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Em verdade, a ALRN tem se notabilizado pela exceléncia dos seus processos de
Gestdo. O Legis-RH, E-Legis e Legis-Videos atestam o éxito nos esforcos de transformacao
digital que otimizam os sistemas legislativos e promovem a modernizacdo da Instituicdo.
Somos hoje referéncia nacional nesse campo, como atesta a consultoria prestada aos
parlamentos de outros estados. Esses sistemas podem ser melhor conhecidos com a
leitura deste Relatério.

Ademais, os sucessivos prémios que a Escola da Assembleia Legislativa vem
recebendo, sobretudo da Associacdao Brasileira de Escolas do Legislativo e de Contas
(ABEL), reflete a absoluta prioridade que o Parlamento Estadual vem conferindo a
Educacdo, dever de todos e responsabilidade dos entes Estatais. Acordos com Instituicdes
de Ensino, no Brasil e no exterior, tém permitido o oferecimento de servicos educacionais
como: capacitacdo profissional, especializacdo, mestrado, doutorado e as acGes extensdo,
por meio dos projetos institucionais.

Com a instabilidade do presente e as luzes que iluminam o futuro ficando mais
fracas, os riscos institucionais e organizacionais precisam ser avaliados e geridos com
extrema competéncia e seguranca. Para responder a essa intimacdo, a ALRN, por meio da
Resolucdo n.° 56, de 08 de novembro de 2022, definiu e aprovou a sua Politica de Gestao
Corporativa de Riscos e, em seguida, o Plano de Gestdo de Riscos para o biénio 2022-2023.
Sabemos que a boa gestdo de riscos aumenta a capacidade em lidar com incertezas,
otimiza a utilizacdo de recursos e traz significativas melhorias aos processos de trabalho.

Em face aos novos e cada vez maiores desafios que se apresentam a nenhum de
nés é dado o direito de dizer “dever cumprido”. Assim como a sociedade é um processo
em permanente constru¢do e transformacdo, a ALRN, organismo vivo a servico da
populagao que representa, precisa se reinventar permanentemente. O dever de cada um
se renova e se redimensiona a cada momento.

Vamos juntos construir o nosso futuro, pedindo as bengdos e a ajuda de Deus,
mas sabendo que o trabalho de Deus, aqui na terra, é nosso préprio trabalho.

Ezequiel Ferreira
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
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Visao Geral da Instituicao

O Poder Legislativo Estadual, consubstanciado na Assembleia Legislativa do Estado do Rio
Grande do Norte (ALRN), esta fundamentado em preceitos constitucionais e tem por
missdo institucional representar o povo potiguar, por intermédio de suas fungdes tipicas
de fiscalizacdo dos atos dos demais Poderes e, principalmente, de instituicdo das leis a
ordenacao social no ambito desse estado.

Composto por 24 parlamentares que, atualmente, exercem a representagdo popular da
632 Legislatura, o Parlamento Potiguar possui varios 6rgaos ao desempenho das tarefas
definidas no texto constitucional. Assim, conforme art. 33 da Carta Magna Estadual, sdo
eles: Plendrio, Mesa, Colégio de Lideres, Comissdes, Gabinetes Parlamentares,
Procuradoria Geral e outros érgaos instituidos por Resolucgdes.

Além dos érgaos com previsdo constitucional, a Assembleia constituiu em seu regimento
interno a Procuradoria Especial da Mulher e o Conselho de Etica e Decoro Parlamentar.

A administracdo dos trabalhos da Casa é realizada pela Mesa. Esse drgao é definido por
eleicdo direta dos parlamentares e é composto por: Presidéncia, Primeiro e Segundo Vice-
Presidentes, e ainda, Primeiro, Segundo, Terceiro e Quarto Secretarios.

Ao desempenho das tarefas decorrentes da representacdo popular, os membros do Poder
Legislativo podem oferecer proposicbes — que podem ser normativas, fiscalizatérias ou
destinadas ao requerimento de providéncias hdbeis ao encerramento de problemas
sociais. Em grande medida, essas propostas sao apresentadas em Plenario, no curso das
sessOes ordindrias e/ou extraordinarias. No entanto, ha possibilidade de oferecimento
desses pleitos durante as reunides das Comissées (Permanentes ou Temporarias).

Outrossim, sugestdes e encaminhamentos podem decorrer de audiéncias publicas, que
sao eventos especificos e organizados fora do Plenario, com o escopo de se promover o
debate e encaminhamentos sobre temas de relevo do Rio Grande do Norte. As audiéncias
correspondem a uma grande ocasido para se oportunizar a participagdo das pessoas e/ou
entidades com atuagao no seguimento em discussao.

O mister constitucional de contribuir com a melhora das necessidades do populagao
norte-rio-grandense, além de ser prestado com a instituicdo de politicas publicas — seja
por lei de iniciativa parlamentar, seja por indicagdo legislativa ao Poder Publico — também
acontece de modo mais efusivo com a colaboragdo dos/das Deputados/Deputadas
Estaduais na elaboragdo do orgamento do Estado. Com a definigdo de agdes e metas ao
anseio da vontade popular, esses/essas representantes tém assegurado um percentual das
rubricas do gasto publico a ser obrigatoriamente executado pelo Poder Executivo, nos
termos do §§ 10 e 11 do art. 107 da Constituicdo desse Estado.

Ademais, os/as Deputados/Deputadas Estaduais podem se agrupar em Frentes
Parlamentares no intuito de aprimorar a representacdo de categorias, grupos vulneraveis



ou mesmo temas que exigem o maior engajamento dos Poderes Publicos. Em outras
palavras, elas sdao verdadeiros grupos de trabalho suprapartidario, com o objetivo de
promover o aprimoramento de legislacdo estadual e de politicas publicas sobre
determinado setor da sociedade.

A seguir, de modo sucinto, sdo apresentados os 6rgdos desta Casa.
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A ALRN também abrange a estrutura para o apoio do mandato dos parlamentares e para
seu funcionamento. Essa estrutura encontra-se vinculada a Mesa, sendo composta por
mais de 50 unidades e corpo técnico-administrativo necessario para o desenvolvimento
dos trabalhos.
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As atribuicdes dos servidores estdo relacionadas a areas especificas que possibilitam a
ALRN alcangar seus objetivos no que se refere a prestacao de servigos a populagdao com
qualidade e eficiéncia. Esses objetivos sdao logrados a partir de capacitagbes e
qualificagdes, em um ambiente apropriado com zelo e transparéncia administrativa.
Ademais, investe-se continuamente no aperfeicoamento dos processos de trabalho e na
melhoria de sua atuagao com a implantagdo de ferramentas que tornam mais célere o

desenvolvimento das agdes na area legislativa.

Estratégico, que norteia as agdes da ALRN do quadriénio 2020-2023.

Estrutura organizacional da Presidéncia
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Apresentagdo da estrutura organizacional da Assembleia Legislativa do

Ouvidoria

Procuradoria-Geral

Procuradoria

Procuradoria
Administrativa

Procuradoria
Legislativa

Procuradoria
Previdenciaria

Diretoria-Geral

Assessoria de

Assessoria

Planejamento

Administrativo

Assessoria

Mesa Estado do Rio Grande do Norte, definida pela Resolu¢do n.° 090/2017 e
pelas resolu¢bes que a atualizaram — n.° 100/2018, n.° 109/2018, n.°
12/2019, n.°13/2019 e n.° 14/2019 —, além da Lei Complementar Estadual
Presidéncia Secretaria n.° 724/2022. Organograma detalhado até o nivel hierdrquico das
coordenadorias.
Controladoria Procuradoria- Diretoria- Diretoria
Geral Geral Legislativa
Gobineteda Colégio da Gabinete da Gabinete de Apoio

Coordenadoria de
Suporte Legislativo

Coordenadoria de
Consultoria Legislativa

Diretoria de
Gestao
Tecnolodgica

Gabinete de Apoio
Administrativo

Assessoria

Diretoria
Administrativa e
Financeira

Gabinete de Apoio
Administrativo

Assessoria

Diretoria de
Politicas
Complementares

Administrativo

Gabinete de Apoio

Assessoria

Coordenadoria de
Infraestrutura de TI,
Suporte Técnico e
Integracdo de Sistemas

Coordenadoria de Gestado
de Projetos e
Desenvolvimento de
Sistemas

Coordenadoria de
Gestdo de Pessoas

Coordenadoria de
Compras e
Patrimonio

Coordenadoria de
Planejamento e de
Execugao
Orcamentaria e
Financeira

Coordenadoria de

Remuneragdo e
Beneficios

Coordenadoria de

Infraestrutura e
Apoio Logistico

Coordenadoria de
Previdéncia
Complementar

Coordenadoria
de Defesa do
Consumidor




CONTEXTO ORGANIZACIONAL

¢ I

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, por meio do Ato da Mesa n.°
2.782/2019, instituiu o Plano Estratégico para o quadriénio 2020-2023, denominado
“Horizonte 2023”, baseado em praticas de governanca e gestdo preconizadas pelos érgaos
de controle externo.

Mapa Estratégico

Consclidar-se na sua atuacdo legislativa e
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Buscando cumprir sua missdo e alcancar a visdo para 2023, pautada nos atributos de valor
para o quadriénio, conforme exposto no Mapa Estratégico, a ALRN, estabeleceu dez
macrodesafios, os quais podem ser entendidos como objetivos estratégicos. Esses
objetivos foram distribuidos nas dimensGes “Sociedade”, “Processos Internos” e
“Recursos”.
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Além dos indicadores, foram estabelecidas também iniciativas estratégicas de curto,
médio e longo prazo que contribuem para a consecugdo dos adjetivos delineados. Essas
iniciativas consistem em agdes, projetos e programas.

No exercicio do ano de 2022, foi dada continuidade a execu¢dao do Plano, seguindo as
fases de monitoramento avaliagdo, regulamentado pelo Ato da Mesa n.° 1285/2020
Durante o decorrer do ano, foram realizadas, pela Assessoria de Planejamento, as
Reunides da Andlise da Estratégia (RAE) para apresentar ao Comité de Governanga da
ALRN os resultados alcangados, na intencao de auxiliar a alta administragao nas tomadas
de decisdo.

A seguir, sdo apresentados os macrodesafios e 0 monitoramento dos indicadores.
- Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Contribuicdo para o desenvolvimento da consciéncia dos direitos, deveres e valores do
cidaddo como ator protagonista da sociedade, por meio de a¢des educacionais, além do
acesso a servicos publicos nas areas de saude, juridica, e das atividades socioculturais,
esportivas e recreativas, e ao acervo documental que mantém viva a memdria
institucional.

- Macrodesafio 2: Fortalecer a integragdo da sociedade com a Assembleia
Legislativa

Incentivo a participacdo e acesso da sociedade nos debates de temas relevantes e/ou
projetos de leis em tramitacdo na Casa Legislativa, aprimoramento do canal de
interlocucdo direta com o cidadao, edicdo e atualizagdo periédica da Carta de Servicos ao
Cidaddo, bem como o aperfeicoamento dos servicos prestados via Internet (padrdes de
interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade aplicdveis a organizacao).

- Macrodesafio 3: Implantar a Gestao de Processos

Identificagdo das partes interessadas, macroprocessos de governanga, de suporte e
finalisticos e suas relagdes de interdependéncia, principais insumos e valor agregado
interna e externamente. Mapeamento e modelagem dos processos essenciais ou criticos,
em busca de padronizagdo, racionalizacdo e otimizacao das atividades, com foco em
melhoria continua e geragao de valor para a sociedade.

- Macrodesafio 4: Aprimorar a comunicacdo com as partes interessadas

Consolidagao, manutengao e atualizagdo continuas dos meios comunicacionais, processos
e planos correspondentes, disponibilizando atos normativos, leis, regulamentos, dados,
informagdes, noticias de interesse dos publicos interno e externo, inclusive sobre
direcionamento institucional, uso dos recursos publicos, monitoramento e avaliacdo e
resultados obtidos, com linguagem clara e acessivel e de forma alinhada entre os niveis
estratégico.
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Macrodesafio 5: Modernizar a atua¢ao parlamentar na fiscalizagdo das politicas
publicas

Implementacdo de praticas, instrumentos, ferramentas, técnicas e processos inovadores
de fiscalizacdo e controle de politicas publicas e demais acdes do Executivo Estadual,
fortalecendo o papel do Legislativo nas funcbes de representar o cidaddo, legislar e
fiscalizar, de forma a garantir o uso racional e responsavel dos recursos publicos em
beneficio real da sociedade.

Macrodesafio 6: Buscar a exceléncia nas praticas de Governanga e Gestao

Definicdo da estrutura interna de governanca; direcionamento institucional,
monitoramento e avaliacgdo do desempenho organizacional (por meio de reunides
periddicas de andlise da estratégia); fortalecimento do sistema de controles
administrativos (internos); estabelecimento dos modelos de gestdo de riscos, de gestdo de
pessoas, de gestdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo, de gestdo de
contratacdes, de gestdo da informacdo, de transparéncia, de prestacdo de contas e de
responsabilizagdo.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Planejamento estratégico de pessoas, dimensionamento da forc¢a de trabalho, avaliacdao do
desempenho por competéncias, capacitacdo e desenvolvimento de colaboradores e
gestores baseados em lacunas de competéncias; valorizagdo e reconhecimento do
servidor; salde e qualidade de vida no trabalho; identificacdo e tratamento de riscos
psicossociais no trabalho (melhoria do clima organizacional).

Macrodesafio 8: Implementar a Governanga de TIC

Estruturacdo do modelo de governanca de TIC; planejamento estratégico de TIC;
gerenciamento de incidentes e requisicdes, de catalogo de servicos, de configuracao e
ativos, de mudancas, de continuidade dos servicos, de gestdo de riscos; politicas de
seguranca da informacdo e de controle de acessos; processo de desenvolvimento de
software; e provimento de solucdes de TIC inovadoras e efetivas.

Macrodesafio 9: Melhorar a infraestrutura fisica

Ampliacao, reforma e modernizagdo da infraestrutura fisica, bem como aprimoramento da
gestdo patrimonial e de manutencdo predial (servicos gerais, agua, energia elétrica,
telecomunicagao, seguranga, climatizacao, transporte e fornecimento de materiais de
consumo).

Macrodesafio 10: Aperfeicoar a Gestao Or¢camentdria e Financeira

Elaboracdo do Plano Anual de Contratacdes e instituicio do Comité Gestor Orcamentario,
objetivando aperfeicoar o planejamento na aplicacdo dos recursos financeiros
disponibilizados para a Assembleia e buscar a exceléncia na gestdao de custos operacionais,
de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais da Instituicdo.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

[ : 1. .
'a‘ Dimensao 1: Sociedade

Abrange os resultados pretendidos pela estratégia.

Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Indicador: Unidade Responsavel:

Percentual de Satisfagcdo dos Usudrios do Diretoria de
Programa “Assembleia e Vocé” (SUAV) Politicas Complementares

Resultado:

I 100,00% W Meta
N/Q W Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota 1: O indicador teve sua meta prejudicada porque ndo foram realizados eventos
de cidadania devido as condutas eleitorais vedadas.
Nota 2: N/Q = N3do quantificado.

Indicador: Unidade Responsavel:

Campanhas educacionais de Saude e Divisao de Programas
Bem-estar (CSBe) Complementares de Saude

Resultado:

I -
13

B Realizado

0 5 10 15 20

Nota: Em 2022, foram realizadas as campanhas: Campanha de Orientacao Sobre
Ansiedade, Campanha Descomplicando a Maternidade, Apoio Casa de Justica,
Novembro Azul, Setembro Amarelo (Luto), Ginastica Laboral, OrientacGes Festa do
Boi, Outubro Rosa, Campanha de Controle a Hipertensdo, Campanhas de Vacinagao,
Semana da Mulher, Programa Movimente-se, e Dia Mundial da Voz.

| Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

[ : 1. .
'a‘ Dimensao 1: Sociedade

Abrange os resultados pretendidos pela estratégia.

Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Indicador: Unidade Responsavel:
Pessoas atendidas na drea de saude e Divisdo de Programas
assisténcia social (PSAS) Complementares de Saude

Resultado:

300 W Meta

7667 B Realizado

0 2000 4000 6000 8000

Nota: 2022: Clinico Geral, 2.735, Psicologia 1.276, Enfermagem 1.249, Odontologia
1.033, Fisioterapia 310, Educa¢do Fisica 303, Fonoaudiologia 279, Praticas
Integrativas 224, Nutricao 201, Hipnose Terapia 51, Nefrologia 5 e Personal Trainer
1.

Macrodesafio 2: Fortalecer a integracdao da sociedade com a Assembleia Legislativa

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de audiéncias publicas Diretoria Leislativa
com resolutividade (IAPR) g

Resultado:

I 100% ™ Vet2
N/Q B Realizado

0 20 40 60 80 100

Nota 1: Em 2022, nao foi possivel quantificar a resolutividade das audiéncias
publicas realizadas. Entretanto, existe na Diretoria Legislativa proposta de medicao
para os préximos anos.

Nota 2: N/Q = Ndo quantificado.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

[ : 1. .
'a‘ Dimensao 1: Sociedade

Abrange os resultados pretendidos pela estratégia.

Macrodesafio 2: Fortalecer a integra¢ao da sociedade com a Assembleia Legislativa

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de producao legislativa (IPL) Diretoria Legislativa
Resultado:
80,00% B Meta
.

B Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota 1: Para este indicador, matéria legislativa compreende projetos de leis,
resolucdes e decretos.

Nota2: Produc¢do adequada deve ser entendida a elaboragdao de matéria legislativa,
sem dispensa do devido tramite legal e completo debate popular e, ainda, com a
participagao, no minimo 1 representante do governo ou partido da situagao e um
representante da oposi¢cdo nas comissées e/ou plenario.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 2: Processos Internos

Envolve a eficiéncia e a eficacia dos processos finalisticos e de
apoio para a geragao de valor.

Macrodesafio 3: Implantar a Gestdo de Processos

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de modelagem de processos (IMP) Assessoria de Planejamento

Resultado:

100,00% ® Meta
129,00%

M Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 125,00% 150,00%

Nota:

Em 2022, foram realizadas as campanhas: Campanha de Orientagdo Sobre
Ansiedade, Campanha Descomplicando a Maternidade, Apoio Casa de Justica,
Novembro Azul, Setembro Amarelo (Luto), Ginastica Laboral, Orientagdes Festa do
Boi, Outubro Rosa, Campanha de Controle a Hipertensao, Campanhas de Vacinagao,
Semana da Mulher, Programa Movimente-se, e Dia Mundial da Voz.

Macrodesafio 4: Aprimorar a comunicagao com as partes interessadas

Indicador: Unidade Responsavel:
Taxa de Eficiéncia da Comunicac¢do (TEC) Diretoria de Comunicacao Institucional
Resultado:

100,00%

Ml Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota:

Considera-se Taxa de Eficiéncia da Comunicacdao a média do volume de noticias, da
quantidade de gerenciamento de crise, do quantitativo de demanda interna e do
numero de seguidores e visualizacdes em redes sociais da ALRN.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 2: Processos Internos

Envolve a eficiéncia e a eficacia dos processos finalisticos e de
apoio para a geragao de valor.

Macrodesafio 5: Modernizar a atuagao parlamentar na fiscalizagao das pol. publicas

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de Execucdo do Plano de

. Comissao de Finangas e Fiscalizagao
Fiscalizacao

Nota:

O Indicador “indice de Execucdo do Plano de Fiscalizagdo” foi incluido na Revisdo do
Plano Estratégico, feita em 2022. Para este ano, ficou estabelecida a iniciativa
estratégica “Elaborag¢do do Plano de Fiscalizagao”. E, para o ano de 2023, a execugao
do referido Plano, seu monitoramento e a medi¢do do indicador mencionado.

Macrodesafio 6: Aprimorar a comunica¢ao com as partes interessadas

Indicador: Unidade Responsavel:

Diretoria-Geral (com o apoio da

indice de governanca institucional (IGl . .
g ¢ ) Assessoria de Planejamento)

Resultado:

5 B Meta
& 10

MW Realizado

0 5 10

Nota 1: Considera-se indice de governanga institucional (IGl) o nimero de praticas
de governanca implantadas no periodo-base em relagdo ao nimero de praticas de
governanca preconizadas pelo TCU no exercicio anterior.

Nota 2: Previu-se a implantacao de 5 novas praticas de gestdo preconizadas pelo
TCU e foram implantadas 10: (1) Estabelecimento do modelo de gestdo de riscos;
(2) Gerenciamento dos riscos considerados criticos; (3) Elaboracdo do Plano Anual
de Auditoria Interna; (4) Producdo (pela Auditoria Interna) de relatérios destinados
as instancias internas de governanca; (5) Definicdo do processo de trabalho para
cada uma das contratacdes; (6) Definicdo do processo de trabalho para gestdo de
contratos; (7) Definicdo de processo de trabalho para selecdo de fornecedores; (8)
Gerenciamento de riscos da drea da gestdo de contratos; (9) Avaliacdo se a
necessidade que motivou a contratacdao ainda existe e se a solucao escolhida ainda
é a mais vantajosa para suprir essa necessidade, como condicdo para as
prorrogacdes contratuais; (10) Garantia de que os servicos acessiveis via internet
atendam aos padrdes de interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade aplicadas a
organizagao.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 3: Recursos

Constitui os meios necessarios para o alcance dos objetivos das
demais dimensdes/perspectivas.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:

Taxa de Execucdo do Plano de Gestdo de

Pessoas (EPGP) Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

Resultado:
45,16% M Realizado
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota 1: resultado da medicao dos indicadores do Plano de Gestao de Pessoas no
periodo-base em relagdo a meta prevista dos indicadores do Plano de Gestdao de
Pessoas: Indice de disseminagdo do conhecimento (IDCONH), indice de avaliagdo de
desempenho (IAVD), Numero de a¢des de motivagdo e conscientizagao (NAMC),
indice de melhoria de processos (IMEP), indice de Prevengdo de Riscos Psicossociais
(IPREV), Indice de Dimensionamento da Forca de Trabalho (IDFOR) e indice de
tratamento de lacunas de competéncias (ITLCOMP);

Nota2: Para a apuragdo da taxa em 2022, ndo foram considerados os indicadores
indice de Prevencio de Riscos Psicossociais (IPREV), indice de Dimensionamento da
Forca de Trabalho (IDFOR) e indice de tratamento de lacunas de competéncias
(ITLCOMP) por inviabilidade da medigao.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:
Taxa de Eficiéncia da Comunicacgdo (TEC) Escola da Assembleia
Resultado:
— RS 224,00 W Meta
120,00%

M Realizado

R$0,00 RS$50,00 RS 100,00 RS 150,00 RS 200,00 RS 250,00

Nota: VAC - Considera-se Taxa de investimento em capacitacdo (TIC) o valor
aplicado na execucdo do plano de capacitacdo no periodo-base em relacdo do
numero de pessoas capacitadas no periodo-base.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 3: Recursos

Constitui os meios necessarios para o alcance dos objetivos das
demais dimensdes/perspectivas.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de pessoas capacitadas (IPC) Escola da Assembleia

Resultado:

100,00% | Vet
123,00% g Realizado

em relagao ao Numero de pessoas previstas para capacitagao no periodo-base

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestdo de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:

Melhoria da Qualidade de Vida no Comissdo de Qualidade de Vida e
Trabalho (MQVT) Saude

Resultado:

80.00% B Meta
93,00%

Ml Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota 1: Percentual de satisfacdo geral obtido na avaliacdo do ambiente de trabalho
(pesquisa de clima) no periodo-base.

Nota 2: A pesquisa foi aplicada em Junho/Julho de 2022 tendo como resultado um
percentual de média geral 93%. O nucleo de treinamento, capacitacdo e avaliacdo
de desempenho esta na fase de desenvolvimento do relatério, em seguida serd

0,00%  25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 125,00%
Nota: Resultado da medigdo do numero de pessoas capacitadas no periodo-base
| apresentado a Diretoria-Geral e logo apds aos servidores.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 3: Recursos

Constitui os meios necessarios para o alcance dos objetivos das
demais dimensdes/perspectivas.

Macrodesafio 8: Implementar a Governanga de TIC

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de Governanca de TI (IGOV-TI) Diretoria de Gestdo Tecnoldgica
Resultado:
0,50 B Meta
0,41 M Realizado
0,00 0,25 0,50 0,75 1,00

Nota: indice desenvolvido a partir de um Formuldrio elaborado pelo TCU com
pontuacgdo (nota) que varia de 0,0 a 1,00 apresentando o nivel de maturidade em
governanga considerando o Numero de praticas de governanga de TIC implantadas
no periodo-base.

Macrodesafio 9: Melhorar a infraestrutura fisica

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de execucdo do plano de

Infraestrutura da ALRN (EPI) Divisdo de Arquitetura e Engenharia

Resultado:
38% Ml Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota: Mede o Nivel de execucdo do Plano de Infraestrutura da Assembleia
Legislativa em relagdo ao Nivel de itens previstos no Plano de Infraestrutura da
Assembleia Legislativa para o periodo-base.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 3: Recursos

Constitui os meios necessarios para o alcance dos objetivos das
demais dimensdes/perspectivas.

Macrodesafio 9: Melhorar a infraestrutura fisica

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de satisfacdo do usuario da ALRN

(ISU) Divisdo de Arquitetura e Engenharia

Resultado:

I 1 00,00% W Meta
N/Q M Realizado

Assembleia Legislativa para o periodo-base.

Nota 2: Em 2022 nao foi realizada a pesquisa de satisfacao do usudrio da ALRN. A
informacdo da RAE realizada em outubro/2022 se referia ao exercicio 2021,
segundo a Divisdao de Arquitetura e Engenharia.

Nota 3: N/Q = Ndo quantificado.

Macrodesafio 10: Aperfeicoar a Gestao Orgamentaria e Financeira

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de Aderéncia ao Plano de Coordenadoria de Compras e
Contratacgdes (IAC) Patrimonio

Resultado:

85 00% B Meta
135,00%

Ml Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 125,00% 150,00%

Nota: O Indice de Aderéncia ao Plano de Contratacdes (IAC) refere-se ao nimero
total de contratacOes efetivadas no periodo-base, na forma e no tempo planejados
em relacdo ao numero total de contratacbes definidas no Plano Anual de

0,00%  25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 125,00%

Nota 1: Mede o Nivel de execugdo do Plano de Infraestrutura da Assembleia
Legislativa em relagdo ao Nivel de itens previstos no Plano de Infraestrutura da
| ContratacOes para o periodo-base.



CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Dimensao 3: Recursos

Constitui os meios necessarios para o alcance dos objetivos das
demais dimensdes/perspectivas.

Macrodesafio 10: Aperfeicoar a Gestdao Orgamentaria e Financeira

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de gestdo das contratac¢des (IGC) Diretoria Administrativa e Financeira
Resultado:
N Cr0 -
62,50 B Realizado
0,00 25,00 50,00 75,00 100,00

Nota 1: O indice de gestdo das contratagdes (IGC) mede a adogdo do conjunto de
praticas de gestdo de contratagdes implantadas na ALRN, com base no
levantamento de governanga publica organizacional do TCU aplicado no exercicio
anterior.

Nota 2: Refere-se ao numero de praticas de governanga de contratagdes adotadas
pela ALRN integralmente no periodo-base em relagdo ao numero total de praticas
de gestao de contratagdes preconizadas pelo TCU no exercicio anterior.

Nota 3: Para 2022 a previsao sao duas novas praticas.

Monitoramento dos indicadores

N3do-quantificados
11%

Ndo-cumpridos
5%

Cumpridos
Parcialmente 56%
cumpridos
28%
0’0 *
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RESULTADOS
DA GESTAO



Palavra do Diretor-Geral

i

v -4

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte nos ultimos anos vem
trabalhando para implementar uma gestdo moderna, atuante, inovadora, calcada na
cultura colaborativa e conectada com as expectativas da populagdo, de modo a assegurar
e garantir os direitos e deveres da sociedade Potiguar.

Ultrapassados os desafios pregressos, buscou-se a realizacdo de maneira eficaz e
satisfatéria dos objetivos planejados para o ano de 2022, de modo a aprimorar o
desenvolvimento das atividades, dos projetos, dos programas e a zelar pelo
reconhecimento do Poder Legislativo Estadual como instituicdo essencial ao regime
democratico e a conexdo entre o povo e seus representantes.

Desse modo, com o propdsito de fortalecer o crescimento e o aperfeigopamento
desta Casa de Leis, a Diretoria-Geral imprimiu ingentes esforcos para otimizar a gestdo
administrativa, orcamentaria e financeira, por meio da utilizacdo das praticas de
governanga institucional, introduzidas pelo Plano Estratégico “Horizonte 2023”
comprometendo-se sempre com a perspectiva futura deste Poder.

Ademais, em observancia ao principio da publicidade sustentado pela nossa Carta
Magna, em respeito ao dever de transparéncia e em cumprimento as normas que dispdem
sobre a prestacdo de contas pelos gestores publicos, a Assembleia Legislativa do Rio
Grande do Norte tem a honra de apresentar a sociedade mais uma edicdo do relatério de
gestdo, desta vez referente ao ano de 2022.

Nesse sentido, partindo de uma visdo geral e da caracterizacdo da identidade
estratégica da Assembleia e de sua estrutura, este relatério traz em seu conteldo os
resultados alcancados no periodo analisado por cada area de gestdo, disposto nas



seguintes secOes: Gestdo de Pessoas, Gestdo de CapacitacOes e Qualificacdes, Gestdo de
Saude e Bem-Estar, Gestdo de Tecnologia da Informacdo, Gestao de Infraestrutura e Apoio
Logistico, Gestdao de Compras e Patrimonio, Gestdao de Remuneracdo e Beneficios, Gestao
Orcamentdria, Financeira, Contabil e Fiscal, Relacionamento com a Sociedade e
Sustentabilidade Ambiental.

Assim, desejo a todos uma proveitosa leitura, ao passo que manifesto a minha
gratiddo aos servidores e Parlamentares da Assembleia Legislativa que, com esmero e
dedicacdo, colaboram diariamente com essa instituicdo objetivando alcancar a missao
desta Casa e, simultaneamente, consagrar as funcdes precipuas do Poder Legislativo frente
a Constituicdo Federal.

Augusto Viveiros
Diretor-Geral da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte



Destaques da Gestao

Nesta secao, sdo elevados os fatos mais relevantes ocorridos na Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) no ano de 2022. Os destaques estdo relacionados
as atividades das diversas unidades da Casa Legislativa e a efetividade dessas a¢des para a
Instituicdo e para a sociedade.

ALRN conquistou o tricampeonato do
Prémio Unale “Assembleia Cidada”

O processo de modernizacdao da ALRN continuou a
ser reconhecido pelo pais. O tricampeonato do
Prémio Unale foi conquistado na categoria
“Assembleia Cidad3d”, com o sistema “lLegis
Plenario”.

O Sistema foi desenvolvido pela Diretoria de
Gestdo Tecnoldgica para gerenciar todo o
procedimento de Plendrio, desde o registro de
presenca dos parlamentares, por meio de
reconhecimento facial, até a discussdo e votagdo
de matérias. A ferramenta, integrada aos demais
sistemas existentes, facilita a transparéncia e a
acdo dos parlamentares, uma vez que permite a
sociedade ter acesso em tempo real aos
acontecimentos. Além disso, proporciona uma
economia significativa de papel e reduz o tempo
necessario para o encaminhamento das matérias
pela Casa Legislativa.

O resultado e a premiacdo ocorreram no encerramento da 252 Conferéncia Nacional dos
Legisladores e Legislativos Estaduais, realizada em Recife/PE, em novembro de 2022. O
prémio coroou os resultados do Legislativo Potiguar e ratificou a exceléncia do trabalho
desempenhado pela Casa, tendo em vista a premiacdo com os sistemas “Legis RH”, em
2019, e 0 “e-Legis”, em 2021.

Além do troféu da conquista, a Casa recebeu o selo da “Assembleia Cidad3” e a quantia de
RS 20 mil, que deve ser investida exclusivamente no projeto vencedor.

Mais informacGes sobre o reconhecimento nacional da ALRN podem ser
encontradas na secdo Diretoria-Geral, neste Capitulo, e sobre o Sistema Legis Plendrio, na
secao Gestdo de Tecnologia da Informacdo, no capitulo Areas Especificas de Gestao.



Poder Legislativo Estadual disponibilizou seus sistemas
para uma gestao publica mais eficiente, eficaz e efetiva

A ALRN tem se destacado pelo desenvolvimento de sistemas inovadores que otimizam os
processos legislativos e promovem a modernizacado desta Instituicdo. Os prémios na Unale,
na categoria Gestdao, com os sistemas Legis-RH e e-Legis, evidenciaram o trabalho de
exceléncia produzido no parlamento potiguar.

Como resultado do reconhecimento publico, diversas parcerias tém sido estabelecidas
para compartilhar essas ferramentas, desenvolvidas pela Diretoria de Gestao Tecnolégica,
com outras Casas Legislativas, visando a modernizacao destas e a transformacao digital do
ecossistema legislativo, por meio da diplomacia parlamentar e da cooperacao.

Um dos sistemas em destaque é o Legis-RH, utilizado para o processamento da folha de
pagamento e controle do cadastro de servidores. Esse software premiado e reconhecido
pela qualidade agora serd implantado na Camara Municipal de Parnamirim, em parceria
com a ALRN. A adocdo do sistema possibilitara a informatizacao e desburocratizacao do
setor de Recursos Humanos do Poder Legislativo de Parnamirim, tornando os processos
mais modernos, eficientes e econémicos.

Além disso, o sistema Legis Videos, também esta sendo disponibilizado para as Camaras
Municipais de Bauru/SP e Divinépolis/MG, apds a assinatura de Termos de Cooperagdo
Técnica entre as Casas Legislativas e a ALRN. Esse sistema, que utiliza funcionalidades
inovadores, armazena e disponibiliza videos da producdo legislativa, como sessdes
ordindrias, audiéncias publicas e reunides de comissdes. Com recursos de edicdo e
facilidade de busca, o Legis Videos facilita o acesso da populacdo as atividades legislativas,
promovendo a transparéncia e a participacdo cidada.

O e-Legis, outro produto desenvolvido internamente, tem ganhado também destaque
internacional. O sistema foi apresentado no LegisTech Forum, um seminario internacional
sobre tecnologia voltada para casas legislativas. O e-Legis foi reconhecido como um caso
de sucesso na transformacao digital, simplificando e otimizando os processos legislativos,
inclusive durante a pandemia, quando foi adaptado para o formato hibrido.

Com as parcerias estabelecidas e o compartilhamento de sistemas, a ALRN tem se
consolidado como referéncia em gestdao legislativa, conquistando prémios e
reconhecimentos tanto nacional quanto internacionalmente. A modernizagao dos
processos e a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas inovadoras tém se mostrado
essenciais para promover a transparéncia, a eficiéncia e o acesso da populagao aos
trabalhos legislativos.

Mais informagdes sobre os sistemas desenvolvidos na ALRN podem ser obtidas na
sec3o Gestdo de Tecnologia da Informagdo, no capitulo Areas Especificas de Gest3o.



Assembleia Legislativa elabora e
aprova Politica de Gestao de Riscos

A gestdo de riscos é o processo de identificar, avaliar, tratar e monitorar potenciais eventos
ou situagOes que possam impactar negativamente no atingimento dos objetivos definidos
no Plano Estratégico da ALRN e aplica-se aos processos de trabalho desenvolvidos nos
niveis estratégico, tatico e operacional. Uma boa gestdo de riscos aumenta a capacidade
em lidar com incertezas, otimiza a utiliza¢do de recursos e traz significativas melhorias aos
processos de trabalho.

Nesta Casa Legislativa, a Politica de Gestdao Corporativa de Riscos foi instituida pela
Resolugdao n.° 56, de 08 de novembro de 2022 e tem como finalidades: fortalecer a
imagem institucional; promover a eficiéncia processual e monitorar os ambientes interno
e externo, que interferem no alcance dos objetivos; implantar modelo corporativo de
gestdao de riscos; implementar governanga para a manuten¢do e continuo
aperfeicoamento do modelo corporativo de gestao de riscos; identificar, avaliar, tratar e
monitorar os principais riscos que a Assembleia Legislativa estd exposta; e auxiliar o gestor
dos possiveis riscos no processo de tomada de decisdes.

A partir da instituicdo desta Politica, a ALRN elaborou o Plano de Gestdo de Riscos para o
biénio 2022-2023, por meio do Ato da Mesa n.° 1327/2022, tendo a Cadeia de Valor e
Arquitetura de Processos como instrumento orientador.

O modelo adotado pela Casa para estabelecer o Plano de Gestdo de Riscos é o Enterprise
Risk Management - integrated framework (COSO-ERM ou COSO Il), tido como referéncia
na drea gestao de riscos corporativos. Esse Modelo define que se deve cumprir as etapas
de categorias e fixacdo dos objetivos, identificacdo de eventos, avaliagdo de riscos,
resposta a risco, atividades de controle, informagao e comunica¢ao e monitoramento.

A gestdo de riscos interage com o Planejamento Estratégico a medida que a organizagao,
ao identificar e trata-los e implementar controles internos focados neles, aumentard a
probabilidade de alcance dos objetivos definidos. Desse modo, o Plano de Gestdo de
Riscos esta diretamente vinculado ao Plano Estratégico Horizonte 2023 por meio dos
macrodesafios ou objetivos estratégicos estabelecidos.

A partir dos subprocessos/atividades da Cadeia de Valor as unidades da ALRN definiram os
eventos de riscos, suas causas e seus efeitos/consequéncias. Em seguida, foi estabelecida
a Qualificacdo do Risco Inerente a partir dos calculos provenientes da pontuacao para
Probabilidade e para Impacto do Risco Inerente de acordo com os critérios da
Probabilidade do risco ocorrer e o Impacto que causara, caso ocorra.

O limite do apetite a risco da ALRN ficou estabelecido em 40 pontos apds analise do nivel
de risco atual que considera a multiplicacdo da Probabilidade x Impacto. Nessa condigao,
encontram-se 51 eventos de risco que constam no plano de a¢do estabelecido no Plano de
Gestdo de Riscos e correspondem a probabilidade moderada, alta e muito alta e Impacto
critico, grande, médio e pequeno. Aqueles eventos cuja pontua¢do da Probabilidade x
Impacto resultou inferior a 40 pontos nao foram incluidos no Plano de Acdo.



Politica de Gestao de Riscos é
apresentada em Conferéncia Nacional

Visando compartilhar as boas praticas em inovacdo da gestdo, a ALRN apresentou a
palestra “Gestdao de Riscos” na programacdo da Rede Legislativa de Governanga e Gestdo
(REGOV) inserida na Conferéncia da Unale. A REGOV é uma associa¢ao sem fins lucrativos,
integrada por Casas Legislativas dos niveis federal, estadual e municipal, no territdrio
brasileiro, com sede e foro em Brasilia/DF.

A tematica desse encontro contemplou aspectos da dinamica cotidiana de governanga e
gestao dos parlamentos, objeto central do intercambio de informacbes e experiéncias
promovido pela REGOV. A apresentacao da ALRN recebeu a atenc¢do pelo tema inovador e
gue ainda ndo esta plenamente difundido nos parlamentos estaduais e municipais.

Mais informacgdes sobre a Politica de Gestdo Corporativa de Riscos e o Plano de
Gestdo de Riscos estao disponiveis na area “Governanga”, no Portal da Casa Legislativa.

ABEL premiou em duas categorias o
trabalho realizado pela Escola da Assembleia

A Escola da Assembleia (EALRN) rompeu fronteiras ao receber dois prémios de
repercussdo nacional, no 35° Encontro da Associacdo Brasileira das Escolas Legislativas e
de Contas (ABEL), em Belo Horizonte/MG. Os prémios, que foram entregues durante as
comemoracdes alusivas aos 30 anos da educacdo legislativa no Brasil, abalizam o
reconhecimento publico as acdes que mais se destacam entre as Escolas do Legislativo e
de Contas associadas a ABEL e estdo relacionadas aos projetos avaliados no exercicio
anterior. A entrega ocorreu somente em 2022 como consequéncia das restricdes impostas
pelo cendrio pandémico existente recentemente.

Destaque na categoria “Projeto para a comunidade”, o “Conexdo Parlamento” foi criado
em 2019 pela EALRN destinado a disseminar o conhecimento sobre formacdo politica,
comportando capacitacdes de ambito pessoal e profissional, a partir da consolidacdo de
debates, palestras e cursos empreendidos em parceria com as associacées representativas
dos Poderes Legislativos Municipais. Desde entdo, os frutos das ac¢les de capacitacdo
ganharam notoriedade e o trabalho desenvolvido ja contribuiu para a implantacdo de 75
escolas legislativas no Estado.

Na categoria “Portal”, o aplicativo para dispositivos mdveis da Escola foi condecorado com
o Prémio ABEL gracas a expertise do projeto que disp0s a interatividade tecnolégica a
servico da comunidade escolar, tendo como foco de usuario o aluno. O aplicativo pode ser
baixado, gratuitamente, nas plataformas Android e I0S e dispde de ferramentas que
envolvem: area publica, programacdo académica, noticias da Escola e parceiros, ainda
possibilitando, dentre suas aplicabilidades, a realizacdo de matricula em cursos, oficinas e
eventos promovidos pela instituicdo.



Novo processo de votacao presencial amplia seguranca e painéis
eletrénicos atualizados garantem maior visibilidade

A biometria de reconhecimento facial tem se mostrado uma tecnologia de autenticacao
extremamente importante e eficaz em sistemas de informacdo. Utilizando caracteristicas
Unicas do rosto de um individuo para verificar e confirmar sua identidade, este recurso
proporciona um nivel avangado de seguranca.

Uma das principais vantagens da biometria facial é a sua conveniéncia, uma vez que o
processo de autenticacdo se torna simples e intuitivo, melhorando a experiéncia do
usuario. Outro aspecto relevante é a seguranca que a biometria facial proporciona, tendo
em vista que sua autenticacdo nao depende de senhas, cartdes de acesso, ou dados que
podem ser compartilhados ou roubados, garantindo a identidade de acesso e reduzindo os
riscos de fraude.

Com o intuito de prosseguir na modernizacdo e na
seguranca dos procedimentos internos, a ALRN
langou, em junho, o novo processo de votagdo
presencial, introduzindo a biometria de
reconhecimento facial como mais uma camada de
autenticacdo no Sistema e-Legis. A partir disto, os
parlamentares passaram a realizar, de forma rapida
e pratica, sua autenticacdo no sistema e seus
respectivos registros de presenca e voto.

Tal funcionalidade, aliada aos outros métodos de autentica¢cdo disponiveis, tornou mais
robusto o nivel de seguranca do sistema de votacdo em Plendrio. A préxima fase desse
processo de modernizacgdo e seguranga serd a implantacdo da tecnologia do
reconhecimento facial nas Comissoes.

Outra atualizagdo importante ocorreu no Plenario da Casa. Foi apresentado novo layout
para os painéis eletronicos de votacdo. Com a modernizagdo, as principais informacgdées
relativas ao andamento das reunides legislativas passaram a ser exibidas. No novo layout
destacam-se, por exemplo, dados bdsicos dos parlamentares, projetos em votacao, além
da listagem e controle de tempo dos oradores e aparteantes, com o intuito de dar
visibilidade ao publico acerca de todos os eventos acontecidos em Plendrio.

Este avanco tornou-se possivel apds o
desenvolvimento do sistema Legis Plendrio,
integrado ao e-Legis, e responsdvel pelo
gerenciamento das sessdes, desde o registro
de presenca até a discussdo e votacdo de
matérias.

Mais informacdes sobre atualizacdes tecnoldgicas na Casa podem ser obtidas na
secao Gestdo de Tecnologia da Informacdo, no capitulo Areas Especificas de Gestao.



Ampliacao de parcerias favoreceu a continuidade
do desenvolvimento académico dos servidores

Valorizar e investir no desenvolvimento de seus servidores é um dos pilares do
Planejamento Estratégico da ALRN. Por isso, a Instituicdo reforcou sua atuacdo na area
educacional por meio de parcerias com instituicdes de ensino de nivel superior. Em 2022,
foi renovada a existente com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte, visando a
disponibilizacdo de novas vagas para servidores no Mestrado Profissional em Gestdo
Publica.

Adicionalmente, a ALRN expandiu suas fronteiras académicas ao oferecer vagas para
mestrado e doutorado na Universidade de Lisboa, em Portugal. Essa parceria proporciona
aos servidores a chance de vivenciar uma experiéncia de estudos enriquecedora em um
ambiente académico renomado internacionalmente.

Durante o periodo de estudos, os alunos terdo a oportunidade de desenvolver e
apresentar projetos técnicos e/ou tecnoldgicos que poderdo ser implantados na Casa para
aumentar a efetividade da gestdo administrativa. Essa abordagem possibilita a aquisicao
de habilidades e conhecimentos relevantes, essenciais para o desempenho de suas
funcdes e o fortalecimento do setor publico.

Mais informacgdes sobre as atividades de capacitacdo e qualificacdo podem ser
encontradas na se¢do Gestdo de Capacitacdes e Qualificacdes, no capitulo Areas
Especificas de Gestao.

Assembleia Legislativa promove
concurso publico para 47 vagas

Com o objetivo de ampliar e qualificar o quadro de servidores, a ALRN promoveu concurso
publico para o preenchimento de 47 vagas de nivel médio e superior. As ofertas foram para
as areas de Processo Legislativo, Arquitetura, Ciéncias Contabeis, Engenharia Civil,
Engenharia Elétrica, Medicina, Administracdo, Tecnologia da Informacao e Edifica¢des.

Visando facilitar o acesso dos candidatos e proporcionar uma maior abrangéncia regional,
optou-se pela aplicacdo das provas em quatro cidades diferentes: Natal, Mossoré, Caico e
Pau dos Ferros. A escolha contemplou regiGes estratégicas do estado e promoveu uma
maior democratizacao do concurso, validada pelo nimero expressivo de inscritos.

A realiza¢do do concurso reafirmou o compromisso desta Casa com a eficiéncia do servico
publico. O ingresso dos novos servidores, por meio de um processo seletivo transparente
e criterioso, contribui para o fortalecimento e o aprimoramento das atividades legislativas
e, consequentemente, para o atendimento das demandas da sociedade potiguar.

Mais informacdes sobre o concurso publico podem ser obtidas na subsec¢do da
Diretoria Administrativa e Financeira, neste capitulo.



Comité de Governanca e Gestao da ALRN
avaliou indicadores do Planejamento Estratégico

O Comité de Governanga e Gestao,
composto pela Alta Administragdo, foi
estabelecido pelo Ato da Mesa n.°
954/2020, publicado no Diario Oficial
Eletronico de 01 de setembro de 2020. Os
mecanismos de Governan¢a e Gestao da
ALRN abrangem estruturas de tomada de
decisdo e comunicac¢do, responsavel pela
disseminacdo de informagdes sobre
Governanga e Gestao.

As decisdes-chave sdao tomadas em relacdo a principios e diretrizes, macrodesafios
juntamente com suas iniciativas estratégicas, bem como planos e propostas de
investimento institucional. Assim, periodicamente, sdo realizadas Reunidoes de Analise da
Estratégia (RAE) para acompanhar a execucdo dos planos e a evolugdo dos indicadores de
desempenho, para ratificar ou reavaliar as prioridades, identificar eventuais desvios e
determinar correcGes necessarias.

Em 2022, uma Unica RAE foi realizada onde foram apresentados os resultados dos
indicadores de 2021 e do primeiro semestre de 2022. Nessa reunido, a Assessoria de
Planejamento exp06s, aos membros do Comité de Governanga, as medigdes dos indicadores
existentes no Plano Estratégico aprovado por meio do Ato da Mesa n.° 2782/2019 e os
novos indicadores incluidos na revisdo do Plano por meio do Ato da Mesa n.° 483/2022.

Mais informagdes sobre a Politica de Gestdao Corporativa de Riscos e o Plano de
Gestdo de Riscos estao disponiveis na area “Governanga”, no Portal da Casa Legislativa.

Projeto de Adequacao e Modernizacao da Infraestrutura
da Casa Legislativa continuou avancando

A ALRN apresentou aos gestores e a sociedade o projeto arquitetdnico para reorganizacao
e modernizacdo da infraestrutura da Casa. Essa iniciativa representou um importante
passo na reestruturacado fisica que a instituicdo se prop0s a realizar. Além de modernizar a
estrutura do Poder Legislativo estadual, as interven¢des contribuirdo para revigorar o
centro da cidade, proporcionando beneficios para a comunidade em geral.

Desenvolvido pela Divisdao de Arquitetura e Engenharia, o projeto contempla as estruturas
do Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar, do Anexo Administrativo, do Anexo
Parlamentar, do Anexo Social e da Escola da Assembleia. As intervenc¢bes estdo inseridas
dentro de uma Zona Especial de Preservac¢ao Histérica e, por isso, obedecerdo a uma série
de procedimentos regulados pelo Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional.



O espaco escolhido para abrigar parte dessas mudancas é o atual Solar Tavares de Lira,
localizado em frente ao Solar Bela Vista, no Largo Junqueira Aires. Com uma area de 550
metros quadrados, o prédio contard com um projeto museografico moderno e interativo,
desenvolvido por uma equipe multidisciplinar da Casa. O Memorial, que contard com uma
sede propria, tem como um dos principais objetivos promover o resgate e a divulgacdo da
historia do Poder Legislativo Estadual, contribuindo para o desenvolvimento da histéria
politica, administrativa e cultural do Rio Grande do Norte e do Brasil.

Mais informacdes sobre as atividades de construgdo, reforma e adequagdo do
patrimoénio edificado da ALRN podem ser encontradas na secao Gestdo de Infraestrutura e
Apoio Logistico, no capitulo Areas Especificas de Gest3o.

Parcerias estabelecidas resultaram em
beneficios diretos para a sociedade

Aliar forcas de trabalho, cooperando para o desenvolvimento do Rio Grande do Norte. A
partir deste compromisso, a ALRN, em 2022, consolidou novas parcerias e manteve
importantes convénios, empenhando-se para propiciar mais qualidade de vida aos
potiguares e contribuindo para o fortalecimento do Estado.

As parcerias firmadas com o Servico Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas
(SEBRAE/RN), o Hospital Infantil Varela Santiago, a Liga Norte Riograndense Contra o
Cancer e a Arquidiocese de Natal, exemplificam, em amplo alcance, o comprometimento
do Poder Legislativo com os potiguares.

Por intermédio do convénio com o SEBRAE/RN,
a Assembleia propiciou novas a¢des de fomento
econdmico, por meio da implantacdo da Sala do
empreendedor, espaco destinado a consultoria
gratuita aos micros e peguenos empresarios
locais, que ja atingiu 120 municipios. O projeto
do SEBRAE/RN envolve a cooperacdo das
Prefeituras Municipais e a Federacdo dos
Municipios do Rio Grande do Norte.

A cooperagcao com a saude publica foi mantida,
por meio das parcerias instituidas desde 2021
com o Hospital Infantil Varela Santiago e com a
Liga Norte Riograndense Contra o Cancer.
Ambos os convénios foram substancialmente
operacionalizados em 2022, ano em que as
duas entidades receberam da ALRN recursos
financeiros para a aquisicdo de novos
equipamentos, visando a ampliacdo e
otimizacdo dos relevantes servicos prestados.




A reforma da Catedral Metropolitana de Natal
— Pardéquia Nossa Senhora da Apresentacdo foi
outra importante meta que a ALRN assumiu
como participe, por meio da assinatura do
Termo de Fomento pactuado, em novembro de
2022, com a Arquidiocese de Natal. A partir
desta parceria, a Assembleia se comprometeu
em apoiar financeiramente a restauracdo do
prédio da Catedral, na realizagdo de servigos de
restauracdo da fachada voltada para a Avenida
Floriano Peixoto.

Fruto de um arrojado projeto arquitetonico, a
Catedral Metropolitana de Natal é um marco
na arquitetura moderna do RN, possuindo uma
importancia que se sobrepde ao contexto
religioso, caracterizando-se, também, como um
icone turistico e cultural potiguar.

As parcerias empreendidas representam ag¢des de ampliagdo da atuacdo do Poder
Legislativo do RN em segmentos sociais diversificados, consolidadas a partir do salutar
relacionamento com as mais diversificadas camadas da sociedade e suas representacdes.

ALRN realiza campanha para
descarte de residuos eletronicos

A correta destinacdo dos materiais eletrénicos é crucial na preservacdao do meio ambiente,
uma vez que esses dispositivos contém substdncias tdxicas e metais pesados que, se
descartados de forma inadequada, podem causar danos irrepardveis a saide humana e ao
ecossistema.

Diante disso, a ALRN realizou a campanha para descarte de residuos eletronicos. Foram 15
dias de intensa campanha, durante os quais houve mobilizacdo dos servidores visando ao
descarte correto de diversos itens eletronicos, tais como equipamentos de informatica,
telefonia, dudio e video, bem como pilhas e baterias, em coletores especificos para este
fim.

Como resultado, foram coletados 212 Kg de eletronicos em 2022, os quais foram
destinados a uma cooperativa de catadores de materiais reciclaveis, que separam os
residuos e os reintroduzem na industria. A destinacdo as cooperativas desempenha
também uma importante funcdo social e econdmica, visto que gera emprego e renda as
familias associadas, possibilitando a inclusdo social de pessoas historicamente
marginalizadas.

Mais informacOes sobre acGes relacionadas a sustentabilidade podem ser
encontradas na se¢do Sustentabilidade Ambiental, no capitulo Areas Especificas de Gest3o.



Campanhas de conscientizacao
atingiram objetivos definidos

0] Alzheimer é uma doenga
neurodegenerativa que afeta milhdes de
pessoas em todo o mundo e tem um
impacto  significativo na vida dos
pacientes e de seus familiares. No
entanto, a falta de conhecimento sobre a
doenca pode levar a  estigmas,
dificuldades no diagnostico e falta de
apoio adequado para os pacientes.

O ALZHEIMER
APAGA HISTORIAS
CUIDE-SE

Com o objetivo de ampliar a compreensao sobre a doencga, a ALRN, por meio da Diretoria
de Comunicagao Institucional, langou a campanha O Alzheimer apaga historias. Cuide-se.
A acdo buscou conscientizar as pessoas sobre os sintomas, o diagndstico precoce, o
tratamento e os cuidados necessarios para lidar com essa condigao.
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A campanha foi langada no Plenario Clévis Motta pelo
presidente da Casa, Ezequiel Ferreira, e contou com a
presenca de especialistas, representantes de entidades
médicas e de associacbes relacionadas ao tema. O
material foi divulgado nas diferentes plataformas da Casa,
tanto na TV Assembleia (canal 10.3) quanto no portal
oficial e nas redes sociais.

A campanha Vamos bloquear o mau uso das
redes sociais também foi desenvolvida e
formatada especialmente para as redes
sociais. O objetivo foi de conscientizar os
usuarios de que a responsabilidade pelas
palavras proferidas é de todos e que elas
produzem inumeros efeitos, sejam ditas
pessoalmente ou, também, no ambiente
virtual. E as consequéncias podem ser
irreversiveis!

As publicacdes enfatizaram a importancia de
ndo compartilhar julgamentos, ofensas e
brincadeiras de mau gosto, agindo sempre
com respeito e bom senso.



Resultados das Unidades Administrativas

A Mesa Diretora, érgdo da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
(ALRN) e responsdvel por promover o gerenciamento das unidades organizacionais
voltadas as atividades-meio e de suporte técnico ao processo legislativo, é composta pela
Presidéncia e Secretaria. Enquanto a Presidéncia é a unidade de representacdo
institucional da ALRN, a Secretaria tem como fung¢do gerenciar os documentos e servicos
da Casa Legislativa, assim como secretariar a Presidéncia no Plenario.

Nesse sentido, apresentam-se a seguir os resultados da Presidéncia, Ouvidoria,
Controladoria, Procuradoria-Geral, Diretoria-Geral e Diretoria Legislativa, cujas diretrizes
delineadas foram aplicadas pelas unidades subordinadas.

Presidéncia

Contemplar a Presidéncia desta Casa em sua totalidade operacional, vai além da visao de
uma unidade administrativa gestora de importantes acOes legiferantes e fiscalizatérias em
defesa do Estado. Torna-se importante vislumbra-la, sobretudo, alicercados no seu
eminente poder de representacdo social, parte substancial do constante
comprometimento as pautas de interesse da populacdo norte-rio-grandense.

Traduz-se tal missdo no arduo empenho em favor da democracia, do crescimento
econdmico, dos avancos na educacdo, de melhorias na saude publica, na cultura e demais
segmentos sociais: esforcos concentrados em assegurar os direitos de cada cidaddo que o
Poder Legislativo Potiguar tem a honra de representar. Neste sentido, todo o trabalho
sério e destinado aos habitantes desse Estado envolve, essencialmente, um conjunto de
atividades oriundas da pluralidade das discussdes em favor do exercicio da cidadania.

Nos termos da Resolucdo n.° 31, de 5 de fevereiro de 2021, que instituiu o Regimento
Interno da ALRN, o Chefe do Poder Legislativo tem como principais atribuices a
representacdo da Assembleia, quando ela se pronuncia coletivamente, e a supervisdo dos
seus trabalhos e da sua ordem. Contudo, o empenho laboral ético e continuo, voltado a
populacdo norte-rio-grandense, envolve, complexamente, deliberacdes acerca das sessdes
plendrias e da Ordem do Dia, em que o presidente presta esclarecimentos que interessem
a boa ordem dos trabalhos, zela pelo prestigio e decoro da Assembleia, bem como pela
dignidade e respeito as prerrogativas constitucionais de seus membros, em todo o
territério estadual. Também compete as atribuicdes da Presidéncia convocar e reunir,
periodicamente, os Lideres e os Presidentes das ComissGes Permanentes para avaliacdo
dos trabalhos da Casa, exame das matérias em tramite e adoc¢do das providéncias julgadas
necessarias ao bom andamento das atividades legislativas e administrativas.



Ainda constante como essencial responsabilidade estd a intrinseca missdo de promulgar as
leis, nas hipoteses do § 7° do art. 49 da Constituicdo do Estado, os decretos legislativos e
as resolucdes da Assembleia, bem como assinar os atos da Mesa; cumprir e fazer cumprir
o Regimento, entre outras basilares prerrogativas constantes no normativo de suas
atividades.

A fim de auxiliar no cumprimento de todas essas competéncias, a Presidéncia dispoe de
duas unidades administrativas que estdo diretamente subordinadas a ela: o Gabinete da
Presidéncia e a Diretoria-Geral da Presidéncia.

Gabinete da Presidéncia

As atividades planejadas, gerenciadas e executadas pelo Gabinete da Presidéncia, durante
o exercicio de 2022, foram empreendidas com énfase no compromisso essencial em fazer
de cada cidaddo norte-rio-grandense um agente de transformacdo social, coparticipante
no modelo de governanca proativa, em que as demandas da sociedade sdo a base de
atuacdo do Poder Legislativo Estadual, reconhecendo a sociedade potiguar como a
verdadeira protagonista dos efetivos resultados de gestao.

Com o propésito de solidificar um canal integrativo e participativo de representacdo social,
o Gabinete da Presidéncia organizou agendas positivas em que as audiéncias institucionais
foram palcos de debates plurais. DiscussGes subsidiadas para possibilitar, conjuntamente
com a Diretoria-Geral, a Diretoria Administrativa e Financeira, a Diretoria-Geral da
Presidéncia, a Diretoria de Representacdo Institucional e a Coordenadoria de Relagbes
Publicas as seguintes ag¢oes:

Consolidagdo de parcerias que asseguraram a otimiza¢ao de servigos essenciais
como os trabalhos realizados pelo Hospital Infantil Varela Santiago. Especificamente nessa
acdo, a ALRN destinou recursos financeiros necessdrios para a readequagdao de
equipamentos e aprimoramento dos servigos relacionados a UTI Neonatal do Hospital.

Implementacgdo de reunides presididas pelo Chefe do Poder Legislativo destinadas a
efetivacdo do Concurso Publico para provimentos de cargos vagos. As agbes foram
coordenadas pela Comissao Especial do Concurso Publico e pela Diretoria-Geral.

Subsidio ao presidente nas reuniGes que impulsionaram a exitosa expansdao do
“Legis Plenario”. O Sistema desenvolvido, pela Diretoria de Gestdo Tecnoldgica, foi
destaque, em 2022, ao ser premiado na 252 Conferéncia da UNALE, com o prémio
Assembleia Cidad3, na categoria “Gestao”.

Articulacdo de audiéncias do presidente com dirigentes do SEBRAE/RN, resultando
na consolidacdo de parceria para implementa¢do do programa “Sala do Empreendedor”,
locais de atendimento das Prefeituras Municipais instituidos para facilitar os processos de
abertura de empresas, propiciando novas alternativas para a geragdao de emprego e renda.



Assessoramento ao Chefe do Poder Legislativo nas reunides administrativas com a
Diretoria-Geral da Casa e a Divisdo de Engenharia e Arquitetura para a continuidade das
reformas nas unidades administrativas, com destaque para o plano de reforma das
instalacGes do Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar.

Acompanhamento dos tramites para realizacdo de reunido com representantes da
Liga Norte-Rio-Grandense Contra o Cancer que resultaram na consolidacdo de parceria
para o incremento dos atendimentos oncoldgicos no Estado, por meio do fornecimento de
um mamagrafo digital de alta tecnologia (Selenia Dimensions, 3000 2D), uma estac¢do de
trabalho (SECUREVIEW 1200) e o sistema de orientacdo para biopsia de mama ereta.

Organizacdo, junto ao receptivo da ALRN e a Diretoria-Geral, de reunido com o
Arcebispo Metropolitano de Natal, Dom Jaime Vieira Rocha, e o Paroco da Catedral
Metropolitana de Natal, Padre Valdir Candido de Morais. A reunido selou a assinatura de
conveénio que possibilitara a reestruturacao do prédio da Catedral Metropolitana de Natal.

Elaboracdo de 1.157 Oficios, dentre estes: 31 Oficios para a Bancada Federal do
Estado, 3 para o Presidente da Republica, 12 para Ministros de Estado, e 1.111 para as
demais autoridades cuja emissao regimentalmente sdo de competéncia do Presidente. O
encaminhamento dos oficios estabeleceu comunicacdo com as autoridades diversas
buscando tratar de questdes de interesse deste Poder.

Diretoria-Geral da Presidéncia

A Diretoria-Geral da Presidéncia é responsavel por assessorar a Presidéncia, respaldada na
Resolugdo n.° 90/2017, cujas diretrizes delimitam os assuntos de ordem institucional e
politica, determinando as seguintes competéncias: planejar, coordenar e orientar as
atividades das demais unidades subordinadas a esta Diretoria. Sdo elas: Gabinete da
Diretoria-Geral da Presidéncia, Escola da Assembleia, Diretoria de Comunicacdo
Institucional, Diretoria de Representacdo Institucional, Gabinete de Seguranca
Institucional, e Coordenadoria de RelagGes Publicas.

No ano de 2022, assim como nos anos anteriores, a Diretoria-Geral da Presidéncia
delimitou seus trabalhos na premissa de oferecer efetivo assessoramento a Presidéncia da
ALRN, estabelecendo o suporte operacional necessario para aprimorar caminhos que
aproximem a populacdo do Legislativo Potiguar. Neste sentido, manteve o cumprimento
de suas atribuicdes, oferecendo subsidios ao Chefe do Poder Legislativo no exercicio de
suas funcoes e prerrogativas.

Ademais, as atividades foram desempenhadas seguindo as disposi¢cdes contidas no Plano
Estratégico da ALRN — Horizonte 2023, assegurando assim o alinhamento entre esta
Diretoria e a consecucdo dos macroprocessos delineados.

Responsavel por assistir direta e imediatamente a Diretoria-Geral da Presidéncia, o
Gabinete desta Unidade desenvolveu as seguintes a¢oes:



Intermediacdo e participacdo de visita técnica conjunta com equipes da Diretoria
Administrativa e Financeira, Diretoria de Gestdo Tecnoldgica, Divisdo do Memorial da
Cultura e do Legislativo Potiguar e Divisdo de Arquitetura e Engenharia as instalagdes do
Memorial do Tribunal Regional Federal da 52 Regido. A acdo subsidiou a elaboracdo do
Projeto Museografico do novo Memorial da ALRN.

Assessoramento e acompanhamento do receptivo da ALRN, nas reunides e eventos
institucionais promovidos pela Presidéncia, assegurando o suporte operacional
concomitantemente com a assessoria direta do Gabinete da Presidéncia, da Diretoria de
Representacdo Institucional, da Coordenadoria de Rela¢gdes Publicas e da Divisdo de
Cerimonial.

Proporcionou suporte operacional e acompanhamento, junto a Divisdo de
Cerimonial, de audiéncias em que o Presidente da ALRN consolidou o didlogo produtivo,
captando as demandas de entidades representativas de seguimentos diversificados como:
SEBRAE/RN, UNALE, Ministério Publico de Contas, representantes da Carcinicultura,
IDEMA, gestores da lIgreja Catdlica, representantes da Camara Municipal de Bauru,
Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJ/RN), Assessoria de Organizacdo de
Concursos Publicos (AOCP), representantes da Seguranca Publica, Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN), entre outras entidades. Essas atividades auxiliaram debates
que resultaram em agdes relevantes para a sociedade potiguar, como o apoio ao
empreendedorismo no Estado, por intermédio de parceria com o SEBRAE e a FEMURN.

Expedicao de documentos, determinando contrata¢des de compras e servigos, por
meio da producdo de memorandos e despachos aos érgdaos administrativos internos, bem
como encaminhamentos de expedientes aos érgdos vinculados a atividade parlamentar. A
partir da abertura de processos administrativos instaurados pela Diretoria-Geral da
Presidéncia, foram disponibilizados apoios culturais a eventos, por intermédio das agles
do Projeto “Assembleia Cultural”, desenvolvido pela Diretoria de Politicas Complementares
e contratagGes para servicos de editoracdo eletronica de obras literarias referentes a
autores potiguares de grande relevancia no acervo histérico do Poder Legislativo Estadual,
como a escritora, educadora e poetisa brasileira Nisia Floresta; ato conjunto com a
Diretoria-Geral da Assembleia e Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar,
idealizadores da agao.

Autorizacdao, monitoramento e encaminhamento de processos instaurados
decorrentes dos memorandos expedidos pela Escola da Assembleia, junto as areas
finalisticas competentes, destacando-se os processos para a contratacao de docentes (101
contratos) e as contratacdes de servicos de apoio estrutural aos cursos ofertados pela
referida unidade.

Formalizacdo das convocagBes oficiais determinadas pelo Chefe do Poder
Legislativo, supervisionadas pela Diretoria Legislativa, por meio da Coordenadoria de
Suporte Legislativo. Foram realizadas 40 convocacdes oficiais ao Parlamento destinadas a
formalizacdo de reunides periddicas com o Colegiado de Lideres das Bancadas e com os
componentes da Mesa Diretora da Casa.



Realizacdo do secretariado executivo as atividades desenvolvidas pelo Parlamento
durante o desenvolvimento das sessGes ordinarias e extraordindrias, no formato
estritamente presencial, expedindo comunicados aos gabinetes parlamentares e
assessores legislativos, quando acionados pelo Presidente e/ou pela Diretoria Legislativa.

Escola da Assembleia

A Escola da Assembleia integra a estrutura organizacional da ALRN, sendo responsavel por
gerir e executar a Politica de Capacitacdo do Poder Legislativo Potiguar, vinculada ao
Sistema Estadual de Ensino, a partir do seu credenciamento pelo Conselho Estadual de
Educacdo, atuando como unidade educacional voltada a formacdo politica, cidada e
profissional dos agentes do Poder Legislativo e da comunidade.

Priorizar o desenvolvimento humano, trabalhando a potencializacdo de suas habilidades e
competéncias, contemplando, sobretudo, acdes que visam o exercicio da cidadania e a
qualificacdo para o mercado de trabalho, sdo metas estabelecidas pela Escola, na condicdo
de unidade estadual de ensino. Além de ofertar treinamentos de amplo alcance social, as
capacitacOes e formacgdes latu sensu, concernentes aos servidores do Poder Legislativo,
resultam na otimizacdo da administracdo desta Casa Legislativa e dos servicos por ela
disponibilizados, contribuindo para o exercicio pleno da democracia.

Na condi¢ao de Escola do Legislativo Estadual, a EALRN compde o Sistema Nacional de
Ensino Legislativo empreendido pela Associacdo Brasileira de Escolas do Legislativo e de
Contas (ABEL), composto por o6rgdos educacionais do Senado Federal, da Camara dos
Deputados, do Tribunal de Contas da Unido, de Assembleias Legislativas Estaduais, da
Camara Legislativa (DF), de Camaras Municipais e de Tribunais de Contas Estaduais.

Por relacionar-se a uma area especifica de gestdo, as informacdes sobre as atividades de
capacitacdo e qualificacdo podem ser encontradas na se¢cdo Gestdo de Capacitacdes e
Qualificagdes, no capitulo Areas Especificas de Gestdo. Ademais, a atuacdo da EALRN
relacionadas a sociedade pode ser encontrada na secdo Relacionamento com a sociedade,
neste mesmo capitulo.

Diretoria de Comunicacao Institucional

A Diretoria de Comunicacdo Institucional (DCl) é a unidade responsavel em divulgar as
acdes da ALRN, no ambito jornalistico, e promover a comunicacdo institucional desta Casa
Legislativa. Assim, tem atuado na interlocucdo junto a sociedade, por intermédio da
divulgacdo dos atos do Presidente e sobre os temas que lhe forem determinados, falando
em seu nome e promovendo o esclarecimento dos programas e politicas do Legislativo,
contribuindo para a sua compreensao e expressando os pontos de vista do Presidente, por
determinagao deste, em todas as comunicagdes dirigidas a sociedade e a imprensa.

No ano de 2022, a Casa foi destaque na imprensa e na sociedade dada sua atuacdo de
propor e aprovar leis que norteiam a sociedade potiguar. No tocante a esta Diretoria, o



acesso as informacdes e aos conteudos legislativos, produzidos na ALRN, cumpre a Lei de
Acesso a Informacdo e oferta publicidade aos atos legislativos por meio de produtos
impressos, campanhas de conscientizacdo e audiéncias publicas em que as acbes desta
Casa e os resultados sdo elevados, como a campanha a favor da conquista e premiacdo do
tricampeonato do Prémio Assembleia Cidada, na categoria Gestdo, da UNALE.

A transparéncia da 622 Legislatura com a producdo de relatérios de gestdo e indices
amplamente divulgados pela Diretoria também faz parte desse trabalho. Esta Diretoria
também elevou e divulgou nos meios de comunicacdao, por meio de radio, televisdo,
jornais impressos, blogs e portais de noticias, os principais projetos e a¢cdes da Casa.

As atividades produzidas por esta Diretoria tiveram foco na implantacdo da TV
Institucional, com monitores espalhados nos corredores da Casa; a atuacdo em
Gerenciamento de Crise; a consolidacdo do personagem Legis na apresentacdo de acoes
internas; transmissGes ao vivo pelas redes sociais e ampliacdo da participacao em lives.

Composta por comunicadores/comunicadoras, que atuam como reporteres,
fotégrafos/fotografas, editores/editoras, social media e publicitarios/publicitarias, esta
Diretoria tem em sua estrutura as seguintes unidades subordinadas: Gabinete de Apoio
Administrativo, Chefia de Apoio Administrativo, Assessoria, Coordenadoria de Imprensa e
Divulgacdo, e Coordenadoria de Comunicacao.

Cotidianamente, alguns desses profissionais estdo dispostos em equipes e realizam as
atividades em diferentes eventos: sessdes ordinarias, extraordinarias e solenes; audiéncias
publicas; reunides na Presidéncia e nas Comissdes; e em atividades de acompanhamento
externo, como nas acdes do Programa Assembleia e Vocé. Atuam ainda junto as
assessorias dos Deputados/Deputadas Estaduais, realizando entrevistas, enviando as
entrevistas para emissoras de radio e de televisao, divulgando o conteudo elaborado pelas
assessorias, enviando para a imprensa, e publicando no site e nas redes sociais da ALRN.

As atividades desenvolvidas pela Diretoria estao inclusos no Plano de Comunicagao 2022 e
sao apresentadas a seguir, juntamente a suas efetividades.

Atualiza¢ao do Portal da ALRN.

Ampliacdo da visibilidade das atividades parlamentares e administrativas da Casa
pela sociedade, assim como de matérias de interesse publico, por meio de atualizagbes
diarias; ampliacdo do conjunto de canais de comunicagao, incluindo as se¢des do DOE,
Transparéncia, Governanca e Redes Sociais; facilitacdo do acesso a Revista da Assembleia
(produzida anualmente pela Diretoria), a partir da inclusdo de atalhos para os arquivos
digitais e anuais desta publicacao; transmissao das atividades parlamentares por meio do
link da TV Assembleia.

Planejamento da drea de comunicagdo, por meio de reunides com as unidades
administrativas para organizagdo e/ou participacdo de eventos, elaboragdo de checklist
para eventos e confecgdao de papers para eventos.

Realizacdo de agdes e projetos, constantes no Plano de Comunicagdo 2022.

Planejamento da area de publicidade.
Organizac¢do orcamentdria dos contratos de publicidade.



Coordenacdo e unificacgdo da Comunicacdo junto aos/as assessores/assessoras de
imprensa dos 24 Deputados/Deputadas Estaduais.
Unificacdo das informacdes que serdo comunicadas e/ou enviadas a imprensa.

Organizacdo da comunicacdo entre a DCl e as unidades que desenvolvem projetos.
Melhoria da comunicacdo e, consequentemente, da divulgacdo e publicizacdo dos
projetos que sdo direcionados para a sociedade.

Modernizagdo dos botdes da TV Institucional com divulgacio também das
campanhas de conscientizacdo e institucionais.

Exibicdo de fotos e videos em monitores instalados nos principais corredores de
acesso da sede do Poder Legislativo Estadual e em seus anexos.

Identificacdo de provaveis/possiveis riscos e acompanhamento da matriz de risco.
Reducdo ou eliminacdo de riscos que poderiam vir a prejudicar a imagem da ALRN.

Avaliacdo de clipping por meio de reunides diarias e acompanhamento do que é
divulgado e publicado na imprensa citando a ALRN.
Coleta de informacgGes para a tomada de decisoes.

Elaboracdo e constante avaliacdo de prevencdo no Gerenciamento de Crise.
Reunides e encaminhamento de notas com temas voltados para gestao, imagem e
esclarecimentos da atuagao parlamentar.

Atuacdao no Gerenciamento de Crise por meio de: monitoramento online e por
meios de clipping digital e software; treinamento de porta-voz; coordenagdo e/ou
centralizagdo de informagdes; balan¢o do conteldo; e envio de notas a imprensa.

Reduc¢do dos danos causados por uma fase dificil que a ALRN enfrentou.

Analise e implementagao de novas estratégias de comunicagao.
Ampliacao e melhoria dos canais de comunicagdo para a sociedade.

Participacao em reunides e decisdes administrativas.
Gerenciamento de a¢Oes estratégicas na Comunica¢do da ALRN.

Modernizagao do boletim — com fotos e videos — disponibilizado por meio de listas
de transmissao em plataformas bidirecionais de comunicagao.

Distribuicdo do resumo da semana do Plendrio para quatro listas:
Deputados/Deputadas Estaduais, servidores/servidoras, imprensa e publico externo.

Producdo fotogréfica.
Ampliacdo da qualidade de materiais impressos e digitais.

Coordenacdo de agbes relacionadas aos profissionais e do Comité de imprensa.
Acompanhamento de a¢Ges em Plenario, e Apoio e atuagdo nas audiéncias publicas.

Producdao mensal de Cadernos especiais e do Manual das Eleicdes 2022.
Promoveu a transparéncia as atividades da ALRN e o apoio ao processo eleitoral.
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Mesmo sendo uma rede
social em declinio no
Estado, nota-se um
crescimento significativo
no numero de seguidores
da Casa no Facebook.
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Apesar de apresentar
crescimento mais lento
gue as demais redes
sociais, ha engajamento
relevante para a pouca
adesdo desta rede no
Estado.

RESULTADOS DA GESTAO

Criacdo e producdo dos calenddrios
académicos da Escola da Assembleia.

Disponibilizacdo no site e nas redes
sociais, ampliou a divulgacdo dos cursos
ofertados e das novidades do semestre para a

Atualizacdo didria das redes sociais.

Ampliacdo do conhecimento das agdes
parlamentares e administrativas da ALRN,
assim maior interagao entre a Casa do Povo e a

Transmissao de reunides das comissdes
e atividades no Plenarinho.
Ampliagdo de atuagao no YouTube.

O plano de fundo do dispositivo mével foi
gentilmente cedido pela aquarelista e
servidora efetiva da ALRN, Martha Isabelle.
A obra sem nome foi pintada em 2023.
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Segue sendo a rede social
de maior relevancia para a
Casa, concentrando o
maior niumero de
seguidores e de
engajamento, em curva
crescente desde 2015.



Diretoria de Representacao Institucional

De acordo com a Resolugdo N° 090/2017, que normatizou a estrutura organizacional da
ALRN, a Diretoria de Representagdo Institucional e sua Divisdo de Desenvolvimento
Institucional tém como fungdo essencial o assessoramento a Presidéncia desta Casa.
Complementarmente, outras atribuicdes sao realizadas.

O compéndio das atividades desenvolvidas por esta Diretoria, no ano de 2022, e os
principais resultados obtidos sdo apresentados a seguir:

Acompanhamento didrio da imprensa local e nacional para subsidiar projetos e
demandas que atendam aos interesses da sociedade, por meio da proposicao de
sugestdes sobre assuntos relacionados ao cotidiano da imprensa impressa e digital, com a
interlocugao da Diretoria de Comunicagao Institucional.

Neste sentido, foram geradas solugbes praticas para a comunidade, bem como o
devido monitoramento para que essas demandas também chegassem ao conhecimento
publico, por meio dos mecanismos de comunicacao digital e veiculos de imprensa.

Estreitamento de relagbes com organizacbes da sociedade civil, entidades
empresariais, instituicdes educacionais e demais atores locais, visando sempre o
desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Norte.

A aproximacdao com outras entidades foi fundamental para fortalecer a
representatividade da ALRN e para garantir que as demandas da populacdo estejam
alinhadas com as da Casa.

Apoio logistico, material e intelectual, ordenado pela Presidéncia da Casa, as
instituicdes e organiza¢des locais ou nacionais que sejam de interesse da ALRN ou da
populacdao do Estado. Esse apoio incluiu o fornecimento de recursos humanos, materiais,
como equipamentos e suprimentos, bem como o fornecimento de suporte intelectual,
como consultoria técnica ou assessoria juridica.

Dessa forma, a Diretoria atuou em estreita colabora¢cdo com a Presidéncia, com foco
na melhoria da qualidade de vida do cidadao potiguar.

Promocdo de politicas e acordos de integracdo com assembleias legislativas e
6rgaos dos demais estados da Federacao.

Para esta finalidade, a Diretoria debateu melhores praticas de politicas publicas que
ja foram implementadas e obtiveram éxito em outros estados, visando sempre o
desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida da populacao.

Elaboracdo de relatérios permanentes e acompanhamento de reunides das
Comissdes Parlamentares e reunides em 6rgaos da administracdo publica estadual,
visando melhor intera¢do entre a ALRN e os poderes e 6rgdos da esfera estadual.

Essa interagdo foi produtiva por garantir que as agdes da ALRN estivessem alinhadas
com as politicas publicas do Estado e para que esta Casa Legislativa pudesse contribuir
com seu desenvolvimento.



Facilitacdo do intercdmbio de informacdes de interesse publico e o apoio
institucional na pratica de politicas publicas.

Essa troca de informacgGes foi fundamental porque garantiu que a ALRN estivesse
sempre atualizada sobre as necessidades e demandas da sociedade, contribuindo para o
desenvolvimento do Estado.

Acompanhamento das politicas e acordos de integracdo com os municipios do
estado, visando possibilitar que os interesses da populagdo, nos mais diversos municipios,
chegassem até o legislativo estadual.

Esse trabalho, que consistiu em atendimentos por meio de reunides presenciais ou
on-line entre a equipe desta Diretoria com chefes ou integrantes dos executivos ou
legislativos municipais, teve como objetivo garantir que as necessidades e demandas da
populacdo e dos servidores dos municipios do estado fossem ouvidas e atendidas pela
Casa. Com o mesmo obijetivo, ocorre a fiscalizacdo de contratos institucionais.

Promocdo de visitas e reunides a Casa Civil do Governo do Estado, FEMURN e
FECAM, visando fortalecer o relacionamento entre a ALRN e essas entidades.

As visitas e reunides foram fundamentais para garantir que esta Casa Legislativa
estivesse sempre alinhada com as politicas publicas do estado e com as necessidades e
demandas dos municipios.

Subsidios aos projetos de interesse do Gabinete da Presidéncia da ALRN. Esses
projetos visaram contribuir para o desenvolvimento do estado e para o bem-estar da
populagdo, por meio da promogao de politicas publicas efetivas.

A Unidade também trabalhou para garantir que esses projetos estivessem alinhados
com as necessidades e demandas da sociedade. Neste sentido, atuou em conjunto com o
Gabinete da Presidéncia da ALRN para garantir que as politicas publicas fossem efetivas e
atendessem as necessidades da populacao.

Acompanhamento aos Deputados Estaduais da ALRN em viagens oficiais, visando
proporcionar uma assisténcia efetiva para melhor desenvolvimento da atividade
parlamentar.

O acompanhamento incluiu, desde o planejamento e organizagdo da viagem,
guando necessario, até a assisténcia técnica e institucional durante sua realizacdo.
Destaca-se a participacdo desta Unidade na 252 Conferéncia da Unido Nacional dos
Legisladores e dos Legislativos Estaduais, realizada em novembro de 2022, na cidade de
Recife/PE.

Captacdo dos pleitos de melhorias para os municipios do estado, por meio da
realizacdo de audiéncias institucionais, visando promover o avango regional.

Para atender a essas demandas, a ALRN realizou proposituras a Mesa Diretora e
demais autoridades competentes, visando apresentar solug¢des para os problemas
identificados nos municipios. Essas proposituras foram apresentadas por Deputados
Estaduais e ComissGes da Casa Legislativa, sendo encaminhadas para analise e deliberagao
das autoridades competentes, visando garantir a efetividade das medidas propostas.



Gabinete de Seguranca Institucional

O Gabinete de Seguranga Institucional (GSI) é a unidade responsavel pela garantia da
ordem e do patrimdnio fisico da ALRN, além de se incumbir pela seguranga pessoal do
Presidente desta Casa em qualquer localidade do territério nacional, como também dos
Membros da Mesa na extensdo territorial do Estado, quando estiverem em missao
institucional e, dos Deputados/Deputadas Estaduais, servidores/servidoras ou quaisquer
pessoas que eventualmente estiverem a servico, quando assim for determinado pelo
Presidente, cumprindo, em carater privativo, as demais atividades tipicas de seguranca de
autoridades, policia legislativa e brigada de incéndio. Outrossim, o Gabinete encarrega-se
também da seguranca do patrim6nio humano da Casa: servidores/servidoras,
colaboradores/colaboradoras terceirizados/terceirizadas e visitantes.

O GSI é composto por duas Divisdes, sendo: a Divisdao de Inteligéncia e Operagoes,
unidade responsavel pelo apoio técnico necessario ao desenvolvimento dos trabalhos do
Gabinete e outras incumbéncias relacionadas ao assessoramento das decisGes e tomada
de medidas de contrainteligéncia desta Casa; e a Divisao de Policiamento e Brigada de
Incéndio, responsavel pela preservacdo da ordem e do patriménio da ALRN, mantendo a
vigilancia permanente por meio da gestdo da seguranca organica e uso de sistemas
eletrénicos para este intuito, além de incumbir-se pela seguran¢a do Presidente, dos/das
servidores/servidoras, bem como pelas atividades relacionadas a seguranca contra
incéndio, panico, abandono de edificacbes, primeiros socorros, desenvolvimento e
implantacdo de policia prevencionista de segurang¢a contra incéndio em suas estruturas
fisicas.

Esse Gabinete realizou, no ano de 2022, significativas atividades para o aprimoramento da
prestacao de seus servigos institucionais, englobando a seguranca organica dos prédios e
anexos deste Poder, e os relativos a outros espacos adquiridos para futuras instalagdes do
Poder Legislativo Estadual. Além do mais, houve a énfase na capacita¢do de seus/suas
servidores/servidoras, por meio da realizacdo continuada de cursos e treinamentos.

As atividades desenvolvidas foram relevantes por constituirem ac¢des para a guarda e
preservacdao do patrimonio fisico e do humano, com vista a garantia do bem-estar e
incolumidade dos servidores e visitantes desta Casa Legislativa. Ademais, os/as agentes
lotados no Gabinete sdo responsaveis, muitas das vezes, por serem o0s/as
primeiros/primeiras a atender e recepcionar os/as eventuais visitantes, ajudando na
orientacao e fornecimento de informacdes Uteis a populacdo em geral.

Andamento do Programa de
Capacitacdo Continuada, com a capacitacao
de 60 servidores/servidoras com curso de
tiro para todo o efetivo operacional do GSI.

Resultou em uma melhor prestacao
de servicos internos e externos, ao ampliar
a capacidade técnica e operacional no
atendimento das demandas da unidade.




Andamento de elaboracdo de convénio com a Policia Militar para patrulhamento do
entorno dos prédios do poder legislativo e do Centro da cidade do Natal.

A execucdo do convénio resultard na melhoria da seguranca organica do entorno
dos imoveis pertencentes a ALRN e na contribuicdo desta Casa no fomento da seguranca
publica nessa regiao.

Implementacdo do Projeto de atualizacio e ampliacdo do sistema de
videomonitoramento, com a previsdo de cobertura também para os anexos da ALRN.

A execucdo do Projeto aprimorard a qualidade das cameras e dos equipamentos de
gravacdo e transmissdo de imagens, assim como ampliara a cobertura de maiores areas e
prédios anexos, resultando na reducdo do tempo-resposta para atendimento de
ocorréncias e ampliacdo do registro de imagens.

Acompanhamento realizado pelo efetivo de agentes de seguranca de Sessdes, assim
como do trabalho das ComissGes e do acesso de autoridades e participantes.

Garantia da ordem e seguranca dos trabalhos legislativos, inclusive nos
deslocamentos da Sede deste Poder para outros locais e/ou cidades e a¢des especificas
realizadas em alguns municipios e eventos pelo Rio Grande do Norte.

Emprego do efetivo em escalas de 24hs, diarias e ininterruptas, no Palacio José
Augusto e em seus Anexos.

Garantia da ordem e seguranca das instalagdes da Casa Legislativa, dos/das
servidores/servidoras e dos trabalhos realizados nesta.

Atuacdo da Brigada de Incéndio, por meio de a¢des preventivas e combativas, no
tocante a se evitar e/ou mitigar situacGes de sinistro envolvendo acidentes, incéndios e
situacOes que possam resultar em prejuizos humanos e de equipamentos e instalagdes.

Garantia da seguranca das instalagdes fisicas e de pessoal da Casa Legislativa.

Acompanhamento realizado pelo efetivo de agentes de segurancga responsaveis pela
segurancga pessoal do Presidente da ALRN, durante seu translado no Estado.
Incolumidade e seguranga do Chefe do Poder Legislativo Estadual.

Suporte da equipe administrativa, no tocante a confeccdo, recebimento e
encaminhamento de documentos, solicitagdes de materiais e equipamentos,
acompanhamento e fiscaliza¢cdo dos contratos, convénios com outras instituicdes, oficios e
comunica¢des com outras instituicdes, além de outros expedientes administrativos.

Suporte e continuidade da prestacao das atividades finalisticas do GSI.

Acompanhamento pela equipe administrativa das demandas relativas aos contratos
em fiscaliza¢do, a exemplo dos relativos ao contrato de manutengao preventiva e corretiva
dos scanners detectores de raio-x, portais detectores de metal, do contrato de prestacao
de servico da empresa terceirizada de seguranca privada, além do suporte a confecgao de
crachas de identificacdo dos servidores da ALRN.

Contribuicdo na seguranca organica do Poder Legislativo, com o suporte de
tecnologias e outros colaboradores.



Coordenadoria de Relagdes Publicas

A Coordenadoria de Relagdes Publicas, no ano de 2022, seguiu trabalhando de forma
interligada as suas DivisGes objetivando o planejamento, a organizacao e a execu¢ao das
solenidades de cardter institucional, empreendidas por esta Casa Legislativa. Praticas
protocolares roteirizadas e previamente idealizadas foram desenvolvidas visando a
exceléncia na execuc¢do de cada evento promovido pelo Poder Legislativo Estadual.

Dentre as fun¢des destinadas a Coordenadoria estao, primordialmente, a organizagao e o
acompanhamento da agenda institucional, incluindo o desenvolvimento dos eventos
relacionados ao Parlamento e as unidades administrativas da ALRN. O trabalho em
conjunto com a Divisdo de Cerimonial teve os esfor¢cos concentrados na responsabilidade
essencial de executar com eficiéncia e eficacia as agcdes dos receptivos protocolares, com
énfase no agendamento, organizagao e acompanhamento das sessdes solenes.

Em um ano caracterizado pela efetiva retomada dos eventos com a presenca do publico
externo, foi consolidada a organiza¢do, a execu¢do e o acompanhamento de sessdes
solenes, sessdes especiais e eventos programados pelas unidades administrativas,
destacando como maiores perfis de demandas:

Estruturacdo, conjuntamente a Diretoria Legislativa, da Sessao preparatéria para a
Instalagdo dos Trabalhos Legislativos da 42 Sessao Legislativa da 622 Legislatura, no
Plendrio Deputado Clévis Motta: Sessdao de abertura dos trabalhos legislativos em 2022
gue periodicamente envolve todo o Parlamento e, a cada inicio de ano, demanda suporte
logistico e protocolar do receptivo da ALRN;

Organizacao de 30 sessoes solenes com énfase para: Sessao Solene em homenagem
a Campanha “Outubro Rosa” - marco anual para o inicio de varias mobiliza¢des
relacionadas a campanha de prevengdo ao cancer de mama; Sessdo Solene em
homenagem ao Deputado Getulio Régo pelos seus 40 anos de atuacdo ininterrupta no
Parlamento Potiguar; Sessdao Solene da Entregas das Medalhas dos Méritos Social,
Legislativo e Cultural da ALRN, todos os receptivos formalizados no Plenario Deputado
Clévis Motta;



Desenvolvimento de receptivo, junto a Diretoria de Comunicagdo Institucional, para
o Lancamento da campanha da ALRN de conscientizacdo sobre o Alzheimer, evento que
dispés da presenca de especialistas, representantes de entidades médicas e de
associacOes correlatas, no Plenario Deputado Cldvis Motta;

Operacionalizacdo da Cerimonia de Entrega do Prémio UNALE 2021 — recebimento
do troféu do Prémio “Assembleia Cidada”, na categoria “Gestdo”, com o projeto “E-Legis”,
realizada no Auditério Cortez Pereira;

Recepcdo as Rodas de conversas e palestras promovidas pelas unidades
administrativas da Casa que abordaram tematicas sociais e assuntos relevantes na
psicologia comportamental contempordanea como: “Maternidade”, “Ansiedade”, “Luto”,
Palestra sobre “Qualidade de Vida”, “O Protagonismo da Mulher Norte-Rio-Grandense”;

Colaboragdo na divulgacdo dos/das
artesdos/artesds potiguares e de seus
trabalhos, por meio da organizacao
periddica de feiras de artesanatos no
Saldo Nobre Deputado Iberé Ferreira de
Souza;

Ambientagdo e recepgao para o langamento do livro da escritora e advogada
potiguar Tereza Oliveira, intitulado: “Gentil, veras que um filho teu nao foge a luta”, sobre
a histéria do lider politico de Alexandria, no Alto Oeste potiguar, Gentil Oliveira, no Saldo
Nobre da Casa Legislativa;

Colaboracdo na execucdo da VII Mostra Fotografica Beneficente “Maes do Juvino
Barreto”, realizada no Saldo Nobre Deputado Iberé Ferreira de Souza;

Organizacdo protocolar para a recepc¢do das audiéncias institucionais formalizadas
pelo Chefe do Poder Legislativo. Reunides com diversos segmentos sociais dentre os quais:
representantes do Parlamento do Estado do Rio Grande do Sul, representantes da Policia
Civil Militar, dirigentes da Unido Nacional dos Legisladores e Legislativos Estaduais
(UNALE), Reitores da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) e da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), integrantes do Sindicato dos
Auditores Fiscais, membros da Associacdo do Ministério Publico do Estado do Rio Grande
do Norte (AMPERN), dirigentes do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE).



Ouvidoria

Ouvidorias sao instrumentos de participacdao e de exercicio da democracia presentes em
diferentes niveis de governo. No Poder Legislativo do Rio Grande do Norte, a unidade com
essa finalidade foi criada pela Resolugdo n° 90/2017 e regulamentada pelo Ato da Mesa n°
2298, de 19 de setembro de 2018.

A Ouvidoria da ALRN se propde a ser um importante elo entre a sociedade e esta Casa
Legislativa, além de ser uma destacada ferramenta de gestdo, atuando por meio de
informacgbes recebidas pelo seu canal de comunicacdo, que ajudam a identificar
desservicos e falhas. A andlise e o tratamento adequado das manifestacdes dos/das
cidaddos/cidadas estimulam a participacdo deles no efetivo controle social. Dada a sua
atividade mediadora entre a populagao e a gestao, a Ouvidoria pode ser considerada como
legitima instancia para a gestdo publica.

Ademais, cabe ressaltar que a Ouvidoria atende tanto ao publico externo quanto aos
integrantes do quadro interno de Deputados/Deputadas Estaduais e servidores/servidoras,
objetivando alcancar, pela via da mediacao, quaisquer pendéncias que Ihe sejam possiveis
solucionar ou encaminhar solugdes.

Nesse sentido, a Ouvidoria recebeu e direcionou o atendimento das 32 demandas virtuais
gue lhe foram encaminhadas pelo e-mail indicado no site da Assembleia. Os assuntos
dessas manifestacbes foram diversificados conforme o grafico ao lado. Todas essas
demandas constituiram objeto de diligéncias junto aos érgdaos competentes e foram
devidamente respondidas, mantendo-se e garantindo o sigilo da fonte das denuncias e
sugestdes e demais ocorréncias.

Distribuicao das demandas virtuais recebidas
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Objetivando atender com a maxima eficiéncia, foram realizadas reunides regulares
presenciais da equipe e do grupo Ouvidorias em Rede do Rio Grande do Norte. Além disso,
a Ouvidoria participou do Encontro Nacional de Ouvidorias do Legislativo — evento
promovido pela Ouvidoria Geral da Unido e Camara dos Deputados, em Recife/PE,
realizado paralelamente a 252 Conferéncia da UNALE — e do Congresso Brasileiro de
Ouvidores, ocorrido em Fortaleza/CE. Ambos os eventos aconteceram em novembro do
ano de 2022.



Controladoria

A Controladoria é a unidade responsavel pela analise e pela regularidade de processos
relativos a admissdo e aposentadoria de servidores/servidoras efetivos/efetivas da Casa
Legislativa; a comprovacdao da despesa publica or¢camentdria realizada pelo regime de
adiantamento; os relatérios de gestdo fiscal. Além dessas, a Controladoria possui
atribuicdes de 6rgdo de auditoria interna, reguladas pela Resolug¢do n® 90/2017, bem
como pela Resolugdo n°® 109/2018 (alterada pela Resolugdo n° 014/2019), competéncias
estas a serem exercidas pelas Inspetorias Tematicas que a integram: de Gestao de Pessoas;
de Finangas, Orcamento e Contabilidade; de Controle Externo; de Gestdo Tecnoldgica; de
Compras, LicitagGes e Contratos; de Acompanhamento e Analise das Verbas indenizatérias
dos Gabinetes Parlamentares; e de Controle Patrimonial e Almoxarifado.

Ademais, em adicdo a atividade de analise de processos administrativos de tramitacdo
obrigatéria e as agGes de auditoria interna previstas no correspondente Plano Anual da
Controladoria (PAC), aprovado pela Mesa Diretora por meio do Ato da Mesa n° 120, de 18
de fevereiro 2022, a Controladoria também atua em demandas especificas requeridas
pelas Diretoria-Geral e Diretoria Administrativa e Financeira desta Casa.

A seguir, sdo apresentadas as principais atividades desenvolvidas e a efetividade destas:

Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Todos os processos tiveram sua regularidade
Anidlise da prestacdo de contas dos  atestada, considerando a utilizacdo dos recursos
suprimentos de fundos concedidos. publicos de forma transparente, eficiente, eficaz e em
conformidade com a legislacdo.

Prestacdo de Contas concluida e enviada dentro do
prazo concedido, atendendo ao que dispGe os textos
normativos das Resolugdes n° 12/2016 e n° 18/2016,
do TCE/RN, tendo sido verificada a regularidade da
pratica de atos de gestdo, no exercicio de 2021,
observando-se a legalidade, legitimidade e
economicidade na administracdo dos recursos

Organizacdo, emissdo de parecer e
acompanhamento do envio do
processo de prestacdo de contas
anuais de gestdo da ALRN ao
TCE/RN — ano base 2021.

publicos.
Acompanhamento do Envio das
Declaracdes de Bens e Rendas Zelo pelo cumprimento da Resolugdo n° 30/2016 —
dos/das servidores/servidoras e dos TCE/RN, auxiliando na fiscalizagdo dessas declaracdes,
membros da ALRN e dos/das com a finalidade de controle da variagao patrimonial
servidores/servidoras da FDM ao e de sinais de enriquecimento ilicito de agentes
TCE/RN, através do Sispatri e do publicos, promovendo a transparéncia publica.

Portal do Servidor — ALRN.

Remetido para andlise da Mesa Diretora dentro do
exercicio e, sendo aprovado, orientara as acdes a
serem realizadas pela Unidade no ano de 2023.

Elaboracdo do Plano Anual da
Controladoria — PAC 2023.



Programas / Projetos / A¢des Efetividade

Verificagdo e acompanhamentos dos processos de
nomeacado de servidores efetivos e processos de
aposentadoria previamente a remessa ao TCE/RN
para registro.

Andlise de processos de nomeacao
e aposentadoria conforme Ato da
Mesa n° 1951/2019.

Estudo para edicdo do Manual de Procedimentos de
Edicdo do Manual de Procedimentos maneira a padronizar os trabalhos desenvolvidos,
da Controladoria. formato dos documentos e procedimentos dentro da
unidade.

Revisdo dos indicadores pertinentes Recursos redirecionados ao atendimento dos

a Controladoria constantes no indicadores do Planejamento Estratégico da ALRN e
Planejamento Estratégico 2020- consequente cumprimento de seu papel social
2023 da ALRN. compreendido na sua missao, visdo e valores.

Evidencia-se assim que a Controladoria se ateve a andlise dos processos administrativos de
tramitacdo obrigatdria; a atuacdo e organiza¢do do processo de prestacdo de contas ao
TCE/RN; ao acompanhamento do envio da declaracdo de bens e rendas de membros e
servidores ao TCE/RN, bem como a notificacdo daqueles que nao o fizeram e o avango na
edicdo do Manual de Procedimentos desta unidade administrativa. Além disso, os
trabalhos desenvolvidos como desdobramento do PAC 2022 foram realizados e as
recomendagdes expedidas para melhoria e otimizagdao dos controles internos.

Procuradoria-Geral

A Procuradoria-Geral, 6rgao diretamente vinculado a Mesa, é o responsavel maximo pelo
assessoramento juridico, pela consultoria e pela representacdo judicial e extrajudicial da
ALRN. Organizado em carreira, a Procuradoria-Geral é dirigida e supervisionada pelo
Procurador-Geral, a quem compete agir diretamente ou por intermédio das unidades que
a integram; atuando na defesa das prerrogativas institucionais e na observancia das
funcdes constitucionalmente previstas ao Poder Legislativo, amparando seus
pronunciamentos na legalidade, na jurisprudéncia e na doutrina que militam em favor do
interesse publico, visando, enfim, a harmonia de entendimentos na Casa Legislativa. Sua
estrutura é composta pelo Gabinete da Procuradoria-Geral, Colégio da Procuradoria e
pelas Procuradorias Administrativa, Legislativa e Previdencidria.

A seguir, apresenta-se uma sintese dos principais resultados de gestdo e das acdes
empreendidas pelo Gabinete da Procuradoria-Geral. Destacaram-se, dentre as demandas
especificas em que ocorreu a participacdo efetiva da Procuradoria-Geral, as iniciativas:

a) Resolugcdo n° 54, de 30 de marco de 2022, que altera a Resolucdo n° 112, de 6 de
dezembro de 2018, que dispGe sobre as diretrizes regulamentadoras do auxilio de
assisténcia a saude concedido aos servidores do Quadro de Pessoal da ALRN pela Lei n°
10289, de 14 de dezembro de 2017 e aos Deputados/Deputadas Estaduais;



b) Resolucdo n.° 58, de 14 de dezembro de 2022, que altera o art. 47 da Resolucdo n.° 090,
de 12 de dezembro de 2017, que dispOe sobre a reorganizacdo da estrutura administrativa
da ALRN e da outras providéncias;

c) Resolugdo n.° 59, de 14 de dezembro de 2022, que regulamenta os arts. 24, 27 e 28 da
Lei Complementar Estadual n.° 724, de 23 de novembro de 2022, e da outras providéncias;

d) Resolucdo n.° 64, de 19 de dezembro de 2022, que regulamenta a substituicio de
servidores ocupantes de cargo ou funcdo de chefia e direcdo em suas auséncias e
impedimentos, no ambito da ALRN;

e) Resolugdo n.° 65, de 19 de dezembro de 2022, que institui a Politica de Privacidade e de
Protecdo de Dados Pessoais no ambito da ALRN;

f) Resolucdo n.° 66, de 22 de dezembro de 2022, que dispde sobre o Cédigo de Etica e
Decoro Parlamentar e estabelece os procedimentos disciplinares da ALRN;

g) Lei n.° 11.071, de 31 de marco de 2022, que dispGe sobre a reposicdo salarial dos
servidores do Quadro de Pessoal da ALRN e da Fundac¢do Djalma Marinho, na forma
prevista nos arts. 37, X, da Constituicdo Federal e 26, X, da Constituicdo do Estado do Rio
Grande do Norte;

h) Lei n.° 11.315, de 23 de dezembro de 2022, que fixa o subsidio dos Deputados Estaduais
a partir de 1° de janeiro de 2023;

i) Lei Complementar n.° 722, de 23 de novembro de 2022, que dispde sobre o Regime de
Previdéncia Complementar para agentes politicos e servidores ndo efetivos da ALRN;
autoriza a criagao do plano de beneficios de previdéncia complementar, o seu patrocinio
pela ALRN e dda outras providéncias;

j) Elaboracdo do Manual das Eleicoes 2022;

k) Anteprojeto de resolucdo que dispde sobre a regulacao
dos projetos, dos programas e das a¢des socioambientais,
socioculturais e educacionais no ambito da ALRN;

MANUAL DAS
I) Minuta de Ato da Mesa com o objetivo de alterar o inciso ELEIQ()ES 2022
V do art. 2° do Ato da Mesa n.° 1951, de 12 de julho de
2016, dispondo sobre a locacdo de imdveis para instalacao
das Unidades de Representagdao Parlamentar prevista no ot e
§ 4° do art. 33-A da Constituicdo do Estado do Rio Grande B "

do Norte;

m) Minuta de Ato da Mesa que regulamenta os §§ 1° e 2° do art. 344 e o art. 346 da
Resolucdo n.° 31, de 05 de fevereiro de 2021, que institui o Regimento Interno da ALRN.



Cumpre observar que a Procuradoria-Geral desenvolveu suas atividades com técnica e
celeridade, atendendo aos prazos processuais e administrativos da Casa Legislativa, ao
passo que prezou pela oferta de anadlise juridica atualizada e embasada, com fundamento
na legislacdo vigente e nas decisdes dos Tribunais, de modo a colaborar com a eficiéncia e
gualidade dos servicos administrativos.

Assim sendo, para uma melhor compreensdo das atividades desempenhadas pelas
divisdes do Gabinete da Procuradoria-Geral e a estrutura que a compode, apresenta-se os
resultados divididos nos seguintes topicos:

Divisdo de Acompanhamento de Processos Judiciais

Foram aprimoradas acBes organizacionais no inicio do ano, em especial ao controle e
cumprimento de prazos judiciais, 0os quais sdao inseridos em sistema interno da Divisao, a
fim de tornar mais eficiente a gestdo, na medida em que separa as atividades por
prioridade e cronologia de resolugdo.

Igualmente, foi criado um relatdrio para arquivamento dos processos transitados em
julgado, contando com 46 processos.

Atividades
Inicial Estabeleci- .
P ~ Efetivo
verificagdo Elaboragao de mento de .
.. acompanha- Cumprimento
dos processos relatorios processos
s . . mento dos de prazos
judiciais sob processuais internos de e
o L processos judiciais
analise da periddicos trabalho na A
. . judiciais
Divisao Divisao

Todas as atividades acima relacionadas foram concluidas e dizem respeito aos processos
judiciais que ora se tem sob acompanhamento da Divisdo, que totalizam 79, sendo 59
casos em que a ALRN ou alguém de seu corpo seja parte direta, e 20 casos de mero
acompanhamento de interesse pois a decisdo pode afetar a Casa de alguma forma.

Dos processos acima relacionados, 27 tramitam perante a primeira instancia da justica
estadual do Rio Grande do Norte, que versam sobre variados temas, a saber:
reestabelecimento de VPNI, conversdao de licenca-prémio em pecunia, indenizacdo por
servicos ndo pagos pela ALRN, nulidades em processos licitatdrios, cobranca de GDAE
retirado do contracheque, dentre outros. O aumento de processos de primeiro grau se deu
em virtude de ter havido 15 novas demandas judiciais relacionadas ao concurso publico da
ALRN ocorrido em 2022.

Estdo em tramite, no segundo grau da justica estadual do Rio Grande do Norte, 19
processos, chamando-se a atencdo para diversas A¢bes Diretas de Inconstitucionalidades
contra dispositivos de leis exaradas pela ALRN.



Estdo em tramite no segundo grau da justica estadual do Rio Grande do Norte 32
processos, chamando-se a atencdo para diversas A¢bes Diretas de Inconstitucionalidades
contra dispositivos de lei exaradas pela ALRN.

Ademais, tramitam 35 processos em tribunais superiores (ST) e STF), os quais versam
sobre as mais diversas matérias, sendo, em sua maioria, AcOes Diretas de
Inconstitucionalidades contra dispositivos de lei exaradas pela ALRN.

Além disso, acompanha-se 1 procedimento de natureza administrativa, mas que pode ter
implicac¢des judiciais.

Os demais processos sdo notificacdes para resposta, exarados por orgaos judiciais.
Divisdo de Acompanhamento de Processos Administrativos

A Divisdo de Acompanhamento de Processos Administrativos atuou em 2022 na analise de
processos administrativos referentes a direitos e vantagens dos servidores, incluindo os de
natureza previdenciaria, bem como os processos referentes a licitagdes e contratos.

Passando aos numeros dos processos que tramitaram por este setor, tem-se que, no
exercicio de 2022, a Procuradoria-Geral foi instada a se manifestar 824 vezes em processos
administrativos, seja em andlise sobre licitagbes e contratos; referentes a requerimentos
funcionais; ou tocantes a questdes previdencidrias, além das variadas consultas
respondidas e diligéncias realizadas aos mais diversos setores da Casa.

Tal trabalho resultou na elaboragdo de 655 despachos numerados, 85 pareceres
numerados e 16 pareceres substitutivos, além de 68 despachos ndo numerados.

Os processos administrativos referentes a requerimentos de servidores versaram sobre os
mais variados assuntos funcionais e somaram 213 analises. Por seu turno, os pedidos
referentes a direitos previdencidrios totalizaram 126 analises.

No que concerne aos processos sobre licitagdes e contratos, destaca-se o expressivo
montante de 364 analises juridicas, abarcando minutas de editais; analises de termos
aditivos contratuais; andlises acerca de contratacbes direta, por dispensa ou
inexigibilidade de licitacao, entre outros.

Os numeros acima expressam a relevancia do servico desenvolvido pela Divisdo, mas nao
sao suficientes para delimitar a sua atuacdo, porquanto que, para além da elaboragdo de
documentos, a andlise processual perpassa necessariamente por pesquisas, estudos,
debates e atualizacdo continuas; pelo atendimento presencial aos setores e servidores
interessados; pela participagdo em reunides; pela realizacdo de diligéncias para instrucdo
dos feitos; bem como pelo acompanhamento dos processos com vistas a dar-lhes
encaminhamento em tempo adequado.

Inclusive, com vistas a capacitacdo e ao aperfeicoamento das atividades do setor, a chefia
da Divisdo participou, no més de outubro de 2022, na cidade de Sdo Paulo/SP, de curso de
capacitacdo sobre os Desafios Praticos para a Aplicacdo da Lei n° 14.133/2021 — A Nova Lei
de LicitagOes.



Divisdo de Acompanhamento de Demandas Especificas e Assessoria Especial a Mesa

Esta Divisdao, junto a Procuradoria Adjunta, busca assessorar no planejamento e na
atuacdo juridica estratégica, em conformidade com as prioridades da Procuradoria-Geral,
auxiliando, ainda, no gerenciamento e aprimoramento das legisla¢cdes estaduais, inclusive
internas, no desenvolvimento de acbes voltadas para a qualidade e produtividade das
Procuradorias.

Noutro pértico, necessario se faz o destaque das atividades de gestdo, planejamento e
atuacdo juridica estratégica, em conformidade com as prioridades da Procuradoria-Geral,
desenvolvidas pela Divisdo de Acompanhamento de Demandas Especificas e Assessoria
Especial a Mesa, tais como:

a) monitoramento mensal de demandas especificas que, por uma questdo estratégica e de
maior sensibilidade juridica, sdo acompanhadas semanalmente, por meio de consultas
manuais ou automatizadas, dentre elas, 6 novos Habeas Corpus no Tribunal de Justica do
Rio Grande do Norte, em funcdo da CPI da Covid19;

b) assessoramento a Comissdo Parlamentar de Inquérito da COVID19;

c) assessoramento juridico-administrativo junto a Mesa em matérias de direito
administrativo (Atos de pessoal, recursos administrativos e processos disciplinares) e
procedimentos junto ao MPE/RN, MPF e TCE/RN;

d) participagdo, juntamente com a Comissdao Especial de pesquisa e viabilidade de
elaborac¢do de Plano de Previdéncia Complementar para Deputados e Servidores da ALRN,
criada por meio do Ato da Mesa n.° 2.274, de 2021, da discussdao, planejamento e
implantacdo do Regime de Previdéncia Complementar deste Poder Legislativo.

Procuradoria Administrativa

A Procuradoria Administrativa é a unidade responsavel pela consultoria e pelo
assessoramento juridico em matéria de direito administrativo, tendo como competéncia o
pronunciamento acerca de toda matéria de natureza administrativa que I|he for
encaminhada pelo Procurador-Geral, e outras atribuicdes por ele determinadas.

Os trabalhos do setor sdo dirigidos pela Chefia da Procuradoria Administrativa, a quem
compete: supervisionar as atividades das suas respectivas Divisdes, distribuindo-lhes os
processos e designando-lhes tarefas conforme suas competéncias; expedir parecer,
conforme o caso, bem como qualquer ato que julgue necessario para permitir a expressao
de sua opinido juridica; propor, ao Procurador-Geral, a convocacdo do Colégio da
Procuradoria para fins, por exemplo, de uniformizacdo de entendimento da Casa, nas
matérias de sua competéncia; solicitar, mediante justificativa ao Procurador-Geral,
autorizacdo para a realizacdo de correicGes no dambito da Procuradoria tematica; e ainda,
propor, ao Colégio da Procuradoria, a alteracdo do respectivo Regimento Interno.



Para consecucdo das suas competéncias, o setor se subdivide em duas divisdes: Assuntos
Funcionais e LicitagOes e Contratos.

Divisdo de Assuntos Funcionais

A Divisdo de Assuntos Funcionais é responsavel pela consultoria e pelo assessoramento
juridico em matérias relacionadas aos direitos e deveres do servidor, analisando processos
administrativos, emitindo pareceres, bem como, dirimindo, em assisténcia a Diretoria
Administrativa e Financeira e outras unidades da Casa, questionamentos juridicos
atinentes a matérias afetas ao controle de pessoal.

No ano de 2022, a Divisdo procedeu anadlise juridica de todos os processos a ela

distribuidos, determinando as devidas diligéncias, emitindo, ao final, 197 Pareceres
Juridicos, conforme distribuicdo apresentada a seguir:

Distribuicao dos pareceres juridicos quanto a matéria

Evolugao Ve'rtl)a's Adicional de
S rescisorias; :
funcional; 5 tempo de servico; Outros;
53 Abono de 14 . 50
Licenga-prémio; permanéncia; Adicional
25 20 e
qualificag...

Divisao de Licitagdes e Contratos

J4 a Divisdo de Licitagdes e Contratos possui como atribui¢do principal a consultoria e o
assessoramento juridico em matérias relativas a licitagdes, contratos, convénios e outros
ajustes, o que faz por meio, destacadamente, da analise e emissao de parecer juridico nos
processos administrativos que tratam dessas matérias.

O parecer juridico emitido possui carater opinativo, e é sempre submetido a aprecia¢do da
Procuradoria-Geral. Apds a analise, caso tenha obedecido o processo as normas legais,
emite-se parecer juridico quanto a sua viabilidade. Caso seja constatada qualquer
irregularidade, sdo feitas recomendacdes aos setores competentes para adogdo de
providéncias saneadoras e, cumpridas as diligéncias, é entdo elaborado o parecer juridico.

No tocante a execucdo das Movimentagdes processuais
atividades, consta registro

de 707 movimentagOes

processuais, sendo 350

pareceres e 357 despachos, Pareceres; Despachos; Manifestagdes
dos quais 294 s3o de 350 357 quanto aos

manifestagcbes quanto aos pareceres;

pareceres e 63 de diligéncia. 294

Diligéncias;
63



Quanto aos assuntos mais corrigueiros, tem-se: inexigibilidade para contratacdo de
professores para a Escola da Assembleia (123); Edital de Licitacdo — Pregdo Eletronico (45);
Dispensa de Licitacdo em razdo do valor (34); e inexigibilidade para inscricdo em evento de
capacitacao (27).

Por fim, cabe ressaltar que as atividades desempenhadas por esta Divisdo tém sido
constantemente aprimoradas, assim como o didlogo e comunica¢gdo com outras unidades
visando sempre a adequacdo das instrucées dos processos de licitacdes e contratos.
Evidenciou-se também que os entendimentos adotados nos pareceres juridicos tém
recebido boa acolhida pelos demais setores, o que vem contribuindo para a adequacao
juridica dos processos e minimizacdo dos riscos de responsabilidade dos gestores publicos.

Procuradoria Legislativa

A Procuradoria Legislativa é responsdvel pela assisténcia, consultoria e assessoramento
juridico, notadamente no ambito das Comissdes Permanentes, em matéria de processo
legislativo e de controle externo. No cumprimento de suas atribuicées, durante a 42 Sessao
Legislativa da 622 Legislatura, isto é, no exercicio de 2022, a Procuradoria Legislativa atuou
em 687 processos. Ademais, na mesma sessdo, a Unidade assistiu as ComissGes —
Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacdo Final; Comissdo de Financas e Fiscalizacdo;
Comissdo de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento Socioecondmico, Meio
Ambiente e Turismo; Comissdo de Administracdo, Servicos Publicos, Trabalho e Seguranca
Publica; Comissao de Defesa do Consumidor, dos Direitos Humanos e Cidadania; Comissao
de Saude — desta Casa, assim distribuida a sua assisténcia:

o in o Processos

. a Reunioes Reunioes Reunioes .
Comissoes . ... . efetivamente
Ordinarias Extraordinarias Conjuntas . -
deliberados

CCIR 29 8 0 419
CFF 9 2 2 18
CECTDSMAT 9 1 2 159
CASPTSP 12 0 2 61
CDCDHC 5 0 0 18
CS 3 0 0 12
Total 67 11 6 687

* Ndo foram contabilizados os processos que entraram em pauta, mas que: foram
retirados de pauta; tiveram pedidos de vista; ndo foram deliberados por auséncia do
relator; e foram retirados de tramitacdo a pedido do autor.

Dentre os processos deliberados, destacam-se o Projeto de Lei que dispunha sobre as
diretrizes para elaboracdo e execucdo da Lei Orcamentdria Anual (LOA), exercicio 2023 -
PLDO/2023 (e suas 16 emendas de texto), e o Projeto de LOA, exercicio 2023 - PLOA/2023
(e suas 390 emendas parlamentares distribuidas em emendas de texto e de despesa).



Nesses projetos, a Unidade assessorou diretamente aos parlamentares para elaboracao
das emendas as Leis Orcamentarias.

Ademais, em conjunto com a Diretoria de Gestdo Tecnoldgica, foi concluida a implantacdo
do Sistema de Emendas Orcamentdrias. Também foram efetivadas outras acoes
administrativas — redistribuicdo de atribuicOes, reunides periddicas da equipe, reunides
para aperfeicoamento do Sistema E-legis na tramitacdo de processos, implementacdo de
plataforma de comunicacdo bidirecional para interacdo parlamentar/assessoria — que
aumentaram a produtividade da Procuradoria Legislativa.

Iniciou-se ainda a operacionalizacdo da Divisdo de Controle Externo e a utilizacdo do
Sistema Eletronico de Informacdo (SEl) e de enderecos eletronicos para a comunicagao
com 6rgdos do Estado do Rio Grande do Norte.

Procuradoria Previdenciaria

Com o propésito de minimizar as insegurangas e preocupagdes no ambito previdenciario,
foi criada a Procuradoria Previdenciaria, em dezembro de 2012, por intermédio da
Resolugdo n.° 020/2012, de 27 de novembro de 2012, desta Casa Legislativa, com
competéncia de emitir Pareceres e assessorar a Casa Legislativa em matérias afetas a area
previdencidria, tanto do Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS (IPERN) quanto do
Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS (INSS) e do Regime de Previdéncia
Complementar (RPC).

A atuacdo desta Procuradoria elevou-se em raziao da aplicabilidade da nova Emenda
Constitucional Estadual n.° 20, de 29 de setembro de 2020, que estabeleceu a Reforma da
Previdéncia Estadual, em conformidade com a Reforma da Previdéncia Federal operada
pela Emenda Constitucional Federal n.° 103, de 12 de novembro de 2019.

Dentre as matérias analisadas por esta Procuradoria, destacam-se a andlise de
aposentadorias voluntaria por idade, tempo de contribuicdo ou compulsdria, assim como
concessao de auxilio-doenca, licenga-maternidade e isencdao de IRPF sobre os proventos
de aposentadoria.

Além das atribuicdes citadas, a Procuradoria Previdencidria também possui competéncia
de elaborar apostilamentos, cumprir diligéncias previdenciarias ou com elas conexas junto
ao TCE/RN, assim como assessorar a Procuradoria-Geral nos cdlculos de beneficios
previdenciarios e/ou diferencas pecunidrias que fazem jus os servidores desta Casa.

No ano de 2022, esta Procuradoria produziu pareceres, despachos, apostilas, além de
diversas consultas e assessoramento, em demanda aberta, aos servidores desta Casa, a
saber:



Descrigao
Acompanhamentos de Aposentadorias no TCE/RN
Apostilas
Calculos Previdenciarios
Despachos numerados (com carga decisoria)
Despachos Simples
Memorandos
Pareceres Juridicos
SimulagGes de Beneficios Previdencidrios (APO)
Termos Diversos
Diligéncias

Total

Quantitativo
21
24

0
14
89
27
90

0
57
10

332

No que toca o quantitativo de processos ja apreciados, subdivididos por matéria, em

tramite nesta Procuradoria, no ano de 2022, constata-se:

Descricao

Aposentadoria Voluntaria por TC - EC 47/2005 e EC 20/2020

Aposentadoria Voluntéria por Idade - EC 20/2020
Auxilio-Doenga

Diligéncias - TCE/RN

Consulta

Isencdo Tributaria (IRPF e IPE)
Licenca-Maternidade

Licenca-Paternidade

Pensdo da Carteira Parlamentar

Regularizacdo de ContribuicGes Previdenciarias Pretéritas (RGPS)

Revisao de Proventos

Salario-familia

Incidéncia de desconto previdencidrio sobre a fungdo comissionada (RPPS)

Total

Matérias previdenciarias em acompanhamento

Quantitativo
28
1
5
21
1
7
18
14

v B W b W

111

Esta Procuradoria atuou ainda no acompanhamento de processos administrativos e
legislativos durante o ano de 2022, destacando-se o Projeto da Lei de Custeio do RPPS-RN,
gue deu origem a Lei n.° 11.109, de 26 de maio de 2022, estando ainda pendente, nesta
data, o envio do Projeto de Lei de Beneficios Previdenciarios do RPPS-RN, dentre outros.



Importante salientar, ademais, que esta Procuradoria acompanhou durante o ano de 2022
a implantacdao do Regime de Previdéncia Complementar do Estado do Rio Grande do Norte
decorrente da Lei Complementar Estadual n.° 688, de 06 de dezembro de 2021.

Noutro pértico, em se tratando do Regime de Previdéncia Complementar desta Casa
Legislativa, durante todo o ano de 2022, em continuidade ao projeto de implantacdo do
RPC, a Comissdo Especial de Pesquisa e Viabilidade de Elaboracdo do Plano de Previdéncia
Complementar para Deputados e Servidores (CEPPC) da ALRN realizou visitas técnicas e
reunides com as Assessorias Atuarial e Juridica.

Apds toda discussdo juridica, e visando a viabilidade do projeto, foi proposta e sancionada
a Lei Complementar n.° 724, de 23 de novembro de 2022, publicada no Diario Oficial do
Estado do Rio Grande do Norte (DOE/RN) de 24 de novembro de 2022, e a Resolugdo n.°
59, de 14 de dezembro de 2022, publicada no Diario Oficial Eletronico da ALRN, de 15 de
dezembro de 2022, dispondo sobre o Regime de Previdéncia Complementar para agentes
politicos e servidores ndo efetivos desta Casa Legislativa, e criada a Coordenadoria de
Previdéncia Complementar (CPC) e o Conselho de Acompanhamento e Fiscalizacdo de
Previdéncia Complementar (CAFPREC).

Esta Procuradoria atuou e ainda continua, juntamente com a Comissdo Especial de
Regularizacdo de ContribuicGes Previdencidrias, com a fiscalizacdo e regularizacdo das
verbas previdenciarias dos servidores efetivos e comissionados desta Casa Legislativa.

Diretoria-Geral

Conforme a Resolugdo n.° 90, de 12 de dezembro de 2017, a Diretoria-Geral é uma
unidade vinculada diretamente a Mesa, a qual cabe a sua representacdo sobre matérias de
servico e de pessoal, supervisionando, por delegacdo desta, a execu¢do dos servicos
relacionados a administracdo e economia interna. Compete a ela ainda representar a
Presidéncia quanto a estas questdes.

Nesse sentido, essa Diretoria torna-se responsavel pelas funcdes de superintendéncia da
gestdo administrativa e financeira, por meio do desenvolvimento, da implantacdo e do
acompanhamento de programas de planejamento, organizacdo, controle, coordenacdo e
geréncia de atividades técnico-administrativas da Casa, com a missdo de zelar pela eficacia
e eficiéncia administrativa.

Visando cumprir com suas atribuicdes, a Diretoria-Geral dispde de seu Gabinete, formado
pela Chefia de Gabinete, pela Assessoria e pela Assessoria de Planejamento. A essas
unidades compete o assessoramento do Diretor-Geral no exercicio de suas funcdes, assim
como, auxilio aos membros da Mesa nas matérias relacionadas a Presidéncia, referentes
as suas funcdes politico-administrativas. A estrutura da Diretoria é integrada também
pelas Diretorias Administrativa e Financeira, Diretoria de Gestao Tecnoldgica e Diretoria de
Politicas Complementares, que estdo sob seu controle e coordenacdo.



Durante o ano de 2022, a Diretoria-Geral manteve o acompanhamento dos trabalhos
exercidos por suas Diretorias, buscando junto a essas atuar, organizar e operar todas as
atividades necessdarias ao pleno funcionamento da Casa Legislativa e de atuacdo por seus
servidores. A consequéncia dessa atuacdo proxima é evidenciada pelos resultados
expressivos alcancados e reconhecidos.

A conquista do Prémio Unale, na categoria Gestdao, pela terceira vez consecutiva,
confirmou que a ALRN esta no caminho certo e que os esforcos para elevar a qualidade
dos servigos e a melhoria da governanga e gestdao estdao sendo reconhecidos pela opiniao
publica e por instituicdes com credibilidade regional e nacional.

A Diretoria-Geral também foi responsavel pela supervisdo dos trabalhos de elaboracdo do
Relatdrio de Gestdo referente ao ano de 2021 e pela continuidade da coordenacdo do
Plano Estratégico 2020/2023 da ALRN. O Plano se encontra na etapa de execucdo,
monitoramento e acompanhamento dos macrodesafios, indicadores, metas e iniciativas
estratégicas, devendo-se ressaltar dentre estas atividades a elaboracdo do Catalogo de
Atividades, a revisao dos indicadores e a realizacdo da Reunido da Andlise da Estratégia.

Importante observar, ainda, a atuacdo da Diretoria-Geral com relacdo a designacdo de
comissOes especiais atuantes em tematicas relevantes. Sdo exemplos destas a Comissao
formalizada para planejamento e medidas necessarias para implementacao e utilizacdo da
Nova Lei de Licitagdes (Lei n.° 14.133/2021) e a Comissdo para pesquisa e viabilidade de
elaborac¢do de plano de previdéncia complementar para Deputados Estaduais e Servidores.

Internamente, esta Diretoria elaborou minutas de Atos da Mesa relativos a administragcao
desta Casa com matérias distintas, conforme quantitativo descritos: 22 Atos de Abono de
Permanéncia, 3 Atos de Afastamento, 22 Atos de Anuénio, 14 Atos de Adicional de
Qualificacdo, 48 Atos de Evolugdo Funcional, 1 Atos de licenga-prémio, 13 Atos de Auxilio-
doencga, 3 Atos de Estabilidade, 21 Atos de Indenizagdo, 11 Atos de Iseng¢des, 33 Atos de
Didrias de Deputados, 50 Atos de Indeferimentos, 6 Atos referentes a Covid-19, 13 Atos de
Averbagdo por tempo de Servigo, 12 Atos de constituicdo de Comissdes, 20 Atos de
Licenga-Maternidade, dentre outros.

Com relacgdo a atividade de assessoramento, o Gabinete da Diretoria-Geral foi responsavel
pela elaboracdo de documentos internos e também do Gabinete da Presidéncia:

Gabinete da Diretoria-Geral Gabinete da Presidéncia
111 103 180 63 19 722
portarias memorandos oficios portarias memorandos oficios

O Gabinete manteve a eficacia no desempenho de suas fung¢des, cumprindo devidamente
com suas atividades, tendo tramitado diversos protocolos, sendo: oficios,
correspondéncias, solicitacdes, memorandos, Processos Administrativos e de Pessoal, e
outros, caracterizando o resultado das atividades executadas, refletindo a sua efetividade,
uma vez que, cada um destes protocolos foi recebido, analisado e devidamente tramitado.



Tricampeao do Prémio UNALE “Assembleia Cidada”, na categoria “Gestao”




Assessoria de Planejamento

As atividades relacionadas ao planejamento necessitam ser uma constante no setor
publico, pois antecipam cendrios futuros, identificam desafios e permitem a preparagao
para lidar com diversas situacbes que porventura possam surgir. A pratica dessa
importante ferramenta apresenta-se assim vinculada ao alcance dos objetivos delineados
pela gestdo a medida que reduz os riscos e permite a aloca¢do eficiente de recursos, a
tomada de decisbes mais assertivas e a flexibilidade para se adaptar a mudangas no
ambiente de atuacao.

Nesse sentido, a Assessoria de Planejamento, objetivando a execucdao do que foi
estabelecido no Horizonte 2023 para cumprimento do Macrodesafio 6 — Buscar Exceléncia
nas Prdticas de Governanca e Gestdo, direcionou seus esforcos para a elaboragdo do
Plano de Gestao de Riscos da ALRN.

Os estudos e levantamentos desenvolvidos pela Assessoria contribuiram para a elaboragao
da Resolugdo n.° 56/2022, de 08 de novembro de 2022, publicada no Diario Oficial
Eletrénico (DOE) de 09 de novembro de 2022. A Resolucdo instituiu a Politica de Gestdo
Coorporativa de Riscos da ALRN, onde restou definidos conceitos, objetivos, diretrizes,
requisitos e conducao, bem como o papel do Comité de Governanga, Comités Executivos,
Diretoria-Geral e da Assessoria de Planejamento.

A implantacao desta Politica visou o desenvolvimento, disseminag¢ao e implementacao de
métodos de gerenciamento de riscos institucionais, com vistas a apoiar a melhoria
continua de processos de trabalho, projetos e a alocagao e utilizagdo eficaz dos recursos
disponiveis.

Anteriormente a publicacdo da referida Resolugdo, ainda no ano de 2021, a Assessoria de
Planejamento, com o apoio de todas as unidades da Casa Legislativa, iniciou a
identificacdo dos possiveis obstaculos que poderiam comprometer a execu¢do das acdes
planejadas. Para isso, utilizou como orientador a Cadeia de Valor e Arquitetura de
Processos da ALRN, definida no Ato da Mesa n.° 1156/2020, publicada no DOE de 10 de
novembro de 2022, pois foram os subprocessos/atividades que deram base aos técnicos
para estabelecer os eventos de riscos contidos na Casa.

No ano de 2022, foram realizados os trabalhos de compilacdo e avaliacdo dos riscos,
definicdo de respostas, bem como o estabelecimento do apetite de risco para saber quais
deles seriam monitorados, redagdo e diagramacao do documento.

Por meio do Ato da Mesa n.° 1327/2022, de 08 de novembro de 2022, publicado no DOE
de 09 de novembro de 2022, foi aprovado o Plano de Gestdao de Riscos da ALRN para o
biénio 2022/2023. A partir disso, a Assessoria deu inicio ao processo de Monitoramento
dos Riscos, em todos os niveis da gestao.

No monitoramento, a Assessoria de Planejamento verificou se o Plano de Ac¢do estava
sendo executado na forma e no tempo planejados, quais os problemas enfrentados e
resultados obtidos, e, ainda, a necessidade da revisdo a qualquer tempo pelas unidades,
buscando assegurar o necessario alinhamento entre direcdo e operacdo, bem como, entre
o Plano Estratégico e o Plano de Gestdo de Riscos

Com a elaboracdo do Plano de Gestdo de Riscos, a Assessoria de Planejamento se fez
representada no V Encontro Nacional da Rede Legislativa de Governanca e Gestdo
(REGOV), que fez parte da 252 Conferéncia Nacional da Unido dos Legisladores e
Legislativos Estaduais (UNALE). O evento aconteceu de 09 a 11 de novembro de 2022, em
Recife/PE, onde foram abordados os principais pontos do plano desenvolvido pelo Poder
Legislativo Potiguar.

Outra acdo desenvolvida pela Assessoria, na area de planejamento e gestdo, foi o
monitoramento do Plano Estratégico vigente, no qual consiste no processo de
acompanhamento das metas e iniciativas tracadas no Horizonte 2023 para determinados
setores da ALRN, bem como os resultados das medi¢des dos indicadores pelas unidades
responsaveis.

Para o acompanhamento do desempenho organizacional na execucdo da estratégica foram
solicitadas as informacdes sobre os resultados alcangcados do ano de 2021, bem como os
dados referentes ao primeiro semestre de 2022. Nesse momento, verificou-se a
consisténcia dos dados e, em casos necessarios, sugeriu adequag¢des nas informagdes as
unidades responsaveis.

Apds a compilagdo dos resultados obtidas, a Assessoria elaborou os materiais a serem
exibidos e organizou a realizagdo da Reunido de Analise da Estratégia (RAE). O
desempenho foi apresentado na forma de slides projetados e serviu como base de analise
para o Comité de Governanga visualizar como se deu a execugao das a¢des e projetos
previstos no Plano Estratégico. Os resultados foram disponibilizados na darea da
Governanga, no site da Assembleia Legislativa, fortalecendo a transparéncia da Casa.

No Plano Estratégico vigente, a Assessoria de Planejamento consta como responsavel pela
medicdo do indicador “indice de Modelagem de Processos” e, para o cumprimento do
Macrodesafio 3 “Implantar a Gestdo de Processos”, foi dada a continuidade da execuc¢do
da iniciativa estratégica “Manualizar os Processos”.

Para tanto, foi utilizado o Catalogo de Atividades da ALRN, publicado no Ato da Mesa n.°
2320/2021, de 05 de outubro de 2021, publicado no DOE de 06 de outubro de 2021, onde
constam 0s processos com as principais atividades por unidade administrativa. Isso serviu
de base para a manualizagdo de processos, conforme meta do Plano Estratégico vigente.
Nesta etapa foram desenhados 129 fluxogramas, contemplando diversas unidades
administrativas de todos os niveis hierdrquicos desta Casa.

A Assessoria de Planejamento atuou junto a Comissao de Finangas e Fiscalizagdo no
processo de analise dos Projetos de Leis das Leis de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e da
Lei Orcamentdria Anual (LOA), para o exercicio financeiro de 2023, para serem submetidas
a aprovacao do Parlamento.



Ainda em 2022, a Assessoria de Planejamento, convidada pela Procuradoria Legislativa,
atuou na implementacdo do sistema e-Legis — Emendas Parlamentares. O primeiro passo
foi ministrar um curso sobre Orcamento Publico, na intencdo de capacitar os servidores
dos gabinetes dos Deputados Estaduais para a elabora¢cdo das emendas parlamentares
gue iriam compor a Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Na fase de lancamento das emendas, a equipe esteve a disposicdo dos parlamentares e
assessores para dirimir duvidas relacionadas a é&rea orcamentdria. Conforme os
langamentos, a Assessoria analisava e sugeria as altera¢des, quando necessarias, para
compatibilizar o objeto da emenda com a classificagdo orcamentaria. Apds as analises e
devidas correcOes, a Assessoria, por meio do Sistema, ja encaminhava as emendas para
compor o relatdrio final da Lei Orcamentaria Anual.

Entre as atividades desenvolvidas pela Assessoria de Planejamento podemos citar o
planejamento financeiro, que consiste em desenvolver um plano para gerenciar as
financas atreladas a previsdo orcamentaria, dando subsidio ao gestor para tomada de
decisao.

Diante da atribuicdo de prestar assessoria técnica orcamentdria e financeira, essa unidade
desenvolveu estudos continuos necessarios a tomada de decisGes da alta administracdo.
Neste sentido, destacam-se: o acompanhamento da Receita Corrente Liquida do Estado
(RCL), repasse de duodécimo, perspectivas do equilibrio fiscal desta Casa,
acompanhamento de contratos verificando sua vigéncia, controle da receita dos recursos
préprios do Estado, entre outros.

Diretoria Administrativa e Financeira

A Diretoria Administrativa e Financeira (DIAF) tem como responsabilidade a coordenagdo,
a gestdo, a organizagdo e a operagao das atividades administrativas da Casa, fornecendo o
suporte necessario para o pleno funcionamento de érgaos e unidades administrativas.

Objetivando cumprir com suas atribuicdes, a Unidade dispGe das seguintes unidades:
Gabinete de Apoio Administrativo; Divisdo de Protocolo e Arquivo; Coordenadoria de
Gestdo de Pessoas; Coordenadoria de Remuneracdao e Beneficios; Coordenadoria de
Compras e Patrimoénio; Coordenadoria de Infraestrutura e Apoio Logistico; Coordenadoria
de Planejamento e de Execucdo Orcamentdria e Financeira; e Coordenadoria de
Previdéncia Complementar, esta criada no final do ano de 2022.

O Gabinete de Apoio Administrativo tem por finalidade assessorar diretamente a DIAF no
exercicio de suas funcdes. Nesse contexto, no ano de 2022, foram desenvolvidas diversas
atividades, dentre as quais destaca-se os esforcos necessarios no sentido de iniciar novos
processos de aquisicio de imdveis, bem como, os de desapropriacdo de imodveis
localizados em areas circunvizinhas ao Palacio José Augusto, Sede deste Poder, de modo a
permitir o atendimento do macrodesafio “Melhoria na Infraestrutura fisica”, constante no
Plano Estratégico de Gestdao 2020-2023.



Ademais, essa Diretoria continuou atenta e alinhada as tratativas para a realizacdo do
concurso publico: tanto pela participacao, especialmente no inicio do processo, quando
recebeu da Presidéncia, juntamente com a Diretoria-Geral, a missdo de realizar um estudo
acerca das vagas existentes e da necessidade funcional de cada unidade administrativa,
guanto pelo processo de realizacdo do concurso publico estar se concretizando.

Para melhor entendimento da linha do tempo apresentada ao lado torna-se importante
destacar os principais fatos anteriores ao ano de 2022:

a abertura do processo ocorreu ainda em 2018, pela Presidéncia, com a solicitacdo
de estudo de viabilidade para realizacdo do concurso publico;

posteriormente, ocorreram, por trés vezes, atividades de levantamento de cargos e
previsao de impacto orcamentario, realizadas pela COGEP, no periodo de 2018 a 2021;

em junho de 2021, a CEFO apresentou demonstrativo de dotacdo orcamentaria e
previsao da despesa na Lei de Diretrizes Orcamentarias;

a Comissao Especial de Concurso Publico foi constituida, pela Presidéncia, em junho
deste ano;

em setembro de 2021, a Mesa Diretora autorizou a realizacdo de Concurso Publico
para provimento de 47 cargos efetivos do quadro de pessoal, sendo 23 vagas para cargos
de nivel médio e 24 vagas para cargos de nivel superior;

a Comissdo Especial de Concurso Publico concluiu a elaboracdo do Termo de
Referéncia, em outubro deste ano.

Nesse contexto, é importante destacar que o processo de ingresso de novos servidores,
que preenche o quadro permanente deste Poder, encerra-se com o inicio do exercicio
laboral. Contudo, esse processo envolve atividades de nomeacgao, alocagao, recepgao,
ambientacdo e adequacdo de instalagdes que estdo intrinsecamente relacionados a DIAF.

De igual relevancia, destaca-se a atuagao da Comissao Especial do Concurso Publico e da
Comissao Especial de Licitagdo no processo. Estas Comissdes conduziram subprocessos
importantissimos que culminaram na aplicagao das provas no dia 25 de setembro de 2022.

Comissao Especial do Concurso Publico

A Comissdo foi constituida com o objetivo de planejar e coordenar as
etapas do certame. Sempre em articulagdo com as Diretorias Administrativa
e Financeira e Geral, as suas atribuicdes compreenderam o estabelecimento
do quantitativo de cargos e vagas; a elaboracdo do Termo de Referéncia
para a selecdo da banca organizadora; a fiscalizacdo e o acompanhamento
da realizacdo das provas e a publicacao do resultado final.

Comissao Especial de Licitagao

A Comissdo foi constituida com o fim especifico de selecdo da banca
organizadora do Concurso Publico da ALERN. Para lIsso, procedeu-se a
analise da documentacdo de habilitacio e propostas de precos das
instituicGes interessadas em participar da selecdo para a contratacdo de
pessoa juridica especializada em consultoria, planejamento, organizacdo e
execucao de concurso publico.
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No tocante ao desenvolvimento de novas tecnologias para auxiliar as atribuicdes desta
Diretoria, foi iniciada a implantacdo do sistema do Processo Administrativo Digital
(LegisPAD), desenvolvido pela Diretoria de Gestdo Tecnoldgica e que ja contribui para a
celeridade dos servicos administrativos desta Casa Legislativa. A previsdo de implantacdo
completa do sistema serd no exercicio de 2023.

Com relagdo aos resultados alcancados pela Divisdo de Protocolo, estes estdo descritos
nas paginas seguintes. Ja as atividades e efetividade desenvolvidas pelas Coordenadorias,
citadas anteriormente, estdo apresentadas nas secdes Gestdao de Pessoas, Gestdo de
Remuneracdo e Beneficios, Gestdo de Compras e Patrimonio, Gestdo de Infraestrutura e
Apoio Logistico, e Gestdo Orcamentaria, Financeira, Contabil e Fiscal, no capitulo 3, Areas
Especificas de Gestdo.

Diretoria de Gestdao Tecnoldgica

A Diretoria de Gestdo Tecnoldgica (DGT) é responsavel pelo planejamento, implantacdo e
gerenciamento, por meio de recursos préprios ou de terceiros, de sistemas, servicos,
solugdes, suporte e infraestrutura de informdtica necessarios ao pleno funcionamento, no
ambito desta Casa.

O Gabinete de Apoio Administrativo, a Coordenadoria de Gestdo de Projetos e
Desenvolvimento de Sistemas e a Coordenadoria de Infraestrutura de Tl, Suporte Técnico e
Integracdo de Sistemas sdo as unidades subordinadas que auxiliam a DGT a realizar suas
competéncias. As atividades desta Diretoria sdo apresentadas, posteriormente, na secao
Gestao de Tecnologia da Informagao, no capitulo 3.

Diretoria de Politicas Complementares

A Diretoria de Politicas Complementares (DPC) é unidade responsdvel por prestar servigos
juridicos, de bem-estar social e de saude aos deputados/deputadas estaduais,
servidores/servidoras e seus dependentes, e a sociedade em geral, de acordo com sua
competéncia e outras diretrizes emanadas pela Mesa Diretoria da ALRN e da Presidéncia.

Com a continuidade do cendrio pandémico, a Divisdao de Programas Complementares de
Saude e Bem-Estar, uma das unidades subordinadas a referida Diretoria, manteve o seu
papel fundamental na prevengdo e combate a pandemia. Contudo, todas as unidades
subordinadas a DPC foram afetadas pela impossibilidade de desenvolver a maior parte de
suas atividades perante a sociedade.

Os programas, projetos e agdes desenvolvidos pela Diretoria de Politicas Complementares
sdo apresentados, posteriormente, no Capitulo 3, nas se¢ées Gestdao de Saude e Bem-Estar
e Relacionamento com a Sociedade.

Diretoria Legislativa

A Diretoria Legislativa (DL), conforme disposto na Resolu¢do n.° 090/2017, é uma unidade
administrativa diretamente subordinada a Mesa Diretora, responsavel pelo suporte, do
inicio ao fim, ao processo legislativo no ambito administrativo. Nesse sentido, constituem
atividades dessa Unidade: dar suporte a execucdo das atividades parlamentares,
supervisionar os trabalhos, prestar consultoria, subsidiar atividades de fiscalizacao e
pronunciar-se sobre normativos legais.

Para a efetivacdo da sua atuacdo, a DL se estrutura em Gabinete da Diretoria Legislativa,
Coordenadoria de Suporte Legislativo e Coordenadoria de Consultoria Legislativa, além de
suas respectivas subunidades, de modo a possibilitar a conduc¢ao do processo legislativo
em todas as suas fases.

Assim, pode-se dizer que a Diretoria atua, juntamente com a Casa, como uma importante
interface na relacdo entre os/as Deputados/Deputadas Estaduais e a sociedade ao
possibilitar a concretizagdo da vontade popular quando desempenha adequadamente o
suporte as atividades e proposi¢des parlamentares.

Com isso, é fato que todas as atividades desenvolvidas nesta Unidade tém resultados
relevantes para a populagdo, sobretudo, no tocante as Audiéncias Publicas realizadas pelo
Nucleo de Estudos e Debates, da Diretoria Legislativa, que constituem uma notavel
ferramenta quando observados os seus beneficios diretos a sociedade.

Nesse contexto, as Audiéncias Publicas sdo um instrumento de alto poder democratico
utilizado para tratar de assuntos de relevante interesse publico e assegurar a participacao
popular na elaboragdo de politicas publicas e normas legislativas pela ALRN.

Suspensas no ano de 2020 em decorréncia da Pandemia de Covid-19, foram retomadas
em 2021 através do sistema remoto de videoconferéncia. Esse sistema é resultado das
adaptagdes impostas por Resolucdes e Atos da Mesa Diretora da Assembleia Legislativa no
intuito de minimizar os impactos da pandemia no funcionamento da Casa, o que tornou
possivel, ainda, a realizacdo de 39 audiéncias no respectivo ano. No ano de 2022, foram
realizadas 39 Audiéncias Publicas, ja no formato presencial.

Dessa atuacdo também decorrem beneficios diretos para a populagao, na medida em que,
a partir desses debates, as definicbes acordadas sdo encaminhadas aos drgaos e
autoridades competentes, auxiliando na resolucdo dos problemas abordados. Nesse
sentido, ndo apenas é possivel considerar as Audiéncias Publicas como um beneficio social
direto, mas também, como uma atividade desenvolvida pela DL que corrobora com a
transparéncia da Casa, em razao de permitir o dialogo aberto e claro, e conceder o acesso
a informacgdo ao/a cidaddo/cidada.

Além das Audiéncias Publicas, outra atividade desenvolvida pela DL que também se
destaca, quanto ao beneficio social direto e transparéncia, é a disponibilizagdo para
consulta publica das leis ordindrias, leis complementares e Regimento Interno da Casa, por
meio do Portal da Assembleia.



Em 2021, foram inseridas 232 Leis Ordinarias e 14 Leis Complementares, organizadas
segundo a cronologia de publicacdo e atualizadas diariamente. Em 2022, esse numero
subiu para 287 Leis Ordinarias e 36 Leis Complementares foram disponibilizadas no site da
Casa.

E oportuno observar que, além da disponibilizagdo supramencionada, toda legislacdo
publicada é, também, compilada e consolidada por meio de empresa terceirizada, sendo a
a DL a unidade demandante desse servico. A legislacdo tratada é apresentada no site
“www.leisestaduais.com.br” e também direcionada para o portal da ALRN.

Outra atividade desempenhada pela DL, que possui relevo direto para a sociedade no
guesito transparéncia, é a producdo das atas das SessGes. Portanto, na elaboracdo da
tabela a seguir, considerou-se como “produzidas” as atas da respectiva Sessdo Legislativa
gue tiveram sua publicacdo no Didrio Oficial Eletronico (DOE) do mesmo ano. Para tanto,
todas as atas produzidas foram categorizadas como “publicadas” — apesar da publicidade
no DOE estar fora da competéncia da DL —, tendo em vista que todo conteudo enviado ao
setor de publicacdo tem imediata saida.

Producao de atas

Tipos de Sessdes (excluidas as SessGes Secretas) Total
Ata de Sessdes Ordinarias 103
Ata de Sessdes Extraordinarias 0
Ata de Sessdes Solenes 2

Essa restricdo ocorreu pelo fato de se entender a tempestividade como caracteristica
essencial da disponibilizacao de dados quando se trata de transparéncia legislativa. Nesse
sentido, observa-se que a publicacdo da ata em data muito distante da Sessdo
Plenaria/Solene que Ihe deu origem inviabiliza o processo de transparéncia na medida em
gue dificulta a busca desse documento pelo cidadao que acessa o DOE. Pensando nisso,
uma das metas da DL quanto ao referido setor é possibilitar a reducdo gradual entre o dia
da Sessao Plenaria de origem da ata para o dia de sua publicacdo.

Além disso, o trabalho do setor de atas, no que corresponde a transparéncia legislativa da
Casa, é fundamental também por viabilizar o entendimento, de forma sucinta, do que foi
debatido, sem que seja necessario acompanhar por video toda a Sessdo. Esse acesso de
forma escrita amplia os métodos de disponibilizacdo do conteudo, refletindo diretamente
no trabalho mais democratico e transparente do Legislativo Estadual.

No que diz respeito a producdo e publicacdo de atas no ano de 2022, das 127 atas
esperadas na respectiva Sessao Legislativa, 105 foram publicizadas no mesmo ano. Sobre
as demais, 20 foram entregues na Sessdo Legislativa seguinte e 02 encontram-se
pendentes até o momento.

Considerando-se a medida de desempenho adotada para 2022, qual seja, atas produzidas
correspondem as atas da respectiva Sessdo Legislativa com publicagdao no DOE do mesmo
ano, temos que, comparando 2021 com 2022, das 117 atas que deveriam ter sido



produzidas no primeiro ano, 37,60% o foram, enquanto, das 127 atas totais que deveriam
ter sido elaboradas no segundo ano, 84% o foram.

E dizer, um aumento de 46,40% na producdo do setor responsdvel pela elaborac3o de atas.
Essa elevacdo é resultado de um maior acompanhamento e controle realizados sobre o
setor de atas apods a elaboracdo do Relatdrio de Gestdo de 2021, e é vista de forma muito
positiva pela DL em razdo de ja constituir um reflexo da atuacdo da Diretoria no
gerenciamento de suas atividades.

Reunioes Parlamentares

Tipos de SessGes/Reunides 2021 2022
SessOes Plenarias Ordinarias 113 122
Sessdes Plenarias Extraordinarias 6 3
Reunides Ordinarias das ComissGes Permanentes 87 68
Reunides Extraordinarias das Comissdes Permanentes 13 13
Sessdo Solene 6 30
Total 225 236

Em analise a tabela apresentada acima, pode-se observar o quantitativo realizado por tipo
de Sessdes/ReuniGes durante os anos de 2021 e 2022. Nesse sentido, é importante
destacar que compete a DL acompanhar, orientar, dar suporte e registrar os dados
relacionados ao processo legislativo nas Sessdes/Reunides realizadas pelos Orgdos da
Assembleia, ndo sendo de sua responsabilidade promové-las.

Producao

Oficios
Recebidos

Comunicagdes

Requerimentos

Producgao Legislativa

Conceito 2021 2022

Demandas afetas a atividade fiscalizadora da ALRN,
encaminhadas pelos outros Poderes, especialmente

o Judicidrio, e que sdo encaminhadas a Comissdo de 127 118
Finangas e Fiscalizagdo (CFF) para andlise e
acompanhamento.

Demandas diversas encaminhadas pelos outros

Poderes e que nao se enquadram nas categorias de

proposituras estabelecidas no Regimento Interno 27 22
(essas demandas externas sdo encaminhadas,

processadas e analisadas pela Casa Legislativa).

Proposicao utilizada pelo Parlamentar para fazer as

mais diversas solicitacdes previstas no Rl como, por

exemplo, a retirada definitiva de proposicao, a 3512 2293
convocacdo de sessdo extraordindria e sugestoes

e/ou solicitacdes aos Poderes Publicos.



Producao

Projetos de Lei
Ordinaria

Projetos de Lei
Complementar

Propostas de
Emenda a
Constituicao

Projetos de
Resolucao

Propostas de
Fiscalizacdo e
Controle

Ato do
Presidente

Denuncia

Indicacao

Projeto de
Decreto
Legislativo

Producao Legislativa (continuagdo)

Conceito

Proposicao destinada a regular as matérias de
competéncia do Poder Legislativo, com san¢do do/da
Governador/Governadora do Estado.

Proposicao criada para complementar as normas
constitucionais estaduais. Pode ser sancionada pelo
Governador do Estado ou promulgada pela ALRN.

Proposicao por meio da qual a ALRN pode emendar a
Constituicdo do Estado, desde que ndo se esteja na
vigéncia de intervengao federal ou de estados de
defesa ou de sitio.

Proposicao destinada a regular, com eficacia de lei
ordindria, matérias da competéncia privativa da
ALRN, que interessem apenas a sua economia
interna como, por exemplo, o Rl da Casa Legislativa e
a organizagao dos seus servicos administrativos.

Proposicdo utilizada pela ALRN para realizar
atividades de fiscalizacdo contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial nos Poderes
do Estado, MP/RN, TCE/RN e autarquias, empresas
publicas, sociedades de economia mista e fundacdes
instituidas ou mantidas pelo Poder Publico, além de
fiscalizacdo dos atos de gestdo administrativa do
Poder Executivo e de atos do Governador, do Vice-
Governador, dos Secretarios, do Procurador-Geral e
do Comandante da Policia Militar que importarem,
tipicamente, crime de responsabilidade.

Forma de manifestacdo do Presidente da Assembleia,
por meio de atos normativos, durante o exercicio de
suas competéncias regimentais.

Queixa recebida pela Casa Legislativa de atos do
Governador, do Vice-Governador do Estado, dos
Secretdrios de Estado, do Procurador-Geral do Estado
e do Comandante da Policia Militar que importarem,
tipicamente, crime de responsabilidade.

Indicacdo é uma proposicdo destinada a formalizar
uma sugestdo de um deputado a érgdo ou entidade
de outro Poder ou a uma ou mais Comissdes da
propria Assembleia Legislativa.

Espécie normativa que regula as matérias de
competéncia exclusiva do Poder Legislativo.

2021

441

32

22

2022

279

28

30



A tabela anterior trata do quantitativo de matérias criadas/iniciadas em 2022, fazendo-se
um comparativo com as iniciativas em 2021 e separando por tipo de producdo. Destaca-se
gue Requerimento, Projeto de Lei Ordinaria, Projeto de Lei Complementar e Projeto de
Resolugdao sdo as produgdes que mais tramitam pela Casa e, portanto, consistem nas
principais entregas legislativas da Assembleia a sociedade.

Nesse sentido, todos os expedientes (documentos de carater legislativo) que chegam a DL
sdo processados. Apds a leitura em Plenario, os documentos sdo recebidos, registrados no
sistema e encaminhados para devida tramitacdo de acordo com o Regimento Interno e
fluxograma da Instituicdo.

Producgdes aprovadas por tipo e por ano

Ano de abertura do processo Total de proposicdes

Produgdo 2020 2021 2022  aprovadas em 2022
Indicagao 0 1 1 2
Oficio 0 0 4 4
Projeto de Lei 35 180 218 457
Projeto de Lei Complementar 0 16 46 62
Projeto de Resolugao 2 0 25 27
Proposta de Emenda Constitucional 0 0 2 2
Requerimento 8 142 2029 2179
Total 45 339 2325 2733

Para a tabela acima, consideraram-se aprovadas as matérias que foram deliberadas e
aprovadas em Sessao Plendria no ano de 2022; aquelas que tiveram tramitagao indicativa
de aprovacdao em plendrio no periodo de interesse; as aprovadas em Reunido de
Liderangas ou pelas ComissGes sem retornar subsequentemente ao Plendrio; e as que
tiveram despacho de deferimento da Presidéncia.

E oportuno observar que a producdo do tipo Oficio, presente na tabela, trata de Projetos
de Lei que foram recebidos por esta Casa Legislativa e, por isso, submetidos a deliberagao.

Nesse sentido, é importante observar que a maior parte dos trabalhos aprovados em 2022
decorreu de produgdo iniciada no mesmo ano, o que reflete a redugao no tempo de
tramitacdo das proposi¢Ges e coincide exatamente com as informagdes constantes no
grafico apresentado a seguir.



Tempo médio (em dias) de tramitagao por tipo de produgao
Comunicagao 318 678
Indicagao 339 488

Oficio 229 683

Projeto de Lei Ordinaria 261 598

Projeto de Lei Complementar 294 548
Projeto de Resolugdo 208 596
Proposta de Emenda a Constitui¢do 128 661

Requerimento 70 169

2021 © 2022

Em se tratando do conteldo do gréfico anterior, a contabilizacdo leva em consideragao
apenas as matérias que tiveram o seu tramite encerrado, ou seja, as matérias arquivadas
no periodo. Nesse sentido, é possivel observar uma consideravel redugao no tempo de
tramitacdo de algumas producgdes, o que pode ser atribuido ao melhor gerenciamento da
DL sobre a tramitacdo de processos, como também, ao melhor direcionamento e
consequente desempenho da equipe no sistema e-Legis.

A Unidade também encaminhou, em 2022, 4.837 oficios direcionados aos Poderes
Publicos. Esses oficios contém sugestGes e/ou solicitagdes que visam atender as mais
diversas demandas da sociedade que chegam aos Deputados Estaduais trazidas tanto pelo
Poder Publico em ambito municipal quanto pela sociedade civil organizada.

Os oficios podem ser encaminhados a qualquer 6rgdo ou agente politico de qualquer
esfera de poder, pessoas naturais, juridicas e organizacbes sem fins lucrativos. Sao
utilizados também para comunicar mog¢dao de congratulacdo ou pesar prestado por
determinado Parlamentar aos familiares do homenageado.

O encaminhamento ocorre, principalmente, de forma eletrénica pelo sistema SEl, o que
possibilita a diminuicdo de gastos com material e tarifas de postagem, além de maior
agilidade no envio desses documentos. A utilizacdo dos Correios, ainda ocorre, mas esta
restrita apenas as situacdes em que nao é possivel a remessa em formato eletrénico.

Além da atuacdo de suporte a atividade legislativa, a DL também recebeu demandas
administrativas de setores da propria Casa e de outras instituicdes. Nesse sentido,
utilizando-se do sistema de protocolo SISPUB, em 2021, a Unidade recebeu 141
documentos e deu saida a 89. Em 2022, foram recebidos 559, e tiveram saida 115. E
oportuno destacar que a quantidade de documentos recebidos ndo esta relacionada a
guantidade de enviados, considerando que apenas algumas demandas carecem de
resposta, além do que outras demandas podem ter origem na prdpria Diretoria.
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AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Gestao de Pessoas

A Gestdo de Pessoas da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN)
tem como 6rgdo central a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas (COGEP), érgao
responsavel por gerir, coordenar e planejar as atividades relacionadas a administracdo de
pessoas, formulando politicas, projetos e agdes que promovam o desenvolvimento de
recursos humanos.

Com base na premissa de conciliar o interesse publico, as metas da Casa Legislativa e os
objetivos dos/das servidores/servidoras, a Coordenadoria atua juntamente a Diretoria
Administrativa e Financeira e a Diretoria-Geral, participando do planejamento de novas
acles e projetos na area de pessoal, e realizando a¢des de engajamento, desenvolvimento
e motivacao das equipes.

Por mais um ano, diversas a¢des de aprimoramento na area de pessoal foram aplicadas no
Poder Legislativo Estadual, compreendendo a supervisdo de programas implantados,
novos modelos de gestdo e adogcdo de sistemas informatizados que contribuiram para o
atingimento dos objetivos da ALRN, pautando-se nos pilares de lideranca, comunicagao,
treinamento, capacitacao, trabalho em equipe e processos eficazes. O planejamento
estratégico de pessoas é um exemplo de que a Governancga de Pessoas é um componente
fundamental da governanca, e, seguindo essa linha, pode-se afirmar que o valor do capital
humano da Casa Legislativa tem sido elevado. Sabe-se que o capital humano é o principal
ativo das organizacBes publicas, pois os/as servidores/servidoras detém o conhecimento
organizacional, e por meio de suas competéncias e habilidades determinam a efetividade
da prestacao de servicos a sociedade.

Considerando a importancia e a extensao dessa drea no ambito da Institui¢dao, a Gestdao de
Pessoas engloba duas subareas: (1) Gestdo de Administracdo de Pessoal, Seguranca no
Trabalho e Qualidade Funcional; e (2) Gestdo do Sistema de Escrituracdo Digital das
Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas. A seguir, sdo apresentados os resultados
obtidos em cada uma destas.

Gestdao de Administracao de Pessoal,

Seguranca do Trabalho e Qualidade Funcional

A Divisdo de Administracdo de Pessoal, Seguranca do Trabalho e Qualidade Funcional é a
unidade responsavel por gerir essa Subdrea, aplicando a legislacdo e aperfeicoando rotinas
internas com vistas a dar suporte ao/a servidor/servidora, especialmente em aten¢do aos
seus direitos, vantagens, deveres e responsabilidades.

Assim, as atividades desta Divisdao estdo relacionadas, preponderantemente, com a
prestacao de informacdes funcionais aos érgdos de controle, quando solicitada. Com esse
propdsito, a Divisdo busca constantemente aprimorar os processos de trabalho e servicos,
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especialmente em relacdo ao conteudo das informacdes, além de melhorar a comunicacao
interna com outros setores para garantir que elas sejam adequadamente disponibilizadas
para atender a qualquer demanda. Além disso, sdo realizados ajustes nas rotinas internas
para corrigir quaisquer pontos questionados pelos 6rgaos de controle.

No ano de 2022, a Unidade auxiliou na elaboracdo e na revisdao de processos internos,
minutas de portarias e resolugdes relacionadas a gestdo de pessoas. Também realizou
consultas de ordem juridica a Procuradoria-Geral, com o objetivo de trazer uniformizacdo
dos dados dos/das servidores/servidoras, trazendo segurancga juridica e organizacdo das
informacgGes funcionais. No que se refere ao assessoramento das atividades de seguranca
do trabalho, a Divisdo auxiliou na prestacdao de informacGes e suporte técnico na
efetivacdo da contratacdo de empresa atuante na area de saude e seguranca do trabalho
por parte da ALRN.

Em termos quantitativos, pode-se estimar como produtos dos processos administrativos
trabalhados, considerando-se, para isso, informacgdes, despachos e cdlculos de tempo e
valores devidos.

Descricao Quantidade de Processos

Abono de permanéncia 21
Anuénios / Requerimentos 12
Certiddo de Tempo de Servico 42
Adicional de qualificacao 09
InformacGes funcionais 92
Progressao funcional (calculos/pareceres) 71
Declaragdes 184
Avaliacdo de desempenho 71
Parecer técnico 80

Os dados mencionados acima correspondem as seguintes: tempo de contribuicdo para fins
de obtencdo de beneficios junto ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
remuneracdo de falecido/falecida se vivo/viva fosse, vinculos funcionais, averbac¢do de
tempo de servico junto ao INSS, vacancia de cargos por falecimento, licenca prémio nao
gozada, rendimentos de cargos em comissao, relacdo de saldrio de contribuicao.

Complementando as atividades realizadas pela Divisao, ha trés Nucleos que dao suporte e
controle nas demais atividades:

= Nucleo de Cadastro de Pessoal;

* Nucleo de Planejamento e Controle de Pessoal; e

* Nucleo de Treinamento, Capacitacao e Avaliacdo de Desempenho.
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Nucleo de Cadastro de Pessoal

Compete ao Nucleo gerir e manter atualizados os registros funcionais dos/das
Deputados/Deputadas Estaduais e dos/das servidores/servidoras no sistema de pessoal
(Legis-RH); prestar informacgdes a Procuradoria e outras unidades para fins de instrucao de
processos judiciais ou administrativos; e analisar processos de abono permanéncia.

ANALISE DAS VAGAS POR GABINETES E SETORES ADMINISTRATIVOS

O controle das nomeac¢des e das exoneracdes foi realizado conforme demanda e em
consonancia com as disponibilidades de vagas para cada gabinete e setores
administrativos. Por meio do controle no Legis-RH, foram atualizadas e/ou efetuadas
inclusdes de dados cadastrais dos/das Deputados/Deputadas Estaduais e dos/das
servidores/servidoras, atendendo as demandas solicitadas de modo efetivo.

APOSENTADORIA E PORTARIAS

A COGEP é a responsavel pela elaboracdo das minutas de atos de aposentadoria, pela
publicacdo, pela digitalizacdo dos processos e pelo envio aos 6rgdos de controle, além da
elaboracdo das portarias da Presidéncia referentes a fung¢bes de confianca do Gabinete de
Seguranca Institucional e das previstas na Resolugdo n.° 040/2021. Nesse sentido,
elaborou o quantitativo de documentos expresso no grafico abaixo:

DIGITALIZACAO

No ano de 2022, os esforgos foram para digitalizagdo de todos os processos de nomeagdo
e exoneragdo dos/das servidores/servidoras ativos/ativas até 2021. Em paralelo, foi
realizada a digitalizacdo das pastas funcionais mais antigas, de modo a automatizar e
facilitar o acesso dos/das servidores/servidoras a sua vida funcional por meio do Portal do
Servidor, evitando-se assim a perda de informagOes importantes com os desgastes das
pastas fisicas.
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I I Nucleo de Planejamento e Controle de Pessoal

Compete ao Nucleo controlar o quantitativo de cargos de carreira, cargos em comissao de
recrutamento limitado e de recrutamento amplo e fung¢bes de confianca, bem como
gerenciar e controlar os beneficios dos/das servidores/servidoras e parlamentares, censo
previdencidrio, dentre outros.

AUXILIO DE ASSISTENCIA A SAUDE

Em 2022, a concessdao do beneficio “Auxilio de assisténcia a saude” passou por uma
atualizacdo. A resolugdo n.° 54/2022 estendeu o beneficio aos/as dependentes
ascendentes que comprovadamente ndo possuam renda propria superior ao limite de
isencdo para fins de Imposto de Renda e/ou vivam sob dependéncia econdmica e que
estejam sob a guarda ou curatela concedida por decisao judicial ao beneficiario titular.

FERIAS

Atualmente, apenas o agendamento do pagamento de 1/3 de férias ocorre de maneira
informatizada pelo sistema Legis-RH. O controle de gozo de férias segue ocorrendo
manualmente, por meio de memorandos expedidos pelos setores, a medida que cada
servidor/servidora entra em gozo de férias, de acordo com a necessidade dos servigcos na
unidade, que é definida por sua chefia imediata.

I I Nucleo de Treinamento,

Capacitacdo e Avaliacdao de Desempenho

O Nucleo de Treinamento, Capacitacdo e Avaliacdo de Desempenho visa incentivar a
capacitagdo e o desenvolvimento dos/das servidores/servidoras.

CAPACITAGOES/TREINAMENTOS

A parceria entre o Nucleo e a Escola da Assembleia oportunizou a analise em conjunto
do levantamento para as capacitacdes do ano seguinte. Foram utilizados os resultados
da pesquisa de lacunas de competéncias aplicada no segundo semestre de 2020 para
compor o planejamento de 2021 e 2022. Além disso, o nucleo é responsavel por
compilar a demanda semestral dos cursos a serem realizados pela Escola.

O setor orientou a participacdo dos/das servidores/servidoras em cursos, seminarios,
féruns e/ou congressos, sendo estes/estas servidores/servidoras responsdaveis por
disseminar o conhecimento aos demais de suas respectivas unidades. Duas das
principais capacitacdes realizadas foram: Congresso Nacional de Saude e Seguranca no
Trabalho; e Encontro Sobre a Resolugdo n.° 55, de 1° de julho de 2022, que dispde sobre
os procedimentos para aplicacdo, no ambito da ALRN, da Lei de Acesso a Informacao.

Cabe ainda ao setor dar apoio e suporte as comissdes temadticas vinculadas e ao
Programa de Qualidade de Vida no Trabalho.
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Gestao do Sistema de Escrituracao Digital das

Obrigac0es Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas

Em 2022, a Divisao de Gerenciamento do Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (e-Social) deu continuidade aos trabalhos de
mapeamento dos dados para implantagdo e envio ao sistema federal e-Social, sugeriu
ajustes nas tabelas e nos procedimentos operacionais do sistema Legis-RH e promoveu
mudancas no fluxo dos processos de nomeacdo. Além disso, foram realizados
mensalmente o batimento de cadastros entre a base de dados interna e a base do governo
federal com o objetivo de sanar possiveis inconsisténcias existentes. Um importante passo
para a desburocratizacdo do procedimento de “prova de vida” foi o uso desde mecanismo
para a comprovagao dos/das servidores/servidoras ativos/ativas e
aposentados/aposentadas, eliminando a necessidade da presenca fisica do/da
servidor/servidora nas dependéncias desta Casa ou em qualquer outro érgdo para tal
comprovagao.

Ademais, a Divisdo prestou assessoria, no tocante a geracdao de relatdrios gerenciais,
planilhas, pesquisas em base de dados, para atender as solicitagdes dos/das
servidores/servidoras e dos orgdos de controle externo, extraindo informacgdes
relacionadas a folha de pagamento e gestao de pessoas.

Também assessorou quanto ao cumprimento das informagdes obrigatdrias de retencao
previdencidria ao mdédulo EFD-Reinf, do e-Social, seja na alimentacao dos dados, envio das
informacdes ao ambiente nacional federal, geracdo e emissdao de DARFs, foram dadas
orientacdes a equipe da Coordenadoria de Planejamento e de Execu¢do Orgcamentaria e
Financeira e para a Coordenadoria de Remuneragdo e Beneficios.

- A seguir sdo apresentadas as principais atividades da COGEP e a efetividade delas.

Programas / Projetos / AcOes Efetividade

Acompanhamento da capacita¢ao de 1.088
servidores/servidoras
capacitados/capacitadas e
atualizados/atualizadas quantos aos
processos de trabalho, desenvolvendo
competéncias técnicas e comportamentais.

Acao continua de compilagao dos cursos
ofertados pela EALRN e as competéncias de
cada setor/area para desenvolvimento e
aprimoramento dos conhecimentos dos
servidores.

Elaboracdo de documento unificado de
informagdes funcionais relacionado ao gozo
de férias, substituindo os dois modelos
anteriores.

Promoveu economia administrativa, ao
reunir em um sé documento informacdes
funcionais e de férias.

Contribuicdo para a publicacdo da
Resolugdo n.° 55/2022, que dispde sobre os
procedimentos para aplicacdo, no ambito
da ALRN, da Lei Federal n.° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, também conhecida
como Lei de Acesso a Informacao.

Maior agilidade nas formas de consultas e
prestacao de informacdes nos processos da
COGEP.
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Programas / Projetos / Acoes Efetividade

Publicacdo da Portaria n.° 30/2022 - Institui
a obrigatoriedade da consulta prévia no
Sistema Integrado de Auditoria
Informatizada na area de Despesa com
Pessoal (SIAI-DP) para averiguagao de
eventuais outros vinculos e acimulos
funcionais antes da posse de novos/novas
servidores/servidoras.

Reducdo das inconsisténcias apds o
cadastro, diminuindo quase totalmente o
retrabalho com a automatizagao do
processo de cadastro dos novos/novas
servidores/servidoras, gerando mais
celeridade nos cadastros.

Publicacdo da Portaria n.° 38/2022 -
Consulta de Qualificagcdo Cadastral - e-
Social;

Base de dados atualizada junto a Receita
Federal, promovendo a seguranca na
informacao.

Padronizacdo do processo de informacao
funcional dos/das servidores/servidoras
cedidos/cedidas com 6nus ou sem dnus a
ALRN, resultando na criacdo do banco de
dados das informacdes funcionais.

Celeridade na prestacdo da informacao
referente ao periodo em que o/a
servidor/servidora esteve cedido a ALRN,
além de dar suporte a instrucao processual
e controle da movimentac¢do deles/delas.

Contribuicdo para a publica¢dao do Ato da
Mesa N.°© 951/2022, que determina que o
controle da situacgdo cadastral dos/das
servidores/servidoras ativos/ativas e
aposentados/aposentadas da ALRN sera
realizado mensalmente pela COGEP.

Permitiu o cruzamento de informacgdes
entre a base de dados desta Casae o
sistema federal do e-Social, a fim de
verificar incongruéncias e complementar e
corrigir os dados cadastrais dos/das
servidores/servidoras ativos/ativas e
inativos/inativas.

- Abril Verde:

- Dia das Maes:

- Festa do Boi:

Foram prestados

Em alusdo ao Dia das Mades, o PQVS,
em parceria com a COGEP, fez a
distribuicdao de 150 rosas e chocolates
para as maes servidoras. A entrega foi
realizada em toda a Instituicao.

Servicos
servidores/servidoras que trabalharam no evento.

Programa de Qualidade de Vida e Saude

O Programa, regulamentado pela Resoluc¢do N.° 101/2018, desenvolveu 7
acdes nos eixos de salde, estilo de vida e politica organizacional:

Foram entregues materiais ergondmicos aos/as servidores/servidoras,
como apoios para antebrago, mouse pad com apoio para punho e apoio
para os pés, objetivando prevenir doencas ocupacionais.

aos/as

de massagem e relaxamento
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-Setembro Amarelo:

Acdo de intervencdo no grupo dos/das servidores/servidoras a fim de
aprofundar o conhecimento no tema sobre o luto, trabalhando
principalmente com o conteldo da cartilha “Vamos falar sobre o luto?”,
desenvolvida pela equipe do PQVS e do Nucleo de Atendimento
Biopsicossocial.

- Dia do Servidor Publico:

Foi promovida a palestra “Planejamento Financeiro como Ferramenta para
Qualidade de Vida”. A iniciativa do PQVS, em parceria com a Associacao
dos Servidores do Poder Legislativo e a COGEP. Além disso, foi realizada a
32 corrida e caminhada do servidor, com percurso total de 5 km. As
inscricdes foram realizadas mediante a doacdo de 1 kg de alimento ndo
perecivel, o que arrecadou 381 kg de alimentos que foram doados a 3
instituicdes de caridade: Residencial Anjos do Lar, Casa da Piedade Tia
Deusa e ao Grupo Caritativo S3o Francisco de Assis.

- Informativo Interno:
Promoveu a integracdo e orienta¢do dos/das servidores/servidoras sobre
as atividades da Casa.

- Sessdes de Relaxamento:

Promocdo de sessbes de relaxamento nos setores administrativos,
disponibilizando os assentos de massagens e os massageadores portateis,
resultando na melhoria da qualidade de vida dos servidores/servidoras.
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Comissao de Gestao de Carreiras

No ano de 2022, a Comissdo se dedicou a analise de 68 processos de
evolucdo funcional, cumprindo um papel importante na definicdo de
critérios claros que orientam a progressdo no plano de carreiras. Esses
critérios foram estabelecidos com base em mérito, considerando
requisitos como o cumprimento de carga horaria minima e o desempenho
em suas atividades, avaliado de acordo com parametros preestabelecidos.
Essa estrutura concebida pela ALRN visa promover um ambiente de
igualdade de oportunidades, estimulando a qualificacdo profissional e, por
consequéncia, aprimorando a eficacia do servigo publico.

Nesse contexto, os pedidos de evolucdo funcional sdo devidamente
instruidos com documentacdo relativa a avaliacio de desempenho
realizada pela chefia imediata, bem como os certificados que atestam o
cumprimento da carga hordria minima necessaria. Esses documentos sdo
analisados pela Comissdo, que emite um parecer opinativo. Esse parecer,
por sua vez, serve como subsidio a Mesa Diretora na tomada de decisdo
final a respeito dos pleitos. Esse procedimento tem como finalidade
primordial garantir uma analise imparcial e justa, além de assegurar
transparéncia e eficiéncia na gestdo de pessoas na Administracdo Publica.

Evidencia-se assim que a atua¢do da Comissdo, em consonancia com
critérios bem definidos e procedimentos claros, resultou em um processo
de avaliagdo que valorizou o mérito, proporcionou transparéncia as
decisOes e contribuiu para uma gestao publica mais eficiente e equitativa.

Importante destacar que, no decorrer do ano de 2022, houve renovagao
na composi¢cdao da Comissdo. A nova formagdo, igualmente formada por
cinco servidores/servidoras assumiu com a designac¢do realizada por meio
da Portaria da Diretoria-Geral n.° 067/2022, de 05 de setembro de 2022.

Comissao Especial de Avaliagao de Desempenho de Estagio Probatério

No ano de 2022, a Comissdo, composta por 5 servidores/servidoras
estaveis, realizou quatro avaliacgbes de desempenho em estagio
probatdério, em cumprimento ao cronograma estabelecido, bem como
foram publicados os respectivos atos homologatérios de estabilidade.
Além disso, foi procedido o levantamento de processos digitalizados
anteriormente, com a finalidade de inseri-los no sistema LegisDoc e dar
acesso ao seu conteudo no assentamento funcional dos/das
respectivos/respectivas servidores/servidoras.

Assim como na Comissdo de Gestdao de Carreiras, cabe destacar que, no
decorrer do ano de 2022, houve renovag¢ao na composi¢cao da Comissao. A
nova formacdo, igualmente formada por cinco servidores/servidoras
assumiu com a designac¢do realizada por meio da Portaria da Diretoria-
Geral N.° 105/2022, de 13 de dezembro de 2022.
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Gestao de Capacitacoes e Qualificacoes

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) promove a capacita¢do

e qualificacdo de seus/suas servidores/servidoras de dois modos:

= diretamente, por meio da Escola da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do
Norte (EALRN), a Escola de Governo do Poder Legislativo Estadual, em que sdo
promovidos cursos de capacitacdio técnica e pessoal, oficinas, palestras
profissionalizantes, féruns, seminarios e pds-graduacao /ato sensu; e

= indiretamente, quando contrata servicos de qualificacdo fornecidos por outras
instituicOes, sejam elas publicas ou privadas. S3o exemplos desses servigos: a inscricao
dos/das servidores/servidoras em congressos e semindrios, ou a contratacdo de vagas
em cursos de pés-graduacao stricto sensu.

Escola da Assembleia

A Escola da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (EALRN), nos termos
da Resolugdo n.° 090/2017, é responsavel por “oferecer o suporte conceitual de natureza
técnico-administrativa as atividades do Poder Legislativo e de qualificacdo e capacitacao
profissional permanente aos servidores da Assembleia Legislativa, bem como incentivar o
aperfeicoamento cultural, educacional e cientifico de toda a sociedade, visando o
fortalecimento e a ampliacdo de sua capacidade intelectual.”.

Em cumprimento as suas atribuicdes, no ano de 2022, a Unidade ofertou um conjunto
amplo de servicos educacionais aos/as servidores/servidoras do Poder Legislativo
Estadual, aos 6rgdos parceiros e a comunidade.

- Informac¢des sobre as atividades educacionais voltadas para os d6rgdos externos e
para a comunidade estdo apresentadas na secdo Relacionamento com a sociedade, neste
capitulo.

As atividades planejadas e realizadas para os/as servidores/servidoras desta Casa tem seu
inicio com a Pesquisa sobre as lacunas de competéncia, realizada ainda no ano de 2019,
em parceria com a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas. Nessa pesquisa, foram ouvidas
todas as unidades da Casa com o objetivo de identificar as auséncias de competéncias no
corpo técnico.

As necessidades reconhecidas subsidiaram o planejamento das ac¢des de capacitacdo
ofertadas pela Escola desde a conclusdo da Pesquisa. Além dos resultados de pesquisas
internas, ocorreu a articulacdo da EALRN com as instituicdes parceiras de diversos Poderes
gue também serviram como fonte para a elaboracdo do Calendario Académico.

A seguir, sdo expostos os servicos educacionais ofertados no ano de 2022.
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No inicio do ano, foi ofertada a palestra “Planeje 2022” de modo exclusivo para os
servidores, que oportunizou um treinamento sobre planejamento e autoconhecimento,
nas areas profissional, pessoal, emocional e familiar.

Em comemoracdo ao Dia Internacional da Mulher, foi realizado um evento na sede da
ALRN, no auditdrio Cortez Pereira. A programacdo foi iniciada com a aula inaugural, que
teve como tema: “Nisia Floresta: Que mulher é essa? Quem é essa mulher?”. Dando
continuidade a programacao, ainda alusiva a referida data, foram oferecidas 4 palestras na
Escola, com os temas: “Independéncia Financeira como fator de empoderamento
feminino”, “Empreendedorismo do zero para mulheres” e “Mulher multitarefa:
ressignificar seu papel na sociedade e contribuir para o futuro” e “Mulher de Propdsito”.

Durante o ano, também ocorreram 8 oficinas técnicas, planejadas para atenderem
demandas especificas de unidades. No total, 98 servidores/servidoras da Casa foram
capacitados para a realizacdo de atividades intrinsecamente relacionadas ao exercicio de
suas atividades laborais.

Dentre o rol dessas atividades educacionais, destacam-se as oficinas técnicas “Introducdo
a linguagem das exposicées nos museus” e “Planejamento de exposicbes -—
Desenvolvimento de plataforma basica” que auxiliaram o corpo técnico da ALRN no
processo de construcdo da primeira expografia de longa duracdo do novo Memorial da
Cultura e do Legislativo Potiguar. Ademais, diversas outras foram ofertadas com
finalidades distintas:

“Formatacdao e corregao textual: Relatério de Gestdo 2021”, que objetivou a
capacitacdo dos/das servidores/servidoras envolvidos/envolvidas na elaboragdo do
RG2021;

-”Bizagi Modeler: mapeamento de processos”, que teve como propdsito a
capacitacdo de servidores/servidoras que atuaram diretamente no mapeamento de
processos da ALRN;

“Capacitacao politica e assessoria parlamentar”, com a finalidade de possibilitar o
aprimoramento e a capacitacdao dos servidores que atuam nas a¢des de extensdo, em
especial aquelas ofertadas as camaras municipais do RN; e

“Producdo textual com foco para jornalismo”, com vistas a atualizar e capacitar
profissionais na drea de comunica¢do que atuam nesta Casa Legislativa.

Com o objetivo de apresentar o funcionamento do processo eleitoral brasileiro, entender
o sistema por meio do qual os candidatos sdo eleitos e perceber o que é legitimo e o que
afronta a moralidade da disputa eleitoral a EALRN, em parceria com a Procuradoria Geral
desta Casa, realizou o evento Seminario “Elei¢bes 2022: Visdo pratica”, o qual contou com
a participacao de 70 servidores.

A Escola da Assembleia também deu continuidade as atividades das turmas de pds-
graduacdo lato sensu, a saber: Especializacdo em Gestdao Publica (GEP-023), turma que
conta com 23 servidores da Casa, Segurancga Publica e Cidadania (SPC-034 — em parceria
com a PM/RN), que conta apenas com servidores da Instituicdo parceira.

Quanto aos cursos livres, foram ofertadas 38 atividades, dentre elas, palestras, oficinas,
capacitacao profissional e pessoal, das mais variadas tematicas, que capacitaram 746
servidores/servidoras.
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Quanto a po6s-graduacao stricto sensu, a Escola da Assembleia manteve a parceria com a
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), notadamente no mestrado
profissional do Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo Publica. Além disso, firmou
parceria com a Universidade de Lisboa (Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Universidade de Lisboa — ISCSP-Ulisboa) para oferta de curso avancado em Administracao
Publica, com objetivo de dar continuidade a capacitagdo dos/das servidores/servidoras do
legislativo estadual, no sentido de formatar a modernidade do processo de gestdo,
contando com o ingresso de 03 servidores/servidoras para obtencdo de titulo de
Doutorado.

Vale destacar que, a Biblioteca Marcio Marinho, da EALRN, com o objetivo de disseminar a
producdo cientifica dos cursos de especializacdo, criou o repositério digital para
armazenamento e consulta das referidas producdes, para o publico em geral.

Além das atividades educacionais, é importante ressaltar que, relacionado a gestdo da
EALRN, durante todo o ano o seu corpo diretivo prosseguiu com a realizacdo de reunides,
recebendo possiveis parceiros da Escola, com o objetivo de oferecer novos cursos para os
servidores e comunidade.

Contratacao de servicos de qualificacao

Além das inUmeras atividades de qualificacdo realizadas pela Escola da Assembleia, a
ALRN garante o conhecimento necessario para que os/as servidores/servidoras realizem
suas atividades de outro modo. Isso se da por meio da participacdo deles/delas em cursos
promovidos por instituicbes reconhecidas em suas areas de conhecimento/atuacdo e
também pela contratacdo de empresas para a realizacdo de cursos in company e on-line.
No ano de 2022, ocorreram vinte contratacdes dos dois tipos. A seguir destacam-se
algumas delas.

Servidores da Diretoria Administrativa e Financeira, da Procuradoria, da Controladoria, da
Divisdao de Licitagdes, da Divisdes de Contratos e Convénios e da Coordenadoria de
Infraestrutura e Apoio Logistico participaram do “17° Congresso Brasileiro de Pregoeiros”.
O conhecimento adquirido foi difundido nas unidades, visando aprimorar a instrucdo
processual das contratacdes publicas, desde a formalizacdo da demanda, passando pela
licitagdo e a celebragao dos contratos administrativos.

Ainda relacionado as contratacGes publicas, foram inscritos dois servidores no “3°
Seminario Nacional de Terceirizacdo de Bens e Servicos”, realizado pelo Instituo Negdcios
Publicos do Brasil; participacdo no Il Congresso Interestadual de Licitacdes e Contratos,
bem como cinco servidores no curso “Como elaborar o Estudo Técnico Preliminar e o
Termo de Referéncia para compras e servicos de acordo com a nova Lei de Licita¢des — Lei
N.° 14.133/2021 e a nova IN N.° 58/2022 que regulamenta o ETP”, organizado pela Zenite
Informacdo e Consultoria S/A.

Servidores da Divisdo de Arquitetura e Engenharia e a Coordenadoria de Infraestrutura e
Apoio Logistico participaram dos cursos “Orcamento de Obras Publicas e Servicos de
Engenharia com Foco na Nova Lei de Licitagdes”; “Masterclass sobre gestdo e fiscalizacdo
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de contratos e obras e servicos de engenharia e; “reajuste e reequilibrio econémico-
financeiro nas obras publicas”. O objetivo destas capacitacGes foi subsidiar a elaboracado
dos projetos e a fiscalizacdo das obras, sobretudo a do prédio de abrigarda o Memorial da
Cultura e do Legislativo Potiguar e os Anexos Administrativos da ALRN.

Com o objetivo de capacitar os servidores para a implantacdo do sistema de Previdéncia
Complementar, a Casa contratou as seguintes atividades: Inscricdo de trés servidores no
“55° Congresso Nacional da Associacdo Brasileira de Instituicdes de Previdéncia Estaduais
e Municipais”; Inscricdio de sete servidores no “XVI Congresso Brasileiro de Direito
Previdencidrio”; Inscricio de 2 servidores no “43° Congresso Brasileiro de Previdéncia
Privada” e; Inscricdo de 1 servidor no curso “Os Recentes Normativos Da Previdéncia
Complementar e As Operagdes nos Planos De Beneficios — Aspectos Juridicos E Atuariais”.
Os cursos também subsidiaram a criacdo da Coordenadoria de Previdéncia Complementar
no dmbito da ALRN, instituida pela Resolucdo N.° 59, de 14 de dezembro de 2022.

Ja com relacdo a Gestdo de Pessoas e a Saude e Bem-estar, trés servidores participaram do
“5° Congresso Brasileiro de Saude e Seguranca no Trabalho”. O tema central do congresso
foi “Novos desafios para profissionais e empresas” abordando principalmente sobre as
mudancas no setor de SST relacionadas ao eSocial, Programa de Gerenciamento de Riscos
e Servicos Especializados em Seguranca e em Medicina do Trabalho (nova NR n.°4).

Além disso, visando aperfeicoar o sistema de controle interno da instituicdo, foram
contratadas oito inscrigdes servidores em Curso de Capacita¢do Profissional - “Auditoria de
Folha de Pagamento”; quatro no curso “Auditoria Governamental e Controles na
Administracdo Publica”, que contemplaram servidores da Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas, da Coordenadoria de Remuneragao e Beneficios e da Controladoria, além de uma
inscricdo de servidor da Ouvidoria no “XXV Congresso Brasileiro de Ouvidores”.

Também foram inscritos servidores no Férum de Negdcios Experience 2022. O Férum
abrangeu exposicdes sobre Inteligéncia Emocional, Carreira, Lideranga, Coaching, Alta
Performance, Gestao, Estratégia, Posicionamento, dentre outros assuntos.

Além disso, também foram ofertadas capacitacdes na modalidade on-line. Foram inscritos
quatro servidores no curso “A nova retencao de imposto de renda dos érgaos, autarquias e
fundagdes estaduais e municipais” e trés servidores no curso “A nova lei de licitagGes: agir
sem medo”, realizados pelas empresas Open Treinamentos Empresariais e Editora Ltda e
Kontrol Servigos Educacionais Ltda, respectivamente.
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Gestao de Saude e Bem-Estar

A Divisdao de Programas Complementares de Salude e Bem-estar esta subordinada a
Diretoria de Politicas Complementares e tem como funcdo ofertar servigos relativos a
saude dos deputados/deputadas estaduais, servidores/servidoras e dependentes, além da
sociedade, pautados na promogao, prevencao, tratamento, recuperagao e manutencao a
saude. Assim, ela é a principal responsavel pela Gestdo de Saude e Bem-Estar e esta
dividida em dois nucleos principais: Nucleo de Servico Médico e Odontoldgico e Nucleo de
Atendimento Biopsicossocial.

Esses nucleos atuam por meio de uma equipe multiprofissional, formada por
médicos/médicas, enfermeiros/enfermeiras, dentistas, fisioterapeutas, nutricionistas,
psicdlogos/psicdlogas, assistentes sociais, educadores fisicos, terapeuta ocupacional,
farmacéutico/farmacéutica, fonoaudidlogo/fonoaudidloga, secretarios/secretarias,
recepcionistas, entre outros/outras colaboradores/colaboradoras. As atividades
desempenhadas por esses/essas profissionais perpassam por consultas eletivas, urgéncia
e emergéncia, prevencao e promoc¢ao da salde, e educacao em saude.

O ano de 2022 foi marcado pelo retorno das atividades rotineiras, apds o periodo
pandémico, com o atendimento presencial de todos os profissionais. Contudo, houve a
continuidade na triagem dos casos com sintomas respiratdrios, de forma presencial e
isolada, com o intuito de evitar novos surtos dentro da Casa Legislativa, e permitir o
atendimento a casos novos de Covid-19 e de outras sindromes respiratérias. Tal
procedimento conferiu seguranca aos/as servidores/servidoras, Deputados/Deputadas
Estaduais, e passou a fazer parte da rotina de atendimentos.

Ocorreu ainda o retorno dos programas e a¢des voltados para servidores/servidoras e para
a sociedade. Entre esses, destacam-se: o “Movimente-se”; o “Dia mundial da voz”; as
campanhas de vacinagdo e projetos em consonancia com o calendario do Ministério da
Saude. A pratica de ginastica laboral nas unidades também voltou a acontecer e foram
incorporadas novas praticas em saude, como a hipnose, desenvolvida pelo médico, e o
inicio do atendimento em reflexologia podal e massagem thai, que compde uma pratica
integrativa.

Foram realizados alguns eventos, como: a Semana da Mulher; a campanha da Voz; a
campanha de Controle da Hipertensao; a campanha “Descomplicando a Maternidade”; a
campanha de Orientacdo sobre Ansiedade; “Setembro Amarelo”, referente ao luto; a
participacdo na Festa do Boi (Outubro Rosa); as campanhas de vacinacdo contra Covid-19
e Influenza; e a acao “Novembro Azul”.

As acdes e campanhas citadas tiveram impacto positivo na saude dos/das
servidores/servidoras da ALRN ao promover bem-estar e qualidade de vida. A seguir,
apresenta-se o quantitativo dos atendimentos realizados e, posteriormente, sdo
detalhados os programas e as agoes.



AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Categoria Profissional Atividade Quantitativo
Atendimento clinica Consultas eletivas, urgéncias e exames 2735
médica presencial admissionais
Educadores fisicos Atendimento presencial e orientagdes 304
Enfermagem Consulta ou atendimentos de enfermagem 1249
Enfermagem Acolhimento para consulta médica pela 2735
(acolhimento) equipe de enfermagem
Fisioterapia Atendimento fisioterapéutico 310
Fonoaudiologia Atendimento presencial 279
Atendimento Nefrologia Consulta com nefrologista 5
Atendimento Hipnose Terapia de Hipnose 51
Nutricionista Consulta clinica e retorno 201
g?;:;;?g;t% Consulta odontolégica 1033
Psicologia Atendimento psicoldgico 1276
Praticas integrativas Atendimento presencial 224
e

Programas e Ac¢oes

O planejamento de novas atividades possibilitou a execug¢ao especialmente dos programas
voltados para servidores/servidoras e Deputados/Deputadas Estaduais. A seguir eles sdo
apresentados.

- Movimente-se

O Programa tem o objetivo de promover a pratica de habitos saudaveis de vida. Seu
retorno ocorreu por meio de encontros coletivos no Parque das Dunas. Nesses, os/as
servidores/servidoras e o publico externo interessado e que estava no local participaram
de atividades como: alongamento, ioga, caminhada, verificacdo de pressdo arterial e
glicemia capilar, aulas de danca, palestras educativas, e café da manha saudavel. Ao todo,
494 participaram das atividades

- Programa de Combate ao Tabagismo

O Programa de Combate ao tabagismo tem como finalidade reduzir a prevaléncia de
tabagismo entre os/as servidores/servidoras da ALRN, com acompanhamento da equipe
multidisciplinar, por meio de encontros, de consultas individuais, e da dispensacdo de
medicamentos, conforme protocolo de combate ao tabagismo do Ministério da Saude.
Participaram do Programa 5 servidores da Casa Legislativa.
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Durante a pandemia, ocorreu a interrupcdo dos encontros com a equipe multidisciplinar,
fato que dificultou o retorno das reunides e dispersou os/as participantes. Apesar disso, o
setor continuou com a dispensa dos medicamentos a eles/elas que ainda continuavam em
tratamento, além do acompanhamento individual aos casos necessarios. E valido salientar
gue o Programa foi bastante exitoso, visto que diversos servidores pararam de fumar, e
varios outros reduziram o consumo do cigarro.

Além dos programas apresentados, varias foram as acOes realizadas, tais como:

Evento Publico-alvo Quantitativo

Atividade

Semana da Mulher Servidores 342

Palestras e rodas de conversa sobre tematicas referentes a saude da mulher, e
atendimento da equipe de enfermagem (verificacdo de pressdo arterial e HGT). Oferta de
vagas para realizacdo de mamografia para servidoras terceirizadas

Campanha da Voz Servidores 800

Orientac0es acerca da saude da voz, pelas equipes de Fonoaudiologia, com distribuicao
de panfletos e orientacdes

Campanha de controle de hipertensao Servidores 213

Orientacdes e afericdo de Pressao arterial

Campanhas de vacinagao contra Covid-19 e

Servidores 324
Influenza

Campanha de Imunizacdo pela equipe de Enfermagem, em parceria com a Secretaria
Municipal de Saude de Natal

Campanha “Descomplicando a maternidade” Servidores 20

Rodas de conversa com servidoras e psicologos

Campanha de orientagao sobre ansiedade Servidores 20

Conversa e orientacdo sobre ansiedade pela equipe de Psicologia

“Setembro amarelo” Servidores 76

Rodas de conversa de servidores com a equipe de Psicologia, e atendimentos para
abordar a tematica do Luto.

Festa do Boi (Outubro Rosa) Sociedade 116

Afericao de pressao arterial e orientagdes sobre prevenc¢do do cancer de mama (Outubro
Rosa), com distribuicdo de panfletos

Novembro Azul Servidores 56

Orientacdes a respeito de cuidados em saude do homem; afericdo de Pressao arterial e
Glicemia capilar
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A Gestdo de Tecnologia da Informacgdo na Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande
do Norte (ALRN) tem como 6érgdo responsdvel a Diretoria de Gestdo Tecnoldgica (DGT).
Todas as suas atribui¢des estdo previstas na Resolugdo n.° 090/2017, mas, essencialmente,
essa Diretoria é responsavel por planejar, desenvolver, implantar e gerenciar todos os
servicos e solugdes em Tl do Legislativo Estadual, fornecendo o suporte ao usuario e a
infraestrutura de informatica necessaria ao pleno funcionamento de seus sistemas de
informacdo. Para tal propdsito, sdao indispensaveis a adequacdo e a confiabilidade dos
servicos e da infraestrutura tecnoldgica de Informatica.

Dentre as atribuicdes gerais da DGT, destaca-se a sua “competéncia para gerir a politica de
informatica da Assembleia Legislativa, em consonancia com as linhas estratégicas
adotadas pelo Poder Legislativo, adequando a drea de informatica as novas exigéncias de
governanga”, conforme a referida Resolucdo. Em vista disso, a DGT manteve-se atenta as
boas prdaticas corporativas, cumprindo os requisitos fundamentais de compliance e
buscando a transformacao digital dos processos internos, com a melhoria continua dos
servicos prestados pela Instituicdo.

Composta pela Coordenadoria de Gestdao de Projetos e Desenvolvimento de Sistemas, e
pela Coordenadoria de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo (Tl), Suporte Técnico e
Integracdo de Sistemas, essas unidades concentram-se na gestao de subdreas especificas.

Gestao de Projetos e Desenvolvimento de Sistemas

Uma das subareas da Gestdo de Tecnologia da Informacdo trata dos projetos e do
desenvolvimento de sistemas, dominio que tem conseguido avancos significativos na
modernizagao da gestdo da ALRN. Essa evolugao decorre do desenvolvimento interno de
sistemas e, especialmente, do processo de inovacdo no qual estd imersa toda essa
subarea.

A transformacao digital pela qual passa essa Casa tem sido vista, reconhecida e premiada.
No ano de 2022, o Sistema Legis Plendrio, desenvolvido pela DGT, concorreu ao Prémio
Assembleia Cidada, na categoria Gestdo, da Unale (Unido Nacional dos Legisladores e
Legislativos Estaduais) e sagrou-se campedo. O troféu conquistado marcou o
tricampeonato da ALRN nessa categoria.

O éxito nas premiacbes nacionais associado ao reconhecimento publico evidenciou a
qualidade elevada do trabalho realizado. Como consequéncia, ha algum tempo, vem
ocorrendo o contato de outras casas legislativas a fim de, por meio da assinatura de
termos de cooperacdo técnica e cessdo de direitos de uso, utilizarem as ferramentas
construidas.
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Como exemplo, no ano de 2022, uma equipe da DGT esteve dedicada a Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina para adequar o Sistema e-Legis as peculiaridades
locais de seus tramites legislativos. O fruto desse trabalho possibilitou que o Sistema
passasse a organizar e gerenciar todo o processo legislativo estadual na referida unidade
federativa.

Outra instituicdo publica interessada na producdo interna da ALRN foi a Camara Municipal
de Bauru/SP, que importou o Sistema Legis Videos com todos 0s seus recursos e
funcionalidades.

Diante dos resultados alcancados e com o objetivo de reforcar o aperfeicoamento
profissional e o suporte continuo as atividades, foi disponibilizada, pelo periodo de um
ano, uma plataforma de tecnologia que oferta grande variedade de treinamentos e cursos,
inclusive de formacdo, nas areas de programacao, front-end, data science, devops, ux e
design, mobile, e inovacdo e gestdao, servindo como apoio fundamental para questdes
especificas inerentes ao processo de desenvolvimento web.

A seguir, sdo apresentadas atividades, que incluem o desenvolvimento e a disponibilizacdo
de novos servicos, assim como atualizagcdes evolutivas e corretivas feitas, segmentadas
pelos sistemas desenvolvidos.

Sistema Legis Plenario

E no Plenério que se cumpre a funcdo constitucional do Poder Legislativo e, reconhecendo
seu papel basilar, criou-se o Legis Plenario. O Sistema foi desenvolvido para gerenciar
sessOes e reunides legislativas, contemplando todo o procedimento de Plenario, desde o
registro de presenca dos parlamentares até a discussdao e votacdao de matérias, com o
respectivo controle de tempo dos momentos regimentais.

O carater multidisciplinar da equipe de trabalho foi fator determinante para a obtenc¢do de
resultados frutiferos com o Sistema, auxiliando no entendimento do fluxo das sessoes e
reunides de comissao e trazendo melhorias em termos de usabilidade e inovagdao. O
modulo de gestdo do Sistema otimiza as tarefas empreendidas durante uma reunido
legislativa, conferindo agilidade a inscricdo de oradores, registro de presenca, discussao de
matérias, recontagem de quérum e votacao. Todos os eventos ocorridos nas reunides sao
registrados, produzindo um extrato para a montagem de atas e outros documentos que
conferem uma visdo detalhada e transparente das atividades realizadas.

Os novos painéis eletronicos instalados no Plenario apresentam as principais informacdes
relativas ao andamento das reunides legislativas. Sao exibidos, por exemplo, dados basicos
dos parlamentares, projetos em votacdo, além da listagem e controle de tempo dos
oradores e aparteantes, com o intuito de dar visibilidade ao publico acerca dos eventos
acontecidos em Plendrio.

O Legis Plenario, que estd integrado ao e-Legis, é responsavel por todo o processo
legislativo eletronico, que fornece informagdes basicas do fluxo processual e dos eventos
ocorridos durante as reunides. Diante dos sistemas ja desenvolvidos, objetiva-se, para o
ano de 2023, a integracdao com o Legis Videos e com a Transparéncia.
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Sistema e-Legis

O e-Legis — Sistema que gerencia toda a atividade legislativa de forma eletrénica e que
conquistou o Prémio Assembleia Cidada, na categoria Gestdo, da Unale, no ano de 2021 —
recebeu inumeras atualizacGes no ano de 2022. Dentre elas, pode-se destacar:
-adigéo de funcionalidade de solicitacdo de informacdes de destinatarios de oficio,
com o intuito de permitir que os setores emissores de oficios possam solicitar aos autores
de proposicoes os dados postais e contatos dos destinatdrios para quem os oficios devem
ser enviados.

criacdo do mddulo de relatérios de processo.

implementacdo de melhorias visuais na tela de reunido e inclusdo da funcionalidade
de comissdes ndo deliberantes nas reunides de comissao. Essa funcionalidade foi criada
para permitir gue numa reunido conjunta entre varias comissdes possa ser informado que
uma ou mais delas ndo tem permissao de deliberar a cerca de uma determinada matéria;

implementacdo de melhoria no login para bloquear usuarios ndo ativos no Sistema
e/ou de gabinetes extintos;

criacdo de area de configuracbes do Sistema (funcionalidade restrita aos
administradores), que tem intencdo de gerenciar de maneira visual as configuracbes de
comportamento do Sistema, como, por exemplo, escolher qual vai ser a situa¢do padrao
gue o processo vai ganhar e o respectivo setor para onde vai ser tramitado depois de ser
lido no Plenario;
- liberagdo dos relatdrios de atividade parlamentar completo e andlise de dados para
os gabinetes, restringindo aos dados do préprio gabinete logado;

corregdes de problemas de incompatibilidade que o Sistema apresentava ao ser
acessado pelo navegador Safari;

implementacdao de melhorias no tratamento dos documentos sigilosos.

Sistema Legis-RH

O Legis-RH — Sistema que gerencia todos os processos de recursos humanos e folha de
pagamento, e que conquistou o Prémio Assembleia Cidada, na categoria Gestdo, da Unale,
no ano de 2019 — recebeu, no ano de 2022, corre¢ées e melhorias em funcionalidades.
Destaca-se dentre elas a implementacdao de recurso para a emissdao de relatérios,
especificamente para o mddulo de auxilio saude, facilitando a comprovacdo dos gastos,
pelo/pela servidor/servidora, com o envio direto de documentos pelo Aplicativo Portal do
Servidor.

Sistema de Emendas Or¢gamentdrias (Mdodulo Gabinete)

A partir do ano de 2022, os parlamentares puderam propor emendas ao or¢gamento via
sistema integrado, o que antes era feito em papel. O tramite digital permitiu um melhor
gerenciamento de informagdes, controle de valores, geracdo de relatdrios e integracdo
imediata com outras unidades.

O Médulo Gabinete, do Sistema de Emendas Orgamentarias, agilizou substancialmente
todo o processo, desde o acompanhamento dos tramites, pelos parlamentares, de suas
respectivas emendas, até o envio do arquivo final ao Governo do Estado, indispensavel
para a elaboracdo da Lei Orcamentdria Anual (LOA).
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Sistema Legispad

O Sistema de Gestdao de Processo Administrativo Digital, o Legispad, teve o
desenvolvimento de sua primeira versdo concluido no ano de 2022, assim como sua
implantacdo. A finalidade principal do Legispad é racionalizar os recursos disponiveis e
otimizar os fluxos de processos administrativos da Instituicdo.

O primeiro processo que passou a ser controlado pelo Sistema foi o de analise de acimulo
de cargos. Tal processo teve fundamental importancia para a observacado de fluxos e para a
realizacdo de ajustes finais no Sistema. Apds o ensaio com este processo piloto, o Legispad
passou a incorporar gradualmente os demais processos, ainda que em conjunto com os
processos fisicos e com o sistema de protocolo.

A meta é que todos os setores estejam treinados e habituados com o Sistema até o fim do
ano de 2023, quando todo o tramite processual sera assim digital, substituindo o atual
sistema utilizado.

Também foram desenvolvidas melhorias no gerenciamento de movimentos de folha, como
permitir a insercdo de variados lancamentos, de verbas diversas, para multiplos
servidores, de uma Unica vez, dando agilidade ao processo; aperfeicoamentos em
restricdes de seguran¢a para acesso a contracheques, bem como outras necessarias
atualizagOes corretivas para a manutencgao das funcionalidades do sistema.

Sistema Legis Videos

Concluido no ano de 2019, o Legis Videos também passou por estudos e adequag¢des no
ano de 2022. Nesse ano, foi iniciado o trabalho de transcricdo dos videos usando um
modelo ajustado de inteligéncia artificial da OpenAi, que captura e fragmenta os audios
para a gera¢do do texto escrito. A partir disso, foram criadas funcionalidades que

contribuem na indexagdo de buscas, na confec¢do de atas e na inser¢dao de marcadores na
linha do tempo de oradores. Também foi realizada melhoria para disponibilizar de maneira
mais rapida e segura versdes personalizadas do software, permitindo agilidade em
adaptacOes desenvolvidas para outras Casas Legislativas.

Sistema eSocial (Conectores)

O eSocial é um Sistema do Governo Federal que tem como objetivo digitalizar e unificar o
envio das informacOes fiscais, previdencidrias e trabalhistas de empresas e drgaos
publicos. Dada a obrigatoriedade de prestacdo de contas por meio do eSocial e a
complexidade da integracdo dos sistemas utilizados pelas autarquias com o governo
federal, foi contratada empresa terceirizada, que disponibilizou uma plataforma que atua
como intermedidrio entre esses sistemas.

Contudo, para utilizar a plataforma terceirizada, faz-se necessdrio a criagao de arquivos em
formatos e leiautes especificos chamados conectores, os quais contém as informacoes
fiscais, previdenciarias e trabalhistas organizadas de acordo com os requisitos do sistema.
No ano de 2022, a ALRN iniciou a construcdao efetiva desses conectores, objetivando
cumprir os prazos estabelecidos pelo cronograma de implantac¢ao estabelecido pela Unido.



Legis Videos

O Legis Videos é um dos sistemas desenvolvidos pela Diretoria de Gestdo Tecnoldgica e tem como
objetivo o armazenamento e a disponibilizacdo de todas as sessdes ordinarias, extraordinarias, solenes,
audiéncias publicas, reunides de comissGes e de frentes parlamentares.

Sessdo Ordinaria - 21/12/2022

A aplicagdo inclui umginovador recurso de edicdo, permitindo tanto o download completo dos videos Legis Videos oo,
catalogados, quanto o de trechos especificos deles. Agil, intuitivo e sendo realizado em poucas ac¢des, o ;

usudrio dispde do intervalo do video por meio do corte automatico e da gera¢do de novo arquivo para S SR—— “ SOt
download, a partir de informacdes fornecidas por ele. '

Finalizado pela equipe técnica em 2019, a ferramenta também apresenta como caracteristica a
resgonsividade‘.capacidade gue adapta e organiza os elementos e o conteddo de acordo com o tamanho
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O Sistema também apresenta recurso de pesquisa por palavras—chave.que busca dentro das atas
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relacionadas a cada sessao, facilitando a localizagao de assuntos e temas.
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Outros diferenciais_sdo_a navegacdo pela timelinegdo video, que pode ser feita por meio de
marcadores contendo o periodo de fala de cada parlamentar ou orador e a integragdo com o e-Legis —
o Sistema de Processo Legislativo Eletronico da ALRN —, permitindo o acesso aos videos a partir da
Sessio Ordindria £s 88 g8 y R liberagdo das sessdes legislativas.

Sessdo Ordinaria - 19/02/2020
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AREAS ESPECIFICAS DE GESTAO

Sistema Legislativo Previdenciario

Disponibilizado no ano de 2022, o Sistema auxilia a Comissdo de Regularizacdo
Previdenciaria a desenvolver suas atividades com o cadastro de servidores/servidoras,
processos, calculos para regularizacdo e compartilhamento de documentos.

- Objetivando sintetizar a visao dos sistemas desenvolvidos pela Diretoria de Gestdo
Tecnolégica, foi elaborado o grafico, exposto a seguir, que os apresentam, segmentados
pelo ano de conclusdo, e relacionados ao publico a que se destinam, sendo eles:
Administrativo (usuario interno), Legislativo (usuario interno) e Sociedade (usuario
externo). Especificamente um deles, o Legis Videos, enfatizado anteriormente, remete-se
a dois desses. Para cada sistema, além do publico a que se destina, foi analisada sua
relevancia, demonstrando a preocupacdo com todos os clientes da ALRN.

Sistemas desenvolvidos, segmentados por ano de conclusdo, e publico a que se destinam

Administrativo (A) Legislativo (L) Sociedade (S)

2016 2020

Portal da Transparéncia (S) SDR-Sistema de Deliberagdo Remota (L)
Diario Oficial Eletrénico (S) Sistema de Triagem (A)

2017 2021

Legis-RH (A) Sistema de Emendas Orgamentarias (L)
2018 2022

Portal do Servidor (A) Legis Plenario (L)

Legis Doc (A) Sistema Legislativo Previdencidrio (A)
Legis-RH Administrativo (A)

2019

e-Legis (L)

Legis Videos (LS)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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AREAS ESPECIFICAS DE GESTAO

Gestao de Infraestrutura de TI,

Suporte Técnico e Integracao de Sistema

A outra subdrea de Gestdo de Tl trata da infraestrutura de TI, do suporte técnico e de
integracdo de sistemas, campo de atuagao que oferta servigos diretamente aos usuarios
e/ou que sustenta o funcionamento dos sistemas. A Unidade responsavel por essa subarea
¢ a Coordenadoria de Infraestrutura de TI, Suporte Técnico e Integracdo de Sistema, sendo
responsavel pela supervisdo, coordenacdo e a geréncia das atividades de manutengao de
equipamentos de informatica, seguranca dos ativos de rede, sistema de redes, gerencia
dos contratos relativos a equipamento e/ou servicos de informdatica, bem como pela
gestdo de sistemas e solugdes no ambito da Diretoria de Gestao Tecnoldgica.

A seguir, sdo apresentadas, segmentadas por areas, as acdes realizadas no ano de 2022
nas diversas drea de TI, incluidas a aquisicdo e a implantacdo de ferramenta para
continuidade dos trabalhos da ALRN.

- Realizagbes
Moderniza¢do do parque tecnoldgico

Com a ampliacao e disponibilizacdo de novos servicos, houve a necessidade de rever os
computadores que compdem a rede da Instituicdo. Assim, foram adquiridos novos
equipamentos — 70 computadores Desktop, 40 notebooks com tela sensivel ao toque e
outros 10 notebooks sem essa caracteristica, além de 20 estacdes de trabalho de alta
performance — com configura¢des adequadas para a realiza¢cdo das atividades laborais de
Deputados/Deputadas Estaduais e servidores/servidoras.

Manutencgado preventiva, corretiva e outsourcing de impressoras

Considerando a necessidade de manutencdo preventiva e corretiva das impressoras
pertencentes a ALRN foram celebrados contratos neste sentido.

- Renovacdo dos contratos
Plataforma de videoconferéncia

Em continuidade aos trabalhos na forma remota ou hibrida, necessdarios durante a vigéncia
da pandemia, foi renovado contrato com a empresa responsavel pela plataforma.

Salutar destacar que, por meio da plataforma, as Sessdes Plendrias e Reunides das
Comissoes ocorreram de forma hibrida, assegurando, pois, a continuidade das atividades
legislativas de maneira segura e agil. Merece destacar o uso da plataforma por toda a
Casa, especialmente pela Escola da Assembleia para uso em Ensino a Distancia. Evidencia-
se assim que a referida ferramenta ndo so atendeu as necessidades para continuidade dos
trabalhos legislativos, como também permitiu que as atividades educacionais promovidas
pela ALRN continuassem acontecendo.
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AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Contrato de telecomunicacdo

No que se refere aos servicos de telecomunicacdo, oportuno dizer que houve a renovagao
do contrato com a atual operadora, no qual estdo estabelecidos os servicos de Telefonia
fixa, Comunicacdo de dados, Seguranca e Geréncia da Informacdo, E-mail corporativo e
Ferramentas Colaborativas.

Manutencdo preventiva, corretiva de switches e roteadores

Renovacdo da contratacdo de uma empresa especializada para manutencdo preventiva e
corretiva de tais equipamentos, que permite uma melhoria na utilizacdo e prolongamento
da vida util de tais equipamentos.

- Ampliagdes
Rede wifi

Com finalidade de cobertura de sinal wifi de novas areas ndo atingidas ou defectivas pela
rede, foram instalados e configurados novos equipamentos de Ponto de Acesso no prédio
sede e nos anexos, atendendo as necessidades de algumas unidades que precisavam fazer
uso de dispositivos moveis.

Rede cabeada

Ampliacdo da rede cabeada com instalagdao de novos pontos, com uso de cabos CAT 6,
realizados nas modificagGes e/ou ampliagcdes dos Gabinetes dos Deputados. A adequacgdo
garantiu a oferta de aumento de banda com maior qualidade e desempenho nas conexdes
de rede.

Painel de monitoramento

A implantagdo de Painel de monitoramento dos ativos de Rede centralizou o
monitoramento dos servigos de negdcio, servidores e dispositivos de rede da ALRN. A
atividade é realizada por um software que atua na verificagdo dos estados dos
equipamentos e gera um conjunto de dados que podem ser trabalhados e publicados em
interfaces mais amigaveis, possibilitando analisar em tempo real a situagdo de alguns dos
principais servigos pertencentes a infraestrutura de monitoramento.
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AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO
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- Atendimento de suporte aos usuarios

Os atendimentos de suporte aos usuadrios sao realizados por uma equipe de 16
profissionais, alguns lotados nos anexos e a grande maioria no prédio sede. Esses
atendimentos sao diversos e podem consistir desde uma simples duvida operacional até o
reparo e substituicdo de peg¢as nos equipamentos.

A seguir sao apresentados os quantitativos dos atendimentos concluidos apenas pela
equipe de suporte da DGT. A informagdo é importante porque os nimeros ndo incluem os
atendimentos realizados pelos parceiros que a ALRN tem contrato de manutengao, como,
por exemplo, a manutengao de impressoras e equipamentos de comunica¢ao de dados.

Neste tdpico, mais uma vez, necessario rememorar que as atividades ocorreram de forma
diversa da que todos estavam acostumados, pois que o cendrio pandémico exigiu uma
nova realidade sem, contudo, deixar que os trabalhos seguissem seu fluxo. Nessa esteira,
foram disponibilizados, pela equipe de TI, servicos de VPN atendendo, entdo, as
necessidades dos usudrios submetidos ao regime de Home Officer.

- Seguranga da Informagdo

- Revisdo e aprimoramento das politicas de acesso ao servico de VPN (Virtual Private
Network — Rede Virtual Privada), que possibilita aos usudrios remoto, o acesso a todos os
servicos disponibilizados de forma transparente e segura, permitindo que suas atividades
nao deixassem de serem realizadas.

- Revisdo e aprimoramento das politicas de disponibilizacdo e backup de dados
permitindo um gerenciamento centralizado e com varios pontos de replicagdo garantindo
melhor a salva dos dados e facilitando sua recuperacdo em caso de desastres e facilitando
0 acesso pelos usuarios.
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AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Gestao de Infraestrutura e Apoio Logistico

A Gestdo de Infraestrutura e Apoio Logistico tem suas atividades concentradas na
Coordenadoria de Infraestrutura e Apoio Logistico, 6rgao diretamente vinculado a
Diretoria Administrativa e Financeira. Conforme a Resolu¢do n°® 090/2017, a esta unidade
compete gerenciar e manter os servicos de limpeza e conservacao predial, transportes,
audiovisual, jardinagem, copeiragem, garconagem, e operacdo de elevadores. Além dessas
atividades, compete ainda a esta unidade dirigir, controlar e supervisionar a execugao
direta e indireta dos servicos de conservagao arquitetonica, reformas e atualizagdo das
instalagdes internas, edificacbes e dreas externas do complexo arquiteténico da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN).

Em 2022, a Coordenadoria cumpriu o papel de garantir que todas essas areas fossem
adequadamente supervisionadas e executadas, priorizando a qualidade e a seguranca dos
servicos prestados. As acOes visam manter um ambiente agradavel, funcional e bem
conservado para todos os usudrios e frequentadores do complexo da ALRN, contribuindo
assim para a preservacao do patrimonio e o bem-estar de todos.

Objetivando garantir eficiéncia, eficacia e efetividade de todas essas atividades, a Gestdo
de Infraestrutura e Apoio Logistico é segmentada em cinco subareas: Gestao de Operagao
e Manutencdo, Gestdo de Servicos Gerais, Gestdo de Transportes, Gestdo de
Telecomunicagdes e Audiovisual e Gestdo da Arquitetura e da Engenharia.

Gestao de Operacao e Manutencao

A Gestdo da Manutencdo tem como

objetivo assegurar a continuidade dos

servicos prestados pela ALRN, por meio da 64
manutencdo e da conservacdo predial. 193

Em observancia aos planos existentes, a
Divisdo de Operacdo e Manutencdo atuou
principalmente no atendimento de
solicitagdes encaminhadas pelo sistema de
Ordens de Servico (0S), e executadas por
profissionais terceirizados e/ou
servidores/servidoras da Casa. As
demandas mais comuns foram relacionadas
ao sistema elétrico (309), a refrigeracdo ® Elétrico “ Refrigeracdo
(290), ao sistema hidraulico (193) e a
telefonia  (64), que corresponderam
aproximadamente a 49,9% do total. m Qutros

290 359

309

Hidraulico Telefonia
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Além das demandas de manutencdo predial, a subarea realizou as seguintes atividades:
- fiscalizacdo da execucdo dos contratos de manutencdo predial, refrigeracdo e
climatizacdo de ambientes;

servicos de limpeza e desobstrucdo das caixas de gordura;

servicos de manutencado preventiva e corretiva de elevadores do prédio sede;

servicos de manutencdo corretiva da plataforma de acessibilidade instalada na
Escola da Assembleia e no setor de saude;

manutencdo de grupo gerador de energia elétrica;
manutencdo preventiva e corretiva de portdes eletrénicos;

aquisicdo de materiais e de equipamentos que supriram a demanda de materiais
necessarios para a realizacdo de servicos de manutencdo predial e de equipamentos
solicitados pelas unidades.

A seguir sdo apresentadas as principais atividades realizadas e as efetividades delas.

Programas / Projetos / Ag¢oes Efetividade

Protec¢do da saude dos

Planejamento e execugao dos servigos de Deputados/Deputadas estaduais,

dedetizacdo e controle de pragas, e monitoramento | servidores/servidoras,

da qualidade da agua fornecida a ALRN. terceirizados/terceirizadas e
visitantes.

Planejamento e execugdo das atividades de

manutencdo de tomadas, disjuntores e fiacoes. Manutencgo da estrutura elétrica

em perfeito estado de conservacdo
e funcionamento.

Fiscalizacdo dos contratos de fornecimento de
energia e subestacoes elétricas.

Execucdo dos servicos de manutencao de torneiras,
encanamentos e bombas dagua. Manutencio da estrutura hidrdulica
Coordenagio dos servicos de limpeza e em perfeito estado de conservagdo

desobstrucdo de caixas de gordura e caixas d’agua, |€ funcionamento.
além de abastecimento d’agua.

Controle da operacdo e da manutencdo de
elevadores e plataformas elevatdrias.

Fiscalizagdo dos contratos de operagdo e Provis3o da acessibilidade de todos
manutencgdo de sistemas de climatizacdo. 0s UsU&rios e prestacdo de suporte
Atendimento das demandas por confecgio de as atividades legislativas e

chaves e carimbos. administrativas.

Execuc¢do da manutencgao geral de portas e
mobiliario.

Combate a disseminacado da Covid-
19 entre os/as
servidores/servidoras, familiares,
visitantes e sociedade em geral.

Duas Desinfecgbes (em fevereiro e junho)
realizadas por empresa especializada, no prédio
Sede e anexos.
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AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Gestao de Servicos Gerais

A Gestdo de Servigos Gerais abrange o apoio a limpeza e a higienizagdo da ALRN, bem
como a coordenacdo das atividades de garconagem, copa e jardinagem nas dependéncias
desta Casa.

Nesse sentido, a Divisdo de Servicos Gerais buscou trabalhar de forma integrada e
colaborativa com todas as unidades da ALRN, principalmente aquelas responsaveis pelo

almoxarifado e pela gestdo de contratos e convénios.

A seguir sdo apresentadas as principais atividades realizadas e as efetividades delas.

Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Supervisdo dos servicos de limpeza e higiene predial
das dependéncias da Casa Legislativa.

Monitoramento das atividades do supervisor dos
ASG's.

Fiscalizacdo da prestacao dos servicos de
higienizacdo e limpeza.

Planejamento da aquisicdo e/ou a modernizagdo de
produtos e equipamentos de limpeza.

Manteve limpas e/ou higienizadas
todas as dependéncias fisicas
internas e externas do Poder
Legislativo Estadual.

Coordenacgado das agles e atividades de jardinagem.

Fiscalizacdo dos trabalhos nas areas jardinadas
internas e externas.

Planejamento da aquisicdo de bens e insumos
relacionados as atividades de jardinagem.

Planejamento da contratacdo de servicos
terceirizados de jardinagem.

Embelezamento, conservacdo e
manutencao das dreas jardinadas
da Instituicao.

Gerenciamento dos servicos dos garcons.

Supervisdo e distribuicdo das tarefas e escalas de
trabalho.

Planejamento da aquisicdo de bens e insumos
relacionados as atividades de garconagem.

Prestacdo dos servicos de
garconagem aos/as
Deputados/Deputadas Estaduais, a
Presidéncia e as Diretorias da
ALRN.

Orientacdo e supervisdo da gestdo dos servicos de
recepcao e atendimento ao publico.

Capacitacdo das recepcionistas para realizar triagens
dos servidores e visitantes, com vistas a deteccao de
sinais e sintomas de sindromes gripais.

Prestacao dos servicos de
recepcao, atendimento e filtragem
de ligagdes telefonicas,
fornecimento de informacdes ao
publico, identificacdo e orientacdo
da circulagdo de visitantes.
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Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Gerenciamento dos servigos de copa e fornecimento

de agua e café. Prestacdo dos servigos de

Planejamento da aquisicao de bens e insumos copeiragem nas copas da ALRN
relacionados as atividades de copeiragem. localizadas no Prédio Sede e em
Planejamento da contratacdo de servicos S€us anexos.

terceirizados de copeiragem.

Gestdo de Transportes

A Gestdo de Transportes compreende as responsabilidades pela direcdo e controle das
atividades de transporte, de gastos com combustivel, de manutencdo da frota de veiculos
proprios ou locados, bem como a supervisdo dos servigcos prestados pelos motoristas e
pela opinido nos processos de renovagao da frota.

Em 2022, a Divisdo de Transportes atuou no apoio aos programas “Qualidade de Vida e
Saude” e “Coleta Seletiva Solidaria”, bem como em outras acdes em todo o estado. O
setor também prestou suporte as remessas de documentos e processos para érgaos de
controle externo, jurisdicionais e de justica. Atuou no deslocamento de servidores entre o
prédio sede e os anexos da Casa e/ou entidades publicas e privadas que tém vinculo com a
ALRN, assim como na gestdo e na atualizacdo dos contratos de locacdo e manutencdo de
veiculos.

A seguir sdo apresentadas as principais atividades realizadas e as efetividades delas.

Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Gestdo da frota de veiculos a disposicdo da Possibilitou o transito de
instituicdo e o uso pelos servidores. servidores/servidoras e
documentos entre os prédios sede
e anexos da ALRN e com outras

instituicdes, prestando suporte
Supervisao do controle de gastos com combustiveis. |com eficiéncia.

Planejamento e acompanhamento da qualidade dos
servicos prestados pelos motoristas.

Gestao de Telecomunicacgdes e Audiovisual

A Gestao de Telecomunicagdes e Audiovisual inclui a prestacdo de apoio técnico e
operacional de dudio e video as atividades legislativas e administrativas da ALRN. Sua
atuacdo, por meio da Nucleo de Telecomunicacdes e Audiovisual, abrangeu os trabalhos
de planejamento e suporte a realizagdo de sessdes ordindrias e das Comissdes
Parlamentares, sendo essencial para a manutencao do fluxo dos trabalhos parlamentares
e administrativos mediante a utilizacdo de midias digitais.
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Além disso, gerenciou a manutencdo de todos os aparelhos presentes no Plenario e no
Auditorio Cortez Pereira, nas salas de reunido e de aula da Escola da Assembleia.

A seguir sdo apresentadas as principais atividades realizadas e as efetividades delas.

Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Supervisdo dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos de audiovisual dos Auditérios e
Plenarios.

Assessoramento nos eventos internos (audiéncias publicas, | Manutencio dos meios de
reunido de comissdes) e externos (“Assembleia e vocé” e da | audiovisual adequados as

Escola da Assembleia). atividades Parlamentares
Preservacdo e acondicionamento dos equipamentos de e administrativas.
audiovisual.

Fornecimento e operacao de equipamentos de dudio e video
para realizagdo de eventos.

Gestdo de Arquitetura e Engenharia

A Gestdao de Arquitetura e Engenharia da Casa é exercida pela Divisdao de Arquitetura e
Engenharia, conforme preconiza a resolugdo n° 090/2017. Em 2022, o setor atuou
principalmente no planejamento, coordenacdo e desenvolvimento de estudos e projetos
executivos de arquitetura e engenharia, bem como gerenciou a contratacao e execugao de
obras e servicos de engenharia (construcdes, reformas, modificacbes, ampliac¢des,
recuperacdoes e manutencdes) para intervencdo no patriménio edificado do complexo
arquiteténico da ALRN.

A seguir sdo apresentadas as principais atividades realizadas e as efetividades delas.

Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Continuidade da elaboracado dos projetos = Ampliacdo e modernizacdo da

de arquitetura e de engenharia para a infraestrutura fisica;

construcdo do Anexo da Avenida do = Otimizacdo do espaco fisico
Contorno. existente para melhor atendimento

e acomodacdo dos usuarios;

= Adequacdo de estrutura para

Continuidade da elaboracado dos projetos ampliacdo do espaco fisico do anexo

de arquitetura e de engenharia para a para atender as necessidades da
ALRN;

= Adequacdo do espaco as exigéncias

reforma do antigo edificio do Banco do
Nordeste do Brasil.

legais de acessibilidade universal.
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Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Elaboragao de projetos arquitetonico de reforma
para a Assessoria de Planejamento.

Elaboracdo de projeto arquiteténico de interiores
para a Coordenadoria de Remuneracgao e Beneficios.

Elaboracdo de projeto arquitetdnico de reforma para
a Divisdo de Gestdo de Contratos e Convénios.

Elaboracdo de projeto arquiteténico executivo para
reforma da Controladoria.

Elaboracdo de estudo preliminar de arquitetura para
a instalacdo da CEFO no Palacio José Augusto.

= QOtimizacdo do espaco fisico

Elaboragao de estudo preliminar de arquitetura para
a instalagdao de unidades administrativas no
pavimento térreo do edificio Ouro Center, situado a
Rua Vigdrio Bartolomeu.

= Adequacdo do espaco as

Elaboracdo de estudo preliminar de arquitetura para
a instalacdao 2 Gabinetes Parlamentares no 2°
pavimento do Palacio José Augusto.

Elaboracdo de projeto arquiteténico de interiores
para a copa da Procuradoria-Geral.

Elaboracdo de projeto museografico e caderno de
especificacOes técnicas para atender as
necessidades do Memorial da Cultura e do
Legislativo Potiguar.

Elaboragao de projeto arquiteténico de layout para
mural de fotografias da Procuradoria-Geral.

existente para melhor
atendimento e acomodacao
dos usuarios;

exigéncias legais de
acessibilidade universal.

Elaboracdo de projeto de arquitetura efémera para o
evento Mulher, realizado no Sdo Nobre do Palacio
José Augusto.

Elaboracdo de projeto de arquitetura efémera para o
stand da ALRN no evento da Federacdo dos
Municipios do Estado do Rio Grande do Norte.

= QOrganizacdo do espaco

Elaboracdo de projeto de arquitetura efémera para
evento denominado Corrida do Servidor, organizado
pela ALRN.

= Visibilidade da marca ALRN

Elaboracdo de projeto arquiteténico de espacgo para
o stand da ALRN no evento da Festa do Boi,

realizado no municipio de Parnamirim/RN.

fisico existente para melhor
atendimento e acomodacao
dos visitantes;

por meio da organizacdo do
espaco fisico no evento.
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Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Elaboracao de caderno de especificagbes técnicas de
carpete para o Auditério Cortez Pereira.

Elaboracao de layout e caderno de especificacdes

técnicas de mdveis planejados em MDF e madeira
macica para atender as necessidades do Memorial
da Cultura e do Legislativo Potiguar.

Elaboracdo de layout e caderno de especificacdes
técnicas de mdveis planejados em MDF e madeira
macica para atender as necessidades da ALRN.

Adequacdo dos ambientes aos
novos padrdes de identidade
visual da ALRN.

Suporte as demandas da Comissdao Permanente de
LicitacOes relativas ao Pregdo 009/2022 — Aquisi¢do
de equipamentos de audiovisual.

Garantia dos requisitos
técnicos e legais para o
processo de licitacdo de
acordo com lei 8.666/93.

Elaboracdo de Projeto Basico com vistas a
contratacdo de pessoa juridica para executar
servigos de climatizagdo dos Gabinetes
Parlamentares.

* Ampliacdao e modernizagao
da infraestrutura fisica da
ALRN;

* Reducgdo das ocorréncias de
manuteng¢do no sistema.

Elaboracdo de Projeto Bésico para contratacdo de
pessoa juridica para confeccdo de maquete fisica.

Representacao visual parte do
complexo arquiteténico da
ALRN.

Suporte a CIAL no gerenciamento dos servicos de
modernizagao do sistema de climatizagdao dos
gabinetes parlamentares (Contrato 096.2022 —
POLYCLIMA)

Suporte a CIAL no gerenciamento dos servigos de
impermeabilizacdo do prédio sede (Contrato n.°
006.2022 - IM ENGENHARIA LTDA)

Modernizacdo da
infraestrutura fisica da ALRN;
Garantia dos requisitos
técnicos e legais para a
execucao dos servicos de
acordo com lei 8.666/93;
Garantia da execucdo dos
servicos com qualidade e
dentro dos prazos previstos.

Suporte a CIAL no gerenciamento dos servicos de
reforma e manutencao do prédio sede e seus

Garantia do cumprimento das
exigéncias legais por parte
da(s) empresa(s) contratada
previstas no contrato da obra;
Melhoria na fiscalizacdo com a

anexos. L o
verificagdo periddica e
acompanhamento dos custos
de cada etapa da obra.

L R IR J
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Programas / Projetos / Ag¢des Efetividade

Gerenciamento e fiscalizagdo da execuc¢do dos
projetos complementares para a reforma do antigo
BNB (Contrato 054.2022 - J RIBAMAR ASSOCIADOS —

Modernizacdo da
infraestrutura fisica da ALRN;

PROTEC) Garantia dos requisitos
Gerenciamento e fiscalizacdo da obra de restauro e técnicos e legais para a
reforma do Solar Tavares de Lyra (Contrato 002.2022 execucao dos servicos de

- PS CONSTRUCOES E SERVICOS DE ENGENHARIA acordo com lei 8.666/93;
LTDA) Garantia da execuc¢do dos
Gerenciamento e fiscalizacdo da instalagdo de servicos com qualidade e
persianas do tipo rold (Contrato 015.2022 - OK dentro dos prazos previstos.
COMERCIO)

Participacdo de servidores da Divisdo de Arquitetura N ) .
. . Promocao e divulgacdo das
e Engenharia como palestrantes convidados no . ~ .
intervengdes no patriménio

evento promovido pelo IPHAN denominado Balaio
P P edificado da ALRN.

Cultural.

Otimizagao do fluxo de
processos;

Aumento da produtividade na
elaboragdo de projetos e
Implementacdo da metodologia BIM (Building ¢ Prol
. . or¢gamentos;
Information Modeling) na DAE o
Aumento da eficiéncia da
fiscalizacao;

Redugdo de erros e

interferéncias em projetos.

Treinamento de servidores da DAE nos cursos . .
o o o ) Capacitacdo dos servidores
presenciais Especialista BIM (Building Information .
) . o para executar atividades
Modeling) e Masterclass Gestao e Fiscalizacdo de . .
] relacionadas a area de
Obras, e nos cursos on-line Orcamento de Obras . .
oo . o Lo arquitetura e engenharia.
Publicas, e Reajuste e reequilibrio de Obras Publicas.

Garantia do cumprimento das
exigéncias legais por parte
da(s) empresa(s) contratada

Gerenciamento e fiscalizagdao de contrato de i
previstas no contrato da obra;

prestacdo de servigos de reforma e manutengao do . L

o Melhoria na fiscalizagdo com a

prédio sede e seus anexos. e o
verificacdo periddica e

acompanhamento dos custos

de cada etapa da obra.

LR J

*
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HHHE Gestao de Compras e Patrimonio

A Coordenadoria de Compras e Patrimonio (CCP) desempenha um papel central na Gestado
de Compras e Patrimonio da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
(ALRN). Essa unidade, que estd subordinada a Diretoria Administrativa e Financeira, tem a
responsabilidade de gerir o patrimdnio da Casa Legislativa, desde o planejamento da sua
aquisicdo até o eventual descarte dos bens. O objetivo é garantir a efetividade e a
transparéncia nas licitagdes, a administracdo adequada dos contratos e convénios, e a
gestdao adequada do material e do patriménio desta Casa.

Para atingir isso, essa Gestdo é segmentada em trés subdreas: Gestdao de Licitagdes,
Gestdo de Contratos e Convénios, e Gestdao de Material e Patrimonio.

Gestao de Licitacoes

A Gestdo de Licitacdes na ALRN é competéncia da Divisdo de Licitacdes, unidade vinculada
a Coordenadoria de Compras e PatrimOnio e responsavel pelos processos licitatérios,
conforme estabelecido na Resolugdo n.° 090/2017. De acordo com essa mesma
normativa, cabe a essa Divisdo a responsabilidade de conduzir licitacbes, assegurar o
suprimento de bens para as unidades da Casa e estabelecer normas e diretrizes para
compras e contratacdes. Cabe a unidade ainda propor modalidades e formas legais e
administrativas que melhor atendam ao interesse publico.

Portanto, a Divisdo de Licitacdes desempenha um papel fundamental na gestdo dos
processos licitatorios, garantindo transparéncia, conformidade com a legislacdo e
suprimento adequado de bens as unidades da Instituicdo. Suas atribuicGes abrangem
desde a conducdo dos procedimentos licitatérios até o estabelecimento de diretrizes e
normas que orientam as compras e contratages desta Casa.

A seguir, sdo apresentados os certames homologados e os que ndo foram finalizados
devido aos desafios atravessados no ano de 2022. Apesar das dificuldades, eleva-se que,
no tocante as licitagcbes essenciais ao funcionamento da Casa, estas foram finalizadas sem
maiores intercorréncias. As efetividades, por sua vez, ficam evidenciadas por ocasido das
conclusdes dos procedimentos licitatérios solicitado pelo setor demandante.

- Registro de precos para contratacdo de empresa locadora de banheiros quimicos
para eventos, incluindo montagem/desmontagem, instalacdo/desinstalacdo, transporte e
servigos correlatos.

Viabilizou estruturas e equipamentos necessarios a realizacdo de eventos
promovidos ou dos quais participa, como as acOes de saude, educacdo, cultura e
assisténcia social a populacdo do Rio Grande do Norte, que a aproxima desta Casa.
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- Registro de precos para eventual contratacdo de auxiliar de servicos gerais,
copeiragem e supervisdo administrativa, utilizando profissionais proprios da contratada.

A terceirizacdo de servicos na Administracdo Publica, respeitando os limites que lhe
sdo impostos pela legislacdo pertinente, tem se apresentado como importante
instrumento na descentralizacdo de servicos publicos.

- Aquisicao de cortina, tipo persiana horizontais rolo, incluida a instalacao.

Permitiu o controle da incidéncia dos raios solares nos ambientes internos,
proporcionando conforto e seguranca aos ocupantes das salas das unidades. Ademais,
também garantiu a protecdo do mobilidrio do desgaste e da descoloracdo causados pelos
efeitos dos raios solares, bem como proporcionou uma maior eficiéncia quanto ao
consumo de energia elétrica, ajudando a manter os ambientes em conforto térmico.

- Registro de precos para eventual contratagdo de empresa especializada no servigo
de locacdo de grupo gerador de energia mdvel, com capacidade minima de 180KVA,
incluindo montagem/desmontagem, instalacdo/desinstalacdo e transporte.

Disponibilizou meios para a realizacdo de eventos promovidos ou dos quais
participou a ALRN, por meio dos quais foram oferecidos servigos a populacdo do Estado.

- Registro de precos para contratacdo, sob demanda, de empresa especializada na
prestacdo de servicos de locacdo de Onibus executivo, micro-Onibus e vans por didria e
quildbmetro rodado com motorista, combustivel, seguros e demais despesas necessarias.
Possibilitou visitas para realizacdo de diagndsticos, deslocamentos de
servidores/servidoras que compdem o Coral, o Memorial e os setores ligados as areas de
salde, educagdo e politicas complementares, bem como atividades que envolveram
grupos com pequeno numero de participantes e transporte a locais de dificil acesso.

-Contratagéo de licengas de softwares para fins de atendimento as necessidades
desta Casa Legislativa.

Elevou o nivel de confiabilidade dos projetos e processos de planejamento e
controle de obras, gerando aumento da produtividade e economicidade, além de resultar
em diminuicdo de custos e de risco relacionados a construgcdo de edificacbes e de
melhorias na infraestrutura da ALRN.

- Registro de pregos para eventual contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de arranjos, botdes, buquets e coroas de flores naturais.

A contratacdo se justifica pela necessidade de fornecimento dos itens ora
solicitados, uma vez que é costume desta Casa providenciar a confec¢do e entrega deste
material em solenidades de homenagens e velérios.

- Registro de precos para eventual contratacdao de empresa especializada em servicos
de editoracgdo eletronica, impressao e publicacdo de livros, inclusive fac-similar.

Possibilitou a disseminagdo de documentos histdricos e literarios a sociedade Norte-
Rio-Grandense, como obras de grande relevancia e estilos literarios de referéncia na
cultura popular, e de instrumento de incentivo a preservagao e dissemina¢do da histdria
do Poder Legislativo Potiguar, mantendo viva a identidade politica e cultural da nossa
regido. Por fim, disseminou documentos essenciais a um novo modelo de gestao da ALRN,
como o Planejamento Estratégico Horizonte 2020-2023.
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- Registro de precos para eventual aquisicdo de equipamentos de dudio e video.
Modernizacdo da estrutura tecnoldgica audiovisual dos auditérios da ALRN,
contribuindo para o acompanhamento dos trabalhos legislativos pela populacdo.

- Contratacdo especializada em fornecimento e instalacdo de equipamentos de
protecdo de obras de arte.
Conservacdo dos quadros e demais obras de arte instaladas nesta Casa Legislativa.

-Registro de precos para eventual aquisicdio de bens permanentes eletrénicos e
eletrodomésticos.
Ampliacdo e/ou substituicdo de equipamentos eletrénicos e eletrodomésticos.

- Registro de Precos para aquisicdo de material de limpeza.
Disponibilizacdo de suprimentos necessarios para a manutencdo da limpeza e do
pleno funcionamento da Casa Legislativa.

- Registro de precos para eventual aquisicdo de material de expediente.
Disponibilizacdo de materiais necessarios para a manutencdo e pleno
funcionamento da Casa Legislativa.

- Registro de precos para eventual aquisicdo de materiais e equipamentos
odontoldgicos.

Disponibilizacdo de bens para a continuidade dos atendimentos odontolégicos na
Divisdao de Programas Complementares de Saude e Bem-Estar, resultando na manutencao
do nivel de qualidade dos servigos prestados pela Unidade.

- Registro de pregos para aquisicao de material de copa e cozinha.

O pedido tem por finalidade suprir as necessidades desta Casa Legislativa e evitar o
desabastecimento dos itens descritos, considerados indispensaveis ao seu bom
funcionamento, considerando que ja fazem parte do uso comum deste e de outros entes e
orgdos publicos.

- Aquisicao de equipamento fotografico.
Substituicao dos equipamentos atualmente utilizados, visando melhor aparato
tecnoldgico para a produgdo de um trabalho com qualidade.

-Contratagéo de empresa especializada na presta¢dao de servicos de confecgdo de
carimbos automaticos e de madeira e de cdpia de chaves, abertura de fechadura, troca de
segredo, troca de abertura, conserto de cilindro e demais servicos de chaveiro.

Necessidade de atender frequentemente solicitagdes por chaves e carimbos
oriundas das diversas unidades desta Casa.

-Contratagéo de empresa especializada em prestacao de servigcos de manutencao
preventiva e corretiva de portdes eletronicos, instalados nos prédios da ALRN.

Prevencdo e correcdo de problemas técnicos que eventualmente possam se
apresentar nos portdes elétricos, garantindo a seguranca e o bem-estar de
Deputados/Deputadas Estaduais, servidores/servidoras e demais usuarios/usuarias e a
conservagao do patrimonio publico.
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- Registro de precos para eventual aquisicdo de materiais e equipamentos médico-
hospitalares.

Continuidade dos atendimentos da Divisdao de Programas Complementares de
Saude e Bem-Estar, com itens e quantitativos que suprem as demandas da Unidade pelo
periodo de dois anos, e manutencdo do nivel de qualidade dos servicos prestados.

-Contratagéo de empresa especializada em prestacdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva de equipamentos de seguranca — porta giratéria de detec¢do de
metais e portal detector de metais — instalados no prédio sede da ALRN.

A prestacdo dos servicos se faz necessdria e é de suma importancia, pois a boa
técnica recomenda a adoc¢do continua de procedimentos preventivos e corretivos.

-Contratagéo de pessoa juridica do segmento da Tecnologia da Informacgdo para
atuacdo no suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva especializada nos
equipamentos responsaveis por manter a seguranca da informacdo da ALRN.

O firewall é uma solucdo de seguranca que controla o acesso entre servidores e
estacdes de uma rede local e as conexdes oriundas ou destinadas a internet. E composto
por hardware e software que permitem a aplicacdo de politicas de acesso, definidas com
base na politica de seguranca, normativos e necessidades de acesso aos dispositivos
conectados pelo firewall.

- Registro de precos para eventual aquisicdo de medicamentos.

Continuidade dos atendimentos na Divisao de Programas Complementares de
Saude e Bem-Estar, com itens e quantitativos que suprem as demandas da Unidade pelo
periodo de dois anos, e manutengao do nivel de qualidade dos servigos prestados.

- Registro de precgos para aquisi¢do de géneros alimenticios.
Manutenc¢do do pleno funcionamento da ALRN, considerando que sua aquisicao ja
faz parte do uso comum deste e de qualquer drgao publico.

- Contratacdo de servico de langamento de cabo de fibra éptica, com a aquisicao de
material de cabeamento para rede légica, para a interligacao do prédio sede da ALRN.

A solucdo deverda prover a estrutura necessdria para o desenvolvimento das
atividades computacionais com melhor desempenho e maior disponibilidade dos recursos
de rede de dados.

-Contratagéo de empresa especializada em prestacao de servigos de manutencao
preventiva e corretiva de scanners detectores de raio-x, com substituicdo de pegas,
componentes e outros materiais.

A prestagdo dos servicos se fez necessdria para proporcionar seguranga para
parlamentares, servidores/servidoras e demais visitantes da Casa Legislativa.

- Registro de precos para contratacdo de empresa especializada em fornecimento de
refeicOes — coffee break e buffet (almogo e jantar) para reunido/recepcao.

Fornecimento de lanches e/ou refeicGes durante eventos, treinamentos e reunides
em periodos extensivos, sendo um dos fatores que contribuem para a efetividade do
aprendizado e da atenc¢do dos participantes.
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- Registro de precos para aquisicdo de agua mineral em garrafdo, garrafa e copo.
Manutencdo e pleno funcionamento desta Casa Legislativa, considerando que sua
aquisicdo ja faz parte do uso comum deste e de outros drgaos publicos.

- Aquisicao de microcomputadores Desktop e Notebooks.
Informatizacdo do Plendrio e ComissOes para utilizacdo do Sistema Elegis.

- Aquisicao de equipamento fotografico.
A aquisicdo se justifica diante da necessidade de digitalizacdo em alta resolucdo de
todo o acervo e da assessoria fotografica do Memorial Itinerante (projetos externos).

-Contratagéo de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas, tonner, cartuchos e fita ribon, para as
Impressoras e multifuncionais.

Assegurar o perfeito funcionamento dos equipamentos, conferindo a boa qualidade
dos servicos por meio da correta manutencdo dos equipamentos elencados.

-Contratagéo de servicos de administracdo e gerenciamento do fornecimento de
combustiveis (gasolina, alcool e diesel) para abastecimento dos veiculos, geradores e
maquinas pertencentes ou a disposicdo da ALRN.

Continuidade da prestacdao de servicos de administracdo e gerenciamento do
fornecimento de combustiveis.

- Aquisicao e instalagdo de carpetes no Auditério Cortez Pereira.
Disponibilidade do Auditério para realizagao, especialmente, de audiéncias publicas.

- Contratacdo de empresa especializada na confeccdo de maquete fisica para
representar visualmente parte do complexo arquiteténico da ALRN.
Permitird a visualizagao pds-restauragao e reforma do antigo Solar Tavares de Lyra.

-Contratagéo de empresa especializada em reforma e fabricacgdo de méveis para
atender as necessidades da Divisao do Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar.

Viabilizar a implantagdo do novo Memorial da Cultura e disseminar a histéria do
Legislativo e da cultura potiguar.

- Registro de precgos para aquisicdo de moveis.
Atendimento das necessidades de ampliagdo e/ou reposicdo de modveis para esta
Casa e para o bom andamento dos trabalhos nela.

-Contratagéo de empresa especializada para prestacao de servicos de manutenc¢ao
preventiva, corretiva com fornecimento de pecas, toner, cartuchos e fita ribbon, para as
Impressoras e multifuncionais, instaladas nos setores da ALRN.

Assegurar o perfeito funcionamento dos equipamentos, conferindo a boa qualidade
dos servicos por meio da correta manuteng¢ao dos equipamentos.

-Contratagéo de empresa especializada para prestacao de servicos de manutencao
preventiva e corretiva em elevadores.

Economia com manutengdes corretivas e redugdao dos transtornos administrativos,
em caso de pane.
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I I Nucleo de Gestao de Compras de Bens e Servicos

O Nucleo de Gestdao de Compras de Bens e Servicos foi instituido pela Resolugao n.°
090/2017, publicada em 14 de dezembro de 2017, como uma unidade subordinada a
Divisdo de Licitagcdes e a Coordenadoria de Compras e Patriménio. Essa unidade tem como
principal responsabilidade o gerenciamento e administracao das atividades relacionadas
as aquisicdes e contratacdes no ambito da ALRN. Todas as suas a¢les sdo guiadas pelos
principios da administracao publica e pela legislacdo aplicavel.

Rotineiramente, sdo realizados a) elaboracdo de termos de referéncia e projetos bdsicos;
b) pesquisa de pregos, com producao de tabela comparativa e informacdo descritiva do
procedimento adotado, assim como andlise de conformidade das propostas apresentadas;
c) emissdo de solicitacdes de despesas; d) emissdo de ordens de compra e servigos; e)
prestacdo de informagdes/esclarecimentos solicitadas por licitantes acerca de clausulas
constantes nos termos de referéncia.

Durante o exercicio de 2022, o 6rgdo em questdo empreendeu um total de 72 Termos de
Referéncia, abarcando uma diversidade de todpicos, para a finalidade de contratar
aquisicoes e servicos. Esses termos foram elaborados, levando em consideracdo a
legislacdo e jurisprudéncia dos Tribunais de Contas, com o intuito de estabelecer uma
uniformidade de procedimentos.

Ademais, no mesmo periodo, foram realizadas 86 pesquisas mercadolégicas com o
propdsito de coletar informag¢des acerca dos precos praticados no mercado, a fim de
serem utilizadas em processos licitatdrios, contratacdes diretas ou renovagdes contratuais.
Cada pesquisa resultou na elaboragdao de uma planilha contendo os valores obtidos, bem
como de um despacho informativo contendo detalhes sobre as fontes consultadas,
ocorréncias relevantes, solicitacdes de esclarecimentos e a conclusdo da pesquisa.

Ainda em 2022, foram emitidas 597 Solicitacdes de Despesas no sistema utilizado, das
guais 76 foram excluidas.

Como etapa final dos procedimentos internos do Nucleo, antes de enviar os documentos
para a emissdao do empenho, sdo emitidas as Ordens de Compra e Servico. No ano de
2022, o total de Ordens emitidas alcancou 519, sendo que 36 delas foram posteriormente
canceladas. E relevante registrar o nimero de Ordens de Compra e de Servico que foram
devidamente empenhadas e aquelas que ndo foram empenhadas, representando assim as
aquisicdes e contratacdes de servicos efetivamente realizadas.

As atividades do Nucleo ajudam na concretizacdo dos projetos encaminhados pelos
setores que lidam diretamente com o publico, proporcionando o acesso a materiais,
softwares, servicos etc. necessarios ao bom desempenho dos atendimentos. Ademais, é
importante ressaltar que o impulsionamento do projeto de digitalizacdo dos processos
administrativos trard agilidade, seguranca e transparéncia aos procedimentos, além de
proporcionar impacto ambiental positivo pela reducdo do uso de papel e de transporte
fisico (via veiculos automotores) dos expedientes.
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Gestao de Contratos e Convénios

Conforme a Resolugdo n° 090/2017, a Divisdo de Gestdo de Contratos e Convénio é a
unidade subordinada a Coordenadoria de Compras e Patrimbnio que tem a incumbéncia
de gerir os contratos e convénios celebrados com a ALRN. A Divisdo cabe desde disciplinar
as ac¢oes referentes a celebragdo e ao gerenciamento dos vinculos firmados com entidades
privadas, auxiliar na elaboracdo de termos de referéncia, até emitir notificacdes,
comunicados e determinagdes de correcao dos servicos as contratadas.

Além de se reportar diretamente a essa Coordenadoria, a unidade mantem relagdo com os
demais setores da Casa, especialmente com a Diretoria Administrativa e Financeira e a
Coordenadoria de Planejamento e Execu¢dao Orcamentaria e Financeira. Entretanto, todos
os setores da ALRN que demandam contratacao de qualquer tipo sdo orientados pela
unidade, que mantém contato direto sobre a geréncia do contrato por setor.

No ano de 2022, foram produzidos 166 contratos novos. Esse nimero, quando comparado
aos anos anteriores, demonstra uma tendéncia de uma recupera¢do nas contratagdes
desde o inicio da pandemia.

Ao analisar os valores despendidos com contratos no decorrer dos anos, temos os
seguintes valores despendidos:

Exercicio Valores Gastos Observacao

2015 RS 10.972.258,24 Cria¢do da Comissao de Contratos
2016 RS 14.252.113,21

2017 RS 17.087.143,44

2018 RS 24.798.268,39 Criagdo da Divisao de Contratos
2019 RS 22.798.268,39

2020 RS 17.288.997,61 Pandemia — a partir de 18/03/2020
2021 RS 23.705.430,62

2022 RS 20.537.867,85

oo,
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Os valores gastos em 2022 vém do relatério do TCE 2022. Essa importdncia engloba
também os valores que ficaram em restos a pagar referentes ao exercicio financeiro de
2021.

Quanto aos convénios, dois foram celebrados em 2022, tendo como participes a
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), para oferecer 10 vagas no curso de
Mestrado Profissional "Stricto sensu" em Gestdo Publica; e o Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), visando a instalacdo de Sala do Empreendedor em
até 167 municipios do Estado do Rio Grande do Norte. Além disso, foram celebrados 03
novos Acordos de Cooperacao Técnica, sem transferéncia direta de recursos financeiros,
sendo dois deles feitos em conjunto com a Escola da Assembleia e um em conjunto com a
Fundacdo Djalma Marinho. Ademais, foram assinados oito novos Acordo de Cooperacao,
cujo objeto é apoio com patrocinio em estrutura, trés novos Termos de Credenciamento,
para empresas atuarem como consignatarias e um novo Termo de Fomento, para apoio
financeiro visando a restauracdo do Prédio da Catedral Metropolitana Nossa Senhora da
Apresentacao.

- Redigir, editar, elaborar e analisar contratos e convénios e outros ajustes.
Garantia de exceléncia nos produtos adquiridos e servicos contratados pela ALRN.
Maior seguranga e controle.

- Acompanhar os prazos de vigéncia dos contratos, convénios e outros ajustes.

Melhor e maior controle nos lapsos temporais contratuais, garantindo que sejam
mantidos os melhores pregos, e nao permitindo que haja servicos sem cobertura
contratual, respaldando Diretores e Fiscais e evitando processos emergenciais ou
indenizatorios.

- Numerar o termo, tanto para alteragao de contrato, quanto para outros ajustes.

Maior organizagdo tanto no setor, na execu¢ao e manutenc¢ao dos contratos,
convénios e congéneres quanto na diminui¢do de respostas dadas a outros setores, quica
outros drgaos quando solicitam informagdes acerca de tal contratagao.

-Notificar, no caso de formalizagdo de contrato ou necessidade de atualizagao
documental, o representante legal da empresa contratada para firmar contrato ou
atendimento da solicitacdo apresentada pela gestdo. Ou ainda expedir, por escrito,
instrucdes, comunicados e determinagdes de corre¢do dos servigos a contratada.

Promocdo de andlise criteriosa de todas as obrigacdes contidas no contrato e na
legislacdo em vigor, garantia de que a execugdo atinja a maior efetividade e nao haja
irregularidades, inclusive quanto a prazos e documentos, punicdo a quem der causa a
inexecuc¢ao ou execucao irregular.

- Arquivar toda a documentacgdo de responsabilidade da unidade.

Acesso a todos os documentos, contratos, aditivos, apostilamentos, convénios e
congéneres, despachos, memorandos e oficios feitos pela DGCC desde 2018, ja que
mantemos toda a documentacdo referente a contratacdo digitalizada, e alguns
instrumentos com cdpia fisica organizados em pastas, além da guarda dos processos que
nao envolvem repasse financeiro, como é o caso da maioria dos congéneres.
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- Emitir alertas a Diretoria Administrativa e Financeira e aos fiscais de contratos, para
fins de sua renovacdo ou realizacdo de novo procedimento de reposicdo, no prazo minimo
de 120 dias, além de informar qualquer possivel irregularidade encontrada.

Manutencdo e melhoria na comunicacdo com os servidores que atuam como fiscais,
otimizacdo na gestdo e fiscalizacdo dos bens adquiridos e servicos prestados, maior
alcance de acesso as informac¢des importantes e pertinentes a Dire¢do da Casa, com maior
resolutividade dos 6bices encontrados. Auxiliar com o planejamento dos setores e da Casa
como um todo. Evitar processos indenizatdrios ou emergenciais.

-Auxiliar na elaboracdo de termos de referéncia, visando a contratacdo de servicos
ou aquisicdo de bens, que deverdo ser formulados pelas areas requisitantes do objeto do
contrato, quando solicitado.

A eficacia fica evidenciada quando verifica-se que tal regra, clausula ou exigéncia
ndo é necessaria ou demasiada, ou ainda esta posta de forma a ndo trazer beneficios para
ALRN. Nesse caso, entra-se em contato com os servidores responsaveis pela elaborac¢do do
TR para que seja melhorado na proxima contratacdo. A efetividade é uma constante
evolucdo e melhora nas contratagdes, corrigindo erros passados e melhorando as
execugdes contratuais.

- Elaborar planilhas contendo todos os dados essenciais e importantes dos contratos
e dos convénios.

Promocdo de uma gestdo rapida, eficaz e transparente. Controle e rapidez de todas
as demandas solicitadas a Divisdo, garantindo uma melhor gestdo dos contratos e
celeridade nas respostas dada e as solugdes de dbices encontrados.

-Anélise e alimentac¢do de planilha das notas fiscais, certiddes e outros documentos
comprobatorios.

Promogao de triplo filtro (o primeiro é da Coordenadoria de Planejamento e
Execucdao Orgamentdria e Financeira, e o terceiro é do fiscal) nos pagamentos, garantindo
0 pagamento correto e de acordo com o que foi contratado.

- Publicagdo dos atos administrativos praticados pela DGCC.
Cumprimento do principio administrativo da publicidade e transparéncia dos
contratos, convénios e todos os instrumentos feitos por essa Divisdo.

- Promocao da produc¢ao de Termos de Dispensa e Inexigibilidade.

Controle de processos licitatérios que ndao sejam necessarios, e maior celeridade na
compra ou contrata¢do de itens de pequeno valor ou servigos de capacitagao e ensino, por
exemplo.

- Informagdo no SIAl sobre os Termos de Dispensa e Inexigibilidade.
Conformidade com a legislagdao da Corte de Contas Estadual.

-Gerenciamento criterioso e completo da documentagdao que envolve os contratos
de terceirizagdo de mao de obra.

Garantia e seguranga para a ALRN e seu ordenador de despesa, assegurando que
todos os direitos trabalhistas e previdencidrios dos funcionarios contratados por meio de
locagdo de mao de obra estdo em vigor, bem como a execugdo dos servi¢os de atividade
de manutencao da Casa estejam em perfeita ordem e exceléncia.
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- Gerenciamento da Conta Vinculada nos Contratos Terceirizados.
Otimizacdo nos direitos trabalhistas e aplicacdo da legislacdo. Efetividade no
pagamento dos funciondrios.

-Observar e assessorar a Direcdo e Presidéncia desta Casa na aplicacdo das multas
contratuais e outras penalidades.

Garantia do principio da isonomia, legalidade e supremacia do interesse publico,
além de demonstrar justica e busca pelo melhor no interesse legislativo.

- Estudar a Nova Lei de Licitagdes e Contratos — Lei n.° 14.133/2021
Preparacao para mudancas e adaptacdes dos servicos praticados por esta Divisao
gue deverdo ocorrer até dezembro de 2023.

- Promover de Apuragdo de Descumprimento Contratual, quando necessario.
Coibicdo de praticas de empresas que trazem prejuizo ao erario e/ou a
administracdo deste orgdo.

-Ser a ponte entre a ALRN e os fornecedores, contratados, parceiros e/ou
conveniados, mantendo contato com os prepostos oficiais e representantes.

Manutencdo de rede de relacionamentos ativa para otimizar as contratacdes e as
pesquisas mercadoldgicas, resultando em resolucdo de conflitos com maior facilidade e
celeridade.

- Cadastrar todos os contratos, convénios e congéneres no SISPUB.
Criacdo de um link direto com o portal da transparéncia, cumprindo o principio da
transparéncia e publicidade.

- Analisar e fiscalizar as execugdes dos contratos de forma geral, buscando solu¢des

para os problemas encontrados e de forma mais especifica a depender da demanda.
Cumprimento dos principios da legalidade e eficiéncia, geracdao de gargalo de

resultados, otimizac¢do e eficdcia no processo de contratacao e execug¢do contratual.

- Observar filtros e gargalos de determinadas contratagdes.
Otimizagdo nas contratag¢des futuras.

- Treinar e apoiar os fiscais dos contratos e convénios.
Aperfeicoar e capacitar servidores, otimizar a execuc¢do contratual, maior eficiéncia
na gestdo e controle dos contratos e convénios.

4

* .0 .0
0’.0’.0’ 1 3 3

*



AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Gestao de Material e Patrimonio

A Divisdao de Gestdo de Material e Patrimonio é a unidade responsavel por gerir o acervo
de bens materiais da ALRN e responsavel pelo abastecimento das unidades administrativas
gue a compdem. Subordinada a Coordenadoria de Compras e Patrimonio, a unidade é
responsavel ainda pelo Nucleo de Gestdao do Acervo Mobilidrio e Imobiliario.

Dentre suas atribuicGes, destacam-se: a) receber, armazenar e distribuir os diversos
materiais e insumos adquiridos; b) garantir o abastecimento das unidades; c) controlar a
entrada e saida de materiais; d) manter arquivo de controle das reposi¢ées, dos empenhos
e das notas fiscais; e e) administrar e controlar o patriménio mobilidrio e imobiliario.

No ano de 2022, houve um cuidado maior com o reaproveitamento de materiais. Além da
distribuicdo de produtos e equipamentos novos, passou-se a adotar com mais frequéncia,
a reutilizacdo de diversos itens. Por exemplo, foram: recuperadas dezenas de garrafas
térmicas que precisavam de pequenos ajustes, mas que ja haviam sido descartadas por
alguns setores; reaproveitados os papéis que tiveram apenas um lado impresso, a fim de
produzir blocos de rascunho que sao utilizados por diversos setores; realizadas buscas
ativas nos setores a procura de materiais ociosos, como organizadores de documentos,
grampeadores, perfuradores e pastas dos mais diversos tipos.

Diante disso, evidencia-se que a gestdo de materiais buscou sobretudo a reutilizagdo e
reaproveitamento racional do patrimbénio da Casa Legislativa, diminuindo
consideravelmente novas aquisicdes. Procurou-se implantar uma cultura do nao-
desperdicio: o que pode ser reutilizado, serda, até que n3ao se possa mais contar com o
item.

Algumas rotinas internas de trabalho foram alteradas e se alcangou um equilibrio na
organizacdo das func¢des e na distribuicdo das tarefas entre os servidores. Com a
identificacdo das habilidades individuais, o setor passou a ser mais produtivo, o que levou
a um grau maior de satisfacdo por parte dos usudrios dos servicos, uma vez que as
atividades estao sendo exercidas de forma mais eficiente e eficaz.

Novas fungdes foram acrescentadas ao sistema de controle de materiais, como o “estoque
minimo” e o “estoque de seguranca”, funcdes que servem para alertar o momento ideal
para se fazer uma nova solicitacao de compra.

Adicionalmente, o sistema fornece automaticamente informacgbes sobre o consumo de
cada setor, permitindo a identificacdo da frequéncia com que os itens sdo solicitados por
cada servidor. Isso possibilita um controle mais rigoroso do fornecimento, evitando o
consumo excessivo de certos produtos e auxiliando o setor a se preparar para futuras
demandas, com o objetivo de promover a economia e evitar o desperdicio de recursos
publicos. Também foi implementado um maior rigor na avaliagdo dos produtos adquiridos.
Itens de baixa qualidade foram prontamente rejeitados, o que proporcionou uma melhoria
na qualidade dos produtos.
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Acervo Mobiliario e Imobiliario

I I Nucleo de Gerenciamento do

O gerenciamento do acervo de bens mdveis é atribuicao do Nucleo de Gerenciamento do
Acervo Mobilidrio e Imobiliario, conforme estabelecido na Resolugdo 090/2017, da ALRN.

O Nucleo foi responsdvel por gerenciar os bens adquiridos em 2022 para atender as
demandas desta Casa Legislativa, a saber: méveis modulados, cadeiras tipo giratéria, fixa e
do tipo presidente, equipamentos de informatica, dentre outros que foram tombados e
distribuidos aos locais contemplados. Como um setor de gerenciamento, o nicleo mantém
uma comunicagdo constante com os setores responsdveis pelo planejamento de
aquisicdes e reformas, como a Diretoria Administrativa e Financeira e a Divisdao de
Arquitetura e Engenharia.

O Nucleo ainda ficou responsavel por receber as seguintes demandas:

Pedidos de reformas;

Pedidos de troca ou aquisicao de méveis (modulados ou projetados);

Pedidos de trocas ou aquisicdo de cadeiras dos tipos giratdria, fixa, longarina ou
presidente);

Pedidos de trocas ou aquisicdo de eletrodoméstico (incluido da linha branca);
Recolocacdo de bens reutilizaveis.

Comissao de Desfazimento de Bens

Em 2022, a Comissdo de Desfazimento de Bens conduziu uma reavaliacao
dos bens inserviveis irrecuperaveis retirados dos setores e que estavam
armazenados em depdsito. O objetivo foi elaborar um relatério de
avaliacdo, visando descartes e doac¢des, em conformidade com o Ato n.°
2194/2021, que estabelece os procedimentos de inventario, desfazimento
e outras formas de disponibilidade dos bens da ALRN.

A Comissdo de Desfazimento de Bens, juntamente com o Nucleo de
Gerenciamento do Acervo Mobilidrio e Imobiliario, também realizou o
recebimento, a destinacdo e o armazenamento adequado dos bens que se
tornaram inserviveis nesta Casa Legislativa.

Comissao de Inventario de Bens

No primeiro bimestre de 2022, a Comissao de Inventario de Bens, com a
colaboracdo do Nucleo de Gerenciamento do Acervo Mobilidrio e
Imobilidrio, concluiu a entrega das informacbes do Levantamento Fisico
dos Bens Mdveis e Imédveis referente ao inventdrio do ano de 2021 ao
Portal do Gestor, do Tribunal de Contas do Rio Grande do Norte (TCE/RN).
Essa acdo foi realizada de acordo com a Resolug¢do n.° 012, do TCE/RN,
datada de 14 de junho de 2016, com alteracdes promovidas pela
Resolugdo n.° 028, do TCE/RN, de 14 de dezembro de 2017.
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o . . .
E Gestao de Remuneracao e Beneficios

Nos termos da Resolug¢do n.° 90/2017, a Coordenadoria de Remuneracdo e Beneficios,
unidade subordinada a Diretoria Administrativa e Financeira, tem como responsabilidade
precipua, elaborar, gerir, organizar e operar os fluxos e as rotinas de pagamento em favor
dos/das Deputados/Deputadas Estaduais, servidores/servidoras ativos/ativas e
inativos/inativas.

No exercicio de 2022, as principais atividades, acompanhadas de suas atividades, foram as
apresentadas a seguir:

-Elaboragéo de relatérios detalhados da Folha de Pagamento, com rubricas e
dotagdes orgcamentarias especificas para envio a Coordenadoria de Planejamento,
Execucdo Orcamentdria e Financeira para inser¢do no sistema orcamentadrio.

Permitiu a inser¢cdo no sistema orcamentario para posterior liberacdo do
pagamento.

-Gerenciamento do Sistema de Controle de Consignacdao em Folha de Pagamento,
por meio de transferéncias de arquivos com dados financeiros junto a empresa contratada.

Garantiu o atendimento da determinagdo expressa na Resolugdo n.° 61/2017, que
trata do controle dos empréstimos financeiros consignado em folha de pagamento.

- Insercdo de rubrica prépria para a compensacao previdencidria, na ocasidao do
repasse dos valores encaminhados ao Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado do
Rio Grande do Norte (IPERN) e ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Possibilitou a restituicdo a ALRN dos pagamentos realizados em favor dos servidores
da Casa Legislativa que se encontram afastados em razao da licenca gestante e por doenca
incapacitante ao trabalho.

- Monitoramento dos Relatdrios Gerenciais de Folha de Pagamento.

Possibilitou a comparagdao dos valores constantes nos demonstrativos financeiros
com os arquivos de crédito enviados ao banco, evitando divergéncias nos valores a serem
pagos aos/as Deputados/Deputadas Estaduais, servidores/servidoras ativos/ativas e
inativos/inativas.

- Elaboragdo e encaminhamento mensal de relatdrios da Folha de Pagamento
Controle da evolugao dos gastos de pessoal na Folha de Pagamento.

- Estudo, levantamento e pesquisa que trata da recomposigdo salarial.
Atualizacdo dos valores remuneratérios pagos aos/as servidores/servidoras,
atendendo a determinagao contida na Lei n.° 11.071, de 31 de margo de 2022.
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-Encaminhamento das informacOes financeiras a Receita Federal do Brasil (RFB),
referentes ao exercicio de 2022, por meio da Declaracdo do Imposto sobre a Renda Retido
na Fonte (DIRF).

Cumprimento da obrigacdo em prestar as informacdes a RFB, determinado pela IN
n.°© 1990/2020.

- Elaboragdo e encaminhamento das informagdes financeiras/cadastrais ao Ministério
do Trabalho, referentes ao exercicio de 2022, correspondente aos dados do Ano
Calendario 2021, através da Relacdo Anual de Informacgdes Sociais (RAIS).

Cumprimento da obrigacdo em prestar as informacdes ao Ministério da Economia
de acordo com o Decreto n.° 76.900 de 23/12/1975.

- Elaboragdo e encaminhamento das informagdes financeiras/cadastrais a Previdéncia
Social referente aos servidores ocupantes, exclusivamente, de cargo em comissao, por
meio da Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Informacdes
Previdenciarias (GFIP), referente ao periodo de janeiro a setembro do ano de 2022.

Cumprimento da obrigacdo em prestar as informacdes a Previdéncia Social, de
acordo com a Lei n.°9.528 de 10/12/1997.

- Elaboragdo e encaminhamento ao Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Norte (TCE/RN) das informacgdes financeiras e cadastrais dos/das servidores/servidoras
desta Casa Legislativa, através do SIAIDP, SIAIQUADRO e SIAILEGIS.

Cumprimento da obrigacdo em prestar as informagdes ao TCE/RN, de acordo com a
Resolugdo n.° 30/2012.
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Gestao Orcamentaria,

III' Financeira, Contabil e Fiscal

A Coordenadoria de Planejamento e Execu¢dao Orcamentdria e Financeira é a unidade
encarregada do acompanhamento, da gestdao e da execug¢do das atividades normativas e
executivas de planejamento da administracdo orgamentaria, contabilidade e
movimentacdo financeira da ALRN. Seu objetivo principal é assegurar a manutengao do
equilibrio das contas publicas.

A responsabilidade pela gestdo dessa area é compartilhada entre a Diretoria-Geral e a
Diretoria Administrativa e Financeira, que direcionam os recursos com o apoio da
Assessoria de Planejamento.

A conducdo dessa gestdo, realizada pelas unidades mencionadas, segue as diretrizes
estabelecidas no Planejamento Estratégico "Horizonte 2023" e estd em conformidade com
as leis orcamentarias aplicaveis, como o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orcamentarias
e a Lei Orcamentadria Anual.

Base Legal

Plano Plurianual )) Lei de Diretrizes )) Lei Orcamentaria
(PPA) Orcamentarias (LDO) Anual (LOA)

Estima as receitas e
programa as despesas
de cada exercicio, de
acordo com as
prioridades do PPA e
as regras estabelecidas

Define estratégias, Define regras para a

diretrizes e metas da elaboracdo e a

Administragdo Publica execugao do

para o periodo de 4 orgamento do

anos. exercicio seguinte.
Anexo de Metas na LDO.

Fiscais

Prioridades e Metas
do Governo

Validade: Quadrienal Validade: Anual Validade: Anual

Instrumento: Lei n.° Instrumento: Lei n.° Instrumento: Lei n.°
10.695 de 14/02/2020 10.976 de 17/08/2021 11.070 de 25/03/2022

Vigéncia: 2020-2023 Vigéncia: 2022 Vigéncia: 2022
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Estrutura do Plano Plurianual

0100 — Programa de Gestdao, Manutencao e Servicos do Estado
(Acdes responsaveis pela manutencao das atividades da Assembleia Legislativa)

Acgoes:
manutengao e funcionamento da Assembleia Legislativa;
encargos com pessoal;
preservagao do Patrimonio Publico;
manutengao e funcionamento da Policia Legislativa.
operacionalizacdo do FUNLE;

5004 — Fortalecimento da Agao Legislativa
(AgGes finalisticas)

Acoes:
= realizacdo de concurso publico;
manutencao das agcdes dos servicos de saude e assisténcia social;
desenvolvimento das atividades culturais;
programa “Assembleia e Vocé”;
construcdo, reestruturacao e ampliacdo das unidades da ALRN;
Programa de Qualidade de Vida no Trabalho;
reequipamento da ALRN;
reaparelhamento e modernizacao tecnoldgica.
construcao, reforma e ampliacdo dos anexos;

3008 — Desenvolvimento da A¢ao Parlamentar
(Agao finalistica)

Acao:
= desenvolver atividades de apoio a agao parlamentar.

3009 — Programa Educacional da Assembleia Legislativa
(Agdes finalisticas)

Agoes:
= capacitagdo para gestores, servidores publicos e cidadaos — EALRN;
= participagdo em congressos, cursos e palestras.
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Execucao do Plano Plurianual

Programa de Gestao, Manutengao e Servigos do Estado
PPA 2020-2023 X LOA 2022

RS 1.600.000.000,00

RS 1.322.779.000,00

RS 1.200.000.000,00

RS 800.000.000,00

RS 349.973.000,00

RS 400.000.000,00

R$ 0,00 —
Valor PPA 20p

Programas Tematicos
PPA 2020-2023 X LOA 2022

RS 120.000.000,00

RS 85.320.000,00

RS 90.000.000,00

RS 50.157.000,00

RS 60.000.000,00 -
RS 30.000.000,00 -
RS 0,00 -

Valor PPA 2020-2023

58,73%
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Balango Orcamentario

A Lei n° 4.320/64, em seu art. 102, dispGe que “O Balango Or¢camentario demonstrara as
receitas e despesas previstas em confronto com as realizadas”, isto é, demonstra a
situacdo orgcamentaria planejada e executada. No quadro das receitas, especifica a
previsdo inicial, atualizada para o exercicio, a realizada e o saldo, que pode ser positivo —
denominado excesso de arrecadagao — ou negativo, em caso de frustracdo de arrecadacao.

No quadro das despesas, discrimina a dotacao inicial e atualizada para o exercicio, as
despesas empenhadas, liquidadas, pagas e o saldo da dotagdao. Quando o governo gasta
menos do que a despesa fixada, ocorre a Economia Orgamentaria. Por fim, através do
Balango Orgcamentdrio sdo extraidas informacdes a respeito do Resultado Orgamentario,
como o Déficit Orcamentdrio, na ocorréncia das despesas serem superiores a arrecadacgao;
ou Superavit Orcamentario, quando é encontrado excedente entre Receitas Orgamentdrias
vs. Despesas Orgamentarias; ou Equilibrio Orcamentario, se os valores das Receitas e
Despesas forem iguais.

Despesa por Programa — LOA 2022

2,92%

87,48% /
\ 9,32%
\ 0,28%

0100 - Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos do Estado
= 3008 - Desenvolvimento da Acdo Parlamentar
m 5004 - Fortalecimento da Acéo Legislativa

m 3009 - Programa Educacional da Assembleia Legislativa

A previsdo total de recursos na Lei Orcamentaria Anual n.° 11.070/2022, de 25 de margo
de 2022, estimou a Receita e fixou a Despesa para a ALRN em RS 400.080.000,00,
correspondendo a 28,41% do programado no PPA para o quadriénio 2020-2023, na
ordem de RS 1.408.099.000,00, referentes aos Recursos do Tesouro.

Do valor previsto na Lei Orgamentaria Anual — 2022, foi destinado para o Programa de
Gestdo, Manutencdo e Servicos do Estado o percentual de 87,48% do total dos referidos
recursos. J& o percentual de 12,52% corresponde ao somatdrio dos Programas
Finalisticos: Desenvolvimento da Acdo Parlamentar, Fortalecimento da Acdo Legislativa e
Programa Educacional da Assembleia Legislativa.
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Receita

Evolugdo da Receita 2021-2022 (em R$ 1.000)

400.000.000 +—R$-344.553.000 fiapad e S0 000
300.000.000
200.000.000
LB REE Y RS 367.000 RS 200.000
0
2021 2022
M Duodécimo do Tesouro W Recursos Diretamente Arrecadados

O duodécimo orgado para o exercicio 2022, foi corrigido no percentual de 16,06%, em
relacio ao orcamento 2021, devido, principalmente, a incorporacdo de Emenda
Orcamentaria. Além disso, o calculo do referido reajuste, estd em consonancia com os
indices macroeconémicos definidos na Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO/2022).

Evolucdo da Receita 2021-2022 (em %)

30,00% 16,05%
0,00% -
-30,00%
-60,00%
. -54,49%
Evolucao
B Duodécimo do Tesouro M Recursos Diretamente Arrecadados

No que se refere as receitas oriundas dos recursos diretamente arrecadados, observa-se
uma reducdo de 45,50%. Esta reducdo justifica-se em razdo da série histdrica vir
demonstrando frustracdo da arrecadacdo dos referidos recursos, quando comparados aos
valores previstos.
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Receita Atualizada

O Balango Orcamentdrio de 2022, na Receita dos Recursos do Tesouro (duodécimo),
apresentou montante inicial de RS 399.880.000,00. Durante a execuc¢do orcamentaria,
nota-se que a receita atualizada (Fonte 100), no valor de RS 376.193.526, representa
96,38% das receitas. Ainda, que a receita atualizada de outras fontes (Fonte 190,150 e
outras), RS 10.103.467, 2,6%.

Por fim, frisa-se que a receita de excesso de arrecadacdo (Fonte 190), isoladamente,

apresenta o valor de RS 2.729.801 e isso representa 21,27% do montante total da receita
atualizada de outras fontes.

Receita atualizada

86,20% ] )
12,49% Receita atualizada do tesouro

— M Receita do superavit financeiro
1,31% P

B Receita atualizada de outras fontes

Na LOA, as receitas sao previstas. No entanto, ao longo do exercicio, essas previsdes de
receitas sdo atualizadas, de modo a ajustarem as mudangas que ocorrem no periodo.

Cabe ao Poder Executivo Estadual a arrecada¢do das receitas, repassando a este Poder
Legislativo apenas a receita prevista na LOA, por meio de duodécimos mensais —
reparticdo em 12 partes do valor da Receita Prevista a ser repassada a ALRN, durante todo
o exercicio financeiro.

Receita Diretamente Arrecada — FUNLE e outras fontes

A Receita de Recursos Diretamente Arrecadada (RDA), realizada do FUNLE, foi no valor de
RS 10.103.467,14, contabilizada nas categorias de receitas: Tributaria, Patrimonial e Outras
Receitas Correntes.

Vale ressaltar que o valor proveniente do ressarcimento dos servidores cedidos (Fonte
0100) foi de RS 1.002.669,51; o de recursos diretamente arrecadados (Fonte 0150)
RS 591.101,74; e o de recursos diversos (Fonte 0190) RS 8.509.965,89.

LR J
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Execucao Orcamentaria, Financeira e Contabil

A despesa total da ALRN, inicialmente fixada na LOA-2022, foi no valor de
RS 400.080.000,00. Ajustes realizados durante a execucdo orcamentaria, reduziu o valor
total para RS 373.873.000,00, em decorréncia da frustracdo da receita prevista.

A despesa orcamentdria realizada foi no valor total de RS 373.873.000,00, sendo a
participacao das despesas com Pessoal e Encargos Sociais, correspondente a 74,82%.
Outras Despesas Correntes participam com 23,49%, Investimentos com 1,68% e as
Inversdes Financeiras com a participagao de 0,28%, conforme quadro abaixo.

Despesa Exercicio Financeiro - 2022
Categoria In(lc;al Part. Rel. Atua(u!:;ada Part. Rel. (**) Realizada Part. Rel.
econOmica ok ok (*) *E
R ) L :V/ i
367.084 | 91,75% | 389.843 | 96,78% 6,19% | 367.581 | 98,31%
correntes
Pessoal e

encargos 273.800 | 68,43% 281.800 | 69,96% 2,92% 279.714 74,82%
sociais

Outras
despesas 93.284  23,32% 108.043 26,82% @ 15,82% 87.867 23,49%
correntes

4. Despesas 8,25% 3,22% | -60,70% 1,68%
de capital

Investimento| 32.496 8,12% 11.896 2,95% -63,39% 5.259 1,40%

Inversoes 500 0,13% 1070 027%  114%  1.033  0,28%
financeiras

(*) Os valores da coluna devem ser multiplicados por RS 1.000.
(**) Os valores da coluna estdo em porcentagem.

Participacdao da despesa por categoria econ6mica

0, 0,

100,00%
g 68,44%
75,00% >
50,00% 4
g .3 :32%8,25% 8 12% .3 ,50% 1,41% ig .
25,00% 2ol
0,00%
Despesas correntes m Pessoal e encargos sociais ™ Outras despesas correntes
m Despesas de capital ® [nvestimento m [nversdes financeiras
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I Restos a pagar

A anualidade orgamentaria é um principio constitucional que vem sendo flexibilizado por
normas secunddrias que ficam abaixo da Constituicdo. Assim os Restos a Pagar flexibilizam
a rigidez do principio, ao permitirem a Execucdao do Orgcamento em outros exercicios,
caracterizando-se um modelo de plurianualidade. A inscricdo de Restos a Pagar devera ser
compativel com a disponibilidade financeira para o ano subsequente.

O Relatério de Restos a Pagar informa que foram inscritos em Restos a Restos a Pagar nao
Processados 100% do total de valores inscritos. Isso comprova, portanto, que a ALRN teve
disponibilidade financeira para honrar as despesas inscritas em Restos a Pagar, conforme
dados contabeis registrados no Balango 2021.

Restos a Pagar Processados 2022 RS 0,00
Restos a Pagar Ndo Processados 2022 RS 6.718.960,96
Restos s Pagar Reinscritos (exercicios anteriores) RS 0,00

Total Restos a Pagar 2022 RS 6.718.960,96

Restos a Pagar 2022

125,00%
100,00% Restos a pagar processados

100,00%

75,00% ® Restos a pagar ndo-processados

50,00%

25,00% ® Restos a pagar reinscritos (exercicios

0,00% 0.00% anteriores)
0,00% - -

Balango Patrimonial

O capital de giro ou circulante liquido é definido pelo Ativo Circulante menos o Passivo
Circulante apurado no Balanco Patrimonial. Essa relacdo apresentou diminuicdo quando
comparado o exercicio de 2022 em rela¢do ao de 2021. Portanto, o capital de giro de 2022
em relagao a 2021 apresenta uma redugao percentual de 49%.

O Ativo Circulante registrou uma redug¢do de 49% e o Passivo de 92%, ambos na
comparagao do exercicio 2022 em relagdo a 2021.
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Ativo 2022 2021 2020
Caixa e equivalente de caixa 18.899 43.207 58.171
Demais créditos e valores a curto prazo 3.181 611 8

Ativo 2022 2021 2020
Imobilizado 44.064 34.075 25.283
Bens méveis 34.048 28.040 23.802
Bens imoveis 10.016 6.035 1.481

Passivo 2022 2021 2020

Trabalhistas, previdenciaria e assistencial a

2.134 2.113

ser pago a curto prazo
Fornecedores e contas a pagar a curto prazo 0 28 RS 55
Demais obrigag¢des a curto prazo 1.780 1.732 1.700

Total do passivo 3.914 3.873 3.873

Patrimonio Liquido 2022 2021 2020

Resultados do exercicio 19.519 12.257
Resultado de exercicios anteriores 60.030 59.137 44.880

Total do Patrimonio Liquido 79.549 60.030 59.137
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Balanco Financeiro

S3o consideradas as receitas e as despesas orgamentarias, os recebimentos e os
pagamentos de natureza extraorcamentaria, bem como os saldos em espécie provenientes
do exercicio anterior, os quais se transferem para o exercicio seguinte.

O Balango Financeiro possibilita a apuracdo do resultado financeiro do exercicio. Esse
calculo pode ser efetuado de dois modos: a) Saldo em espécie para o exercicio seguinte (-)
Saldo em Espécie do exercicio anterior; e b) Ingressos (orcamentarios e
extraorcamentarios) (-) Dispéndios (or¢amentdrios e extraorcamentdrios), ambos
desconsiderando os saldos para o exercicio seguinte e os vindos do exercicio anterior.

Para informar a evolugdo percentual dos ingressos e dispéndios em relacdo ao exercicio
anterior, foi utilizado o calculo “b”.

O Balango Financeiro da ALRN contabiliza um acréscimo nos ingressos realizados no
exercicio financeiro de 2022 comparado ao exercicio de 2021 no percentual de 7%; e, em
relagdo aos dispéndios, um acréscimo de 9%.

Indicativo de economia: crescimento dos dispéndios maior do que os ingressos ocorridos
no mesmo periodo, no percentual de 2%.

4
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Caixa e equivalente de caixa

Total (Ingressos + Saldo do exercicio
anterior)

Especificacdo 2021 (RS) 2022 (RS)
mgressos | 47833200 460030102
Receita Orgamentaria 3.719.652 10.103.467
Ordinaria 0 0
Vinculada 3.719.652 10.103.467
Outras destinagdes 3.719.652 10.103.467
Transferéncia financeira recebida 339.367.728 376.193.526
Resultante da execugdo or¢camentdria 339.367.728 376.193.526
Recebimentos extraorcamentdarios 85.250.820 73.733.109
Inscricao de restos a pagar ndo processados 25.789.666 6.716.016
Inscricdo de restos a pagar processados 2.402 2.944
Depdsitos restituiveis e valores vinculados 59.455.751 66.008.090
Outros recebimentos 3.000 1.006.058

58.171.729

43.207.404

486.509.929

503.237.506

Especificagdao

2021 (R$)

2022 (R$)

Resultante da execugdo orcamentdria

Ordinaria 0 0
Vinculada 355.903.341 380.592.646
Outras destinacdes 355.903.341 380.592.646

22.000.000

13.063.631

Caixa e equivalente de caixa

Total (Dispéndios + Saldo para o exercicio
seguinte)

E?f:g::;zsde restos a pagar ndo 3.036.692 23.743.883
Pagamento de restos a pagar processados 2.133.994 1.270
Depdsitos restituiveis e valores vinculados 60.228.498 66.937.529
Outros pagamentos extraorgamentarios 0.000 0.000

43.207.404

486.511.950

18.898.546

503.239.527
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Relacionamento com a sociedade

Os padrdes globais de gestdo publica e privada possuem, em comum, a notéria busca pela
conexdo com o nicho social para qual s3ao direcionados os seus esforcos. Por
consequéncia, torna-se perceptivel compreender a conectividade e a interlocu¢dao com
diferentes segmentos da comunidade como ferramentas cada vez mais priorizadas na
Administracdo Publica, em todas as esferas dos Poderes legalmente constituidos. Portanto,
o Poder Legislativo Norte-rio-grandense compreende o ato de relacionar-se com o
cidadao, de forma clara e coesa, como a matéria-prima para a execug¢ao de importantes
agoes institucionais.

Manter-se em alinhamento constante com a sociedade e suas demandas é um
compromisso instigador e desafiador para todos que integram a Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Somos participes de um conjunto de acgdes,
democraticamente motivadas pela sociedade em suas diferentes vertentes de atuacao,
com planejamento e execu¢ao destinados ao fundamental exercicio da cidadania.

A luta pela consolidacdo de politicas publicas plurais, representativas e de fato préximas
aos anseios sociais, norteiam o trabalho legiferante e fiscalizatério dos parlamentares,
ecoando especialmente nas atividades administrativas da Assembleia, e, vao além,
acarretando, em contrapartida, no comprometimento com a transparéncia na gestdao dos
recursos publicos. Para tanto, foram consolidados programas e projetos no Legislativo
Potiguar que funcionam como verdadeiros agentes facilitadores de promocdo do debate
popular, por assegurarem diversificados canais de comunica¢gdo com a sociedade.

Neste capitulo serdo relatados os mecanismos mais eficazes para a captacdo e o
atendimento das demandas sociais, por meio do usufruto do didlogo fomentado a partir
de uma gestdo participativa e inclusiva, em constante transformacao.

ALRN comunicando-se com a sociedade...

Aproximar e conectar a sociedade ao processo legislativo e suas vertentes: com este
propdsito, o Poder Legislativo Estadual estabeleceu acdes estratégicas para o incremento
dos canais de relacionamento com a sociedade. Por meio de um trabalho estratégico
efetivo, ocorreram avancos significativos nas redes sociais e demais dispositivos de
aproximacao e dialogo com a comunidade norte-rio-grandense. As acdes foram planejadas
e executadas considerando, sobretudo, as ferramentas de comunicacdo mais populares,
ou seja, aquelas com as quais a sociedade esta mais adaptada e as utiliza frequentemente.

Nesse sentido, o portal na web da Casa Legislativa apresenta-se como um dos principais
canais de comunicacdo. Neste ambiente, os usuarios encontram informacdes sobre a
Instituicdo, os parlamentares estaduais, as atividades que eles desenvolvem, os projetos e
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as atividades relacionadas a Governanca e os textos da Constituicdo Estadual e das Leis do
Estado do Rio Grande do Norte.

Ha ainda a area de Comunicagdo, espaco em que estdo disponibilizadas as noticias da Casa
e os albuns de fotos — ambos atualizados cotidianamente — e os links para a TV e a Radio
Assembleia, ensejando a efetiva divulgacdo das atividades diarias da Casa Legislativa e dos
parlamentares, praticamente em tempo real. Nessa area, ao escolher a opcdo “Receba as
Noticias” e cadastrar-se, o usuario recebe, por e-mail, o informativo diario sobre a Casa
Legislativa.

A disseminacdo de informacdes também é realizada por meio de
plataforma de comunicacdo Whatsapp®. As listas de transmissdo
sdo amplamente utilizadas para a comunicacdo e a populagdo pode
solicitar a insercdo na lista Resumo da Semana do Plendrio. O
cadastramento pode ser viabilizado pelo link https://bit.ly/2VZIbpU
ou pelo QR Code ao lado.

-1

Ainda referente ao que acontece na Casa Legislativa, anualmente é elaborada a Revista da
Assembleia que explica a populacdo do Estado a atuacdo e os enfoques dos trabalhos
legislativos e administrativos empreendidos pela Legislatura em vigor. Trata-se de um
produto editorial contendo 66 pdginas, com circulacao estadual e conteddo que resume a
atuacdo do Poder Legislativo, a partir da abordagem do trabalho dos parlamentares e da
gestdo administrativa focada na transparéncia, sempre engajada ao compromisso de
prestacao de contas e de representatividade junto aos anseios sociais.

Evidencia-se, de modo expressivo, o enfoque dado pela ALRN na elaboracdo de novas
campanhas publicitarias de conscientizacdo, acdes em que a Casa Legislativa aborda
temadticas de grande relevancia no debate popular para a consolidacdo de politicas
publicas inclusivas de amplo espectro, capazes de resultar em melhorias para a sociedade.
No ano de 2022, foram realizadas pela Assembleia as campanhas O Alzheimer apaga
histdrias. Cuide-se e Vamos bloquear o mau uso das redes sociais.

Citadas as redes sociais, elas sdo as grandes responsaveis pela mudanca dos hdbitos
digitais das pessoas em todo o mundo e pelo aumento do consumo de informacdes nos
mais variados formatos. Nesta Casa Legislativa, a exemplo do que ocorre de forma global,
a busca por informacgées dentro das midias sociais aumentou significativamente.

Neste sentido, o Instagram® prevalece como a rede social de maior relevancia para a
Assembleia, concentrando o maior nimero de seguidores e de engajamento, em curva
crescente desde 2015. O Facebook® surpreende por ainda apresentar crescimento
significativo no nimero de seguidores da Assembleia, mesmo sendo uma rede social em
declinio no Estado. O Twitter®, atual X®, possui um crescimento mais lento que as demais
redes sociais, porém concentra um numero de engajamento significativo para uma rede
social que atualmente tem pouca adesdo no Estado. Por fim, a expansdo nas transmissoes
ao vivo pelas redes sociais também denota a aproximacdo de ALRN com a populacdo,
onde identifica-se a ampliacdo da participacdo de representantes desta Casa em lives. O
planejamento de midia incluiu a consolidagdao do perfil oficial da Casa no Youtube®, canal
de comunicacdo utilizado para divulgar, ao vivo, por meio do link da TV Assembleia, as
reunides das Comissoes e das Frentes Parlamentares.
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ALRN incentivando a educacao

e transmitindo o conhecimento...

A ALRN também incentiva a educagao e transmite o conhecimento, por meio da Escola da
Assembleia do Rio Grande do Norte (EALRN). Esta Unidade, além das atividades de
capacitacao e qualificacdo dos servidores, apresentadas na se¢do “Gestdao de Capacitacdes
e Qualificacdes” deste capitulo, desenvolve projetos e a¢des integrados a sociedade.

Nesse contexto, a Escola da Assembleia promoveu 32 cursos livres relacionados as mais
diversas competéncias — conhecimentos, habilidades e atitudes — e que teve 845
inscricbes de pessoas da comunidade. Também foi ofertada a oficina Introdugao a
linguagem das exposi¢des nos museus, que, além da participacdo dos servidores da Casa,
contou com 10 servidores de outros 6rgaos. O objetivo da oficina foi apresentar os
aspectos basicos que compdem a realizacdo de um projeto de exposicao, assim como
auxiliar os servidores da ALRN na montagem do novo Memorial da Cultura e do Legislativo
Potiguar.

A sociedade também participou do Seminario Eleicdes 2022: visdao pratica. O Semindrio
objetivou apresentar o funcionamento do processo eleitoral brasileiro, entender o sistema
por meio do qual os candidatos sdo eleitos e a perceber o que é legitimo e o que afronta a
moralidade da disputa eleitoral. O evento contou com 20 inscritos da comunidade.

A Escola realizou ainda, em parceria com a Camara Municipal de Parnamirim, o Il Encontro
dos Representantes das Escolas Legislativas, que contou com a participacao de 102
servidores de Camaras Municipais do Estado. O evento ocorreu no Plenario deste Poder
Legislativo Municipal e teve a participacao de gestores do Instituto Legislativo Brasileiro,
com as palestras Como fazer um mandato de valor? Aprendendo a fazer leis com
qualidade e Educagao Legislativa: presente e futuro. Em um segundo momento, foi
realizada a palestra Fortalecimento das Escolas Legislativas Municipais: Como adaptar o
Estatuto e Regimento interno e aumentar a oferta de cursos através de parcerias
publicas e privadas e a mesa-redonda Trilhas do saber, que contou com a participacao de
gestores da EALRN e da Escola Judicidria Eleitoral. O encerramento se deu com o
Presidente da Associacdo Brasileira das Escolas do Legislativo e de Contas que ministrou a
palestra A importancia das Escolas para o fortalecimento do Parlamento.

Na pds-graduagao, a EALRN deu continuidade as aulas da Especializagdo em Seguranga
Publica e Cidadania, pds-graduacao ofertada em parceria com a Policia Militar do Rio
Grande do Norte, que objetiva a capacitacdo de 50 agentes de seguranca publica, e da
Especializagdo em Gestdo Publica, pds-graduagdo que conta com a participagao de 3
servidores de outros 6rgdos, sendo 2 da Ordem dos Advogados do Brasil e 1 do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Norte.

Por fim, é importante pontuar que, por ter havido eleicdes nos ambitos federal e estadual
no ano de 2022 e zelando para que os servicos prestados pela ALRN ndo interferissem na
lisura e no equilibrio do processo eleitoral, afetando assim a igualdade de oportunidades
entre os candidatos, nao foram realizados os projetos Conexdo Cidada, Conexao
Parlamento e Conexao ENEM, e algumas outras atividades promovidas pela ALRN, como o
Programa Assembleia e Vocé.
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ALRN defendendo o direito dos cidadaos...

A ALRN atua, por meio da Divisdao de Defesa dos Direitos do Cidaddo, na assisténcia
juridica gratuita a popula¢do de baixa renda nas areas de Direito das Familias e Sucessdes,
Registro Publico e Civel Especializada (interdicdo e adoc¢do). A Unidade presta ainda
consultoria juridica no tocante a defesa da mulher, e tem como objetivo principal a
resolucao de conflitos familiares em geral, todos amparados por leis especificas, sendo
composta pelo Nucleo de Promogdo dos Direitos e pelo Nucleo de Atendimento e Triagem.

No tocante as atividades de solugdo de conflitos juridicos desenvolvidas por esta Divisado,
tem-se como etapa inicial o atendimento e a triagem, seguida pelo encaminhamento para
a resolucdo do conflito juridico, tentativa de conciliagdo prévia e posterior ajuizamento
processual, além do acompanhamento das partes nas audiéncias judiciais, sendo as
ultimas realizadas por advogados devidamente habilitados na OAB/RN, os quais comp0de a
Unidade. Deve-se ressaltar, ainda, a atuacdo de duas psicélogas que, quando necessario,
prestam o apoio psicolégico as partes envolvidas nos litigios.

Cabe informar que, mesmo com as restricdes impostas pela pandemia de Covid-19, no
inicio do ano de 2022, quando restou suspenso o atendimento ao publico externo por
determinagao desta Casa, a Divisdo manteve seus servicos com o acompanhamento dos
processos em tramite judicial, cumprimento das diligéncias processuais e realizacao das
audiéncias na forma remota, tudo em conformidade com o posicionamento adotado pelo
Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte.

A atuacdo desta Divisdao resultou em 1.434 atendimentos, sendo 393 atendimentos
presenciais e 1.041 atendimentos remotos. Além disso, ocorreu o acompanhamento de
260 processos judiciais ativos, o ajuizamento de 103 novos processos e o encerramento de
86 processos, que foram finalizados com transito em julgado da sentenc¢a dada pelo Poder
Judiciario.

A Unidade, por meio do seu corpo de advogados, cumpriu 636 diligéncias judiciais nas
acdes em tramite nas varas de familia e civeis especializadas, e realizaram 76 audiéncias
judiciais, tanto de forma remota quanto presencial junto as varas competentes.

Por fim, foram celebrados 38 acordos entre as partes, que posteriormente passaram por
homologacao judicial, reduzindo o tempo e o tramite dos processos judiciais.

Evidencia-se assim a importancia da oferta do servico de assisténcia juridica gratuita a
populacdo de baixa renda para a sociedade como um todo, haja vista que atenuaram a
imensa demanda dos conflitos de familia e correlatos, garantindo assim, o principio da
dignidade da pessoa humana como mecanismo de manutencdo e protecdao da familia,
bem como a integridade dos direitos de personalidade dos membros desse grupo.
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ALRN protegendo o direito dos consumidores...

Por meio do PROCON Assembleia, unidade com atribuicdes e competéncias disciplinadas
pela Resolugdo N.° 013/2019, de 14 de dezembro de 2019, e pelas previstas na Lei N.°
6.972, de 09 de janeiro de 1997, a ALRN viabiliza a protec¢do, a defesa e a orientacao do
consumidor, divulgando seus direitos e promovendo a educa¢dao para o consumo no
Estado do Rio Grande do Norte, de acordo com a legislacdo referente as relagdes de
consumo, respeitando os preceitos cristalizados no Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990), bem como as legislaces a ela correlatas.

A Unidade, integrante do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor a que se refere o art.
105 da Lei Federal n.° 8.078/1990 e o Decreto Federal n.° 2.181/1997, bem como do
Sistema Estadual de Defesa do Consumidor nos termos da Lei Estadual n.° 6.972/1997,
atua no mesmo horario de funcionamento da Casa Legislativa. Conta também com a
cooperacdo de outros drgdos da Administracdo Publica, como PROCONs municipais e
Camara de Dirigente Lojistas (CDL), assim como do Poder Judiciario, por meio do programa
Justica na Praca, e pode manter convénios de cooperagdo técnica com os érgaos dos
sistemas estadual e nacional de defesa do consumidor. Ainda, sem prejuizo das suas
atribui¢Oes previstas na Resolugdo n.° 013/2019, defende em juizo, a titulo coletivo, os
consumidores, a livre concorréncia, combate as infragdes, a ordem econémica e defende a
economia popular.

O PROCON Assembleia, além das subunidades administrativas, constitui-se da Divisdao de
Apoio Administrativo, Atendimento e Orientagdo ao Consumidor, responsavel
especialmente pelo atendimento inicial e pela secretaria, e pela Divisdo de Concilia¢do,
Fiscalizacdao, Educacdo, Estudo, Pesquisa e Projetos, que procedem com as audiéncias de
conciliacdo e mediacao.

Com o atendimento presencial ainda suspenso no inicio do ano de 2022, de janeiro a
margo, devido ainda ao enfrentamento da pandemia do Covid-19, os atendimentos
ocorreram somente por contato telefénico, bem como pela plataforma bidirecional de
comunicacdo. A manutencdo do servico prestado totalizou, em média, mais de 70
atendimentos e orientacdes a populagao.

Com o retorno aos atendimentos presenciais, de abril a dezembro, ocorreram,
aproximadamente 670 atendimentos presenciais e 820 atendimentos por meio de liga¢des
e mensagens pela plataforma de comunicacdo bidirecional. Os atendimentos resultaram
em 329 processos administrativos e 303 audiéncias de conciliacdo, das quais 144 foram
resolvidas com acordo entre as partes.

Ademais, cabe destacar que a ALRN, preocupada em ampliar o publico que necessita
desse servico, dispde de unidade mdvel e que esteve operante na Zona Norte da capital
potiguar.
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ALRN dialogando com a populacao

sobre tematicas importantes...

A atividade legiferante desenvolvida tipicamente pelo Poder Legislativo percorre um
caminho significativo que nem sempre pode ser observado pelo cidadao que se defronta
com as normas prontas e publicizadas nas midias oficiais. Essa complexidade do processo
legislativo, que perpassa o conjunto de regras para a elaboracdao das normas juridicas,
abrange também um momento anterior de escuta popular, a partir do qual é possivel
contribuir substancialmente com a consolidagao da democracia participativa e construgao
de normas mais efetivas.

Nesse cendrio, importa destacar a atuacdo desta Casa Legislativa no contexto de
promog¢do e aprimoramento das Audiéncias Publicas, canal de interlocu¢do entre
parlamentares e sociedade que se ampara no interesse publico de discutir as demandas,
aspiracoes e desafios coletivos, orientando para uma produg¢dao normativa mais adequada,
ao passo que também permite a aproximacao do legislador de realidades diversas da sua.
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ALRN homenageando pessoas

e Instituicdes da sociedade...

O incentivo aos trabalhos desempenhados por varios segmentos sociais e seus
representantes ou, ainda, o reconhecimento a personalidades que colaboraram para o
desenvolvimento do Estado, sdo significativas agdes motivadas pelo Parlamento Potiguar.
Neste sentido, a ALRN dispde das sessGes solenes como cerimdnias em que o Poder
Legislativo homenageia pessoas ilustres, instituicdes, datas ou eventos de destaque e
repercussao social, nos termos do Art. 180 do seu Regimento Interno, mediante
deliberacdo prévia em Plenario. As homenagens e/ou entrega de honrarias, a juizo do
Presidente ou por deliberacdo do Plenario, sdo oriundas de requerimentos que poderdo
ser formalizados por qualquer Deputado/Deputada Estadual desta Casa Legislativa.

No ano de 2022, foram realizadas 30 sessdes solenes, honrarias em reconhecimento aos
servicos prestados e a profissionais que se destacaram pelo envolvimento com tematicas
de grande relevancia social como: Doag¢dao de Sangue, Literatura Potiguar, Prevencdo e
Diagndstico Precoce do Cancer de Mama, além de homenagens aos profissionais da
Psicologia, Advocacia, Defensoria Publica, Saude Publica, Contabilidade, Assisténcia Social,
Educacao.

Numero de Sessoes Solenes por ano
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100
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ALRN cuidando da saude...

A ALRN, por meio da Divisdo de Programas Complementares de Saude e Bem-Estar,
realizou também acbes no sentido de proporcionar saude e bem estar para a sociedade.
Uma dessas atividades aconteceu na edicdo da “Festa do Boi”, evento que a Casa
Legislativa fez-se presente. No evento, realizado em outubro, no municipio de Parnamirim,
foram proporcionados servicos de educacdo em saude com entrega de panfletos
educativos e preservativos e a afericdo de pressao arterial, com 116 atendimentos.

Também foi realizado o Programa Movimente-se, que tem como objetivo promover a
pratica de habitos saudaveis de vida. Seu retorno ocorreu por meio de encontros coletivos
no Parque das Dunas, em que foi incentivada a participacdo de servidores/servidoras e
contou com o envolvimento do publico externo que estava no local. Entre as atividades
desenvolvidas, podem ser citadas: alongamento, ioga, caminhada, verificacdo de pressao
arterial e glicemia capilar, aulas de danca, palestras educativas, e café da manha saudavel.

.0.0.0
¢ & &
e 155



AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

A Casa Legislativa também participou do Projeto Casa de Justica e Cidadania. A atividade,
realizada em cooperacdo técnica entre a ALRN e Tribunal de Justica do Rio Grande do
Norte. Nesse programa, as assistentes sociais da ALRN atuam em conjunto com outros
profissionais na Casa da Justica e Cidadania, dando suporte aos cidaddos potiguares nos
mais diversos problemas sociais, tais como divdrcios, pensao alimenticia, reconhecimento
de paternidade, pensao juridica, curativa, dentre outras iniUmeras questdes.

ALRN estabelecendo parcerias para

atendimento de demandas sociais...

No intuito de consolidar acbes de fomento para o desenvolvimento do Estado e assegurar
mais qualidade de vida aos potiguares, a ALRN firmou novas parcerias e manteve
convénios, priorizando o apoio a entidades de amplo lastro social, como o Hospital Infantil
Varela Santiago, o Servico Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas
(SEBRAE/RN), a Liga Norte Riograndense Contra o Cancer, e a Arquidiocese de Natal.

Dentre as metas para a instrumentalizacdo das parcerias, a Assembleia efetivou o
importante incentivo ao micro e pequeno empreendedor, estabelecendo convénio com o
SEBRAE/RN para contemplar todos os municipios potiguares, a partir da implantagdo das
“Salas do Empreendedor”. Um espag¢o em que o Sebrae, as Prefeituras do Estado, a
Federagdo dos Municipios do Rio Grande do Norte, Junta Comercial, instituicdes
financeiras, Corpo de Bombeiros, entre outros colaboradores, auxiliam o micro e pequeno
empresario por meio de consultorias profissionais. O Convénio de Cooperagao Técnica e
Financeira ja atingiu 120 municipios em 2022 e pretende alcangar todas as cidades,
oferecendo a capacitacao necessaria aos empreendedores potiguares. A partir da adesao
da Assembleia ao projeto, as “Salas do Empreendedor” foram estruturadas com
mobilidrios, equipamentos, sinalizagdes e identidades visuais, logistica essencial para
promover o desenvolvimento do micro e pequeno empresdrio no Estado.

Outro enfoque dado pela Casa Legislativa na consolidagdo das parcerias, durante o
exercicio de 2022, foi a otimizacdo dos servicos desenvolvidos pela saude publica no
Estado. Neste propdsito, a ALRN manteve os convénios estabelecidos em 2021 com o
Instituto de Protecdo e Assisténcia a Infancia do Rio Grande do Norte — Hospital Infantil
Varela Santiago e com a Liga Norte Riograndense Contra o Cancer.

A cooperagao com os servigos desenvolvidos no Hospital Varela Santiago possibilitou a
implementag¢ao de 10 novos leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal, somente
conclusos em 2022. O convénio compreendeu a reforma do espaco e a aquisiciao de
equipamentos para os novos leitos, visando contribuir de forma substancial para a
ampliacdo e o incremento na assisténcia médico-social gratuita a infancia do Rio Grande
do Norte.

O Poder Legislativo Potiguar também destinou igualitaria atencdo e amparo aos
imprescindiveis servicos prestados pela Liga Norte Riograndense Contra o Cancer, dando
prosseguimento, em 2022, ao convénio firmado no final de 2021 que teve por objeto
fornecer a instituicdo um mamaografo digital de alta tecnologia (Selenia Dimensions, 3000
2D), uma estacdo de trabalho (SECUREVIEW 1200) e o sistema de orientacdo para biopsia
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de mama ereta (AFFIRM). Os equipamentos permitirdo o aumento do numero de
atendimentos didrios de 80 para 100 exames e o aumento da realizacdo de bidpsias de
maior precisdo, pela inovagdo tecnoldgica disponibilizada.

A reforma da Catedral Metropolitana de Natal — Paréquia Nossa Senhora da Apresentacdo
foi outra importante meta que a ALRN assumiu como participe, por meio da assinatura do
Termo de Fomento firmado, em novembro de 2022, com a Arquidiocese de Natal. A partir
desta parceria, a Casa se comprometeu em apoiar financeiramente a restauracdo do
prédio da Catedral, na realizacdo de servicos de restauracao da fachada voltada para a
Avenida Floriano Peixoto.

Fruto de um visionario projeto arquitetonico, a Catedral Metropolitana de Natal é um
marco na arquitetura moderna do Estado, possuindo uma importancia que se sobrep&e ao
contexto religioso, caracterizando-se, também, como um icone turistico e cultural
potiguar.

As parcerias ora relatadas exemplificam o comprometimento do Poder Legislativo do
Estado do Rio Grande do Norte com os norte-rio-grandenses, a partir da unido das forcas
de trabalho, em regime de mutua cooperacdo, para o desenvolvimento potiguar.

ALRN cantando e encantado a sociedade...

A fluéncia musical, a criteriosa escolha das canc¢des e o entusiasmo emanado nas
apresentacdes do Coral da ALRN foram amplificados em 2022, gracas a arte e ao talento
de 21 vozes harmonicamente trabalhadas e potencializadas em repertdrios ludicos,
classicos e também regionalistas que asseguraram o sucesso em suas atividades. As
apresentacdes foram intensificadas por participacdes em eventos diversificados como no
Encontro de Corais da Cidade do Natal, no 20° Encontro Nacional de Coros em Natal, no Il
Congresso Cientifico da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Natal, na solenidade de
Abertura da 602 Festa do Boi e em sessOes solenes realizadas pela Casa Legislativa.

No ano de 2022, o destaque das atividades restou pela participacdo em projetos artistico-
culturais e em eventos promovidos pela Casa. Os momentos salutares de expansdo dos
talentosos cantos coletivos representam o aprimoramento de ambos os lados, um
momento de transformacdo, tanto para o coro e seu regente, quanto para o publico que
acompanha cada execu¢do musical, gracas ao empenho de um trabalho constante,
totalizado em 72 ensaios de sopranos, 66 de contraltos e 68 de homens.

Conforme a regéncia, em todo o ensaio foi realizado o trabalho corporal e vocal para o
bom uso da voz pelos/pelas servidores/servidoras, com escolha de repertério variado, que
os/as levaram ao conhecimento da cultura musical do nosso estado e das diferentes
culturas musicais existentes. Tudo isso foi planejado para uma melhor compreensao do
mundo e do préprio ser humano, aumentando a qualidade de vida de cada integrante do
Coral, refletindo positivamente no ambito pessoal e profissional dele. Esse fator reverbera
na qualidade do produto musical que o publico recebe como um precioso presente.
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ALRN preservando e disseminando a

historia da Cultura e do Legislativo Potiguar...

O Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar (MCLP) é responsavel pelo planejamento
das agles relacionadas: a valorizagdo da memodria, com destaque para a recuperagao de
elementos e informacgées que facilitem o resgate da histéria de mais de 700 parlamentares
que passaram pelo Poder Legislativo Estadual a partir de fevereiro de 1835; a gestao do
acervo do Memorial, onde parte dos itens encontram-se expostos enquanto outros
encontram-se em reserva técnica; e ao desenvolvimento do programa de atividades e
aquisicoes para esta Unidade.

Nesse sentido, o Memorial realizou a curadoria de obras raras e de escritores potiguares
para impressao em formato fac-simile. Os 6 primeiros volumes a serem publicados serdo:
“PADRE FRANCISCO DE BRITO GUERRA, UM SENADOR DO IMPERIO”, do professor José
Melquiades, “UM DEMOCRATA — JOSE AUGUSTO B. DE MEDEIROS”, de Nilo Pereira,
“ROSEIRA BRAVA E OUTROS VERSOS”, de Palmyra Wanderley, “O PIONEIRO ESQUECIDO”,
de Augusto Fernandes, “HORTO”, de Auta de Souza, e “NATAL DAQUI A 50 ANOS”, de
Manoel Dantas.

A Unidade também produziu o texto que, apds edi¢cdo e impressao, deu origem ao livro
“Histéria Legislativa dos Municipios do Rio Grande do Norte”. A obra contem a descri¢ao
dos processos legislativos que deram origem aos 167 municipios do RN. Trata-se de uma
verdadeira colegdo dos fatos sobre os primeiros municipios potiguares: como nasceram as
vilas, os distritos e municipios sob o aspecto legal (Alvara ou Carta Régia, Decreto-Lei, Lei
sancionada ou promulgada). A publicacdo tem como objetivo resgatar informacdes
cobradas pelos proprios entes municipais, além de preservar e disseminar a histéria dos
entes que compdem o Rio Grande do Norte.

A Divisdao do Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar e a Divisao de Arquitetura e
Engenharia iniciaram a elaboracdo da primeira expografia do novo MCLP, a ser instalado
no antigo Solar Tavares de Lyra e que esta sendo totalmente reformado. Tao logo seja
concluida a reforma, os novos espacgos, moveis, pecas graficas, layouts e os itens contarao
as histodrias relacionadas a ALRN e a sociedade potiguar. Além disso, também foi iniciada a
elaboracdo das especificacdes técnicas do mobiliario do novo MCLP, o qual serd objeto de
processo licitatério futuro.

A parceria com a Diretoria de Gestdo Tecnolégica foi mantida, objetivando a ampliacdo da
interatividade do visitante no novo MCLP. Os frutos desta relacdo envolvem a
disponibilizacdo de conteudo informacional da exposicao de longa duragdo em totens e na
Internet. A pdagina virtual do MCLP fara parte do Portal da ALRN.

O MCLP envolveu-se ainda com a confec¢do dos bustos dos ex-governadores José Augusto
Bezerra de Medeiros — Patrono da ALRN — e Augusto Tavares de Lyra. Essas pecas —
elaboradas pelo artista plastico local Ery Medeiros — e a estdtua da escritora Nisia Floresta
integrarao o acervo do novo MCLP e encontram-se sob a guarda do Memorial.

Todo o exposto evidencia a preocupacao e o zelo da Casa Legislativa em relacionar-se de
modo efetivo com a sociedade.
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Sustentabilidade Ambiental

A sustentabilidade ambiental tem se firmado como valor estruturante da Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). No sentido de intensificar suas
atividades e buscar o equilibrio entre o uso racional dos recursos naturais e o atendimento
das necessidades da Casa Legislativa, foram desenvolvidas a¢des integradas que refletem o
empenho da Instituicdo em promover praticas racionais e sustentaveis, contribuindo para
um futuro mais responsavel para a atual e as futuras geragdes.

Comissao de Coleta Seletiva Solidaria

Esta Comissdo, responsavel pelo planejamento, implantacdo e supervisao
do projeto de destinacdo ambientalmente adequada de residuos sdlidos
gerados pela ALRN, continuou desenvolvendo a¢des importantes no ano
de 2022, de acordo com o disposto na Lei Estadual 10.077/2016. A
Comissdo acompanhou o processo de separacao dos residuos reciclaveis
descartados na fonte geradora e sua posterior destinacdo as associagdes e
cooperativas de catadores/catadoras de materiais reciclaveis.

Dentre os materiais destinados a cooperativa parceira, constam itens como
papel, papeldo, plastico, vidro, isopor, madeira e metais. Estes residuos
foram gerados e separados nas unidades legislativas e administrativas. Por
isso, como um dos pré-requisitos para o sucesso do Programa é a
adequada segregacao dos residuos na fonte, foram realizadas capacitagdes
de servidores/servidoras e parlamentares, além dos Auxiliares de Servicos
Gerais (ASG), mediante visitas presenciais programadas nos setores.

Como resultado, coletou-se em 2022 um total de 4.437 kg de materiais,
namero 63% maior que o atingido em 2021. Esses materiais reciclaveis
foram recolhidos e vendidos pela cooperativa parceira para
reaproveitamento da matéria-prima e retorno ao ciclo produtivo. A renda
proveniente dessa venda foi rateada entre os cooperados/cooperadas,
alcangando efetivamente os objetivos socioambientais do projeto.

Quantidade de materiais coletados em 2022 por tipo
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Com a criagdo da Comissao em 2018, a Casa iniciou o planejamento para
descarte adequado de itens acumulados ao longo dos anos. Essa agao
resultou em um total 24.452kg de materiais destinado a cooperativa em
2019. Apds isso, observa-se um gradativo aumento do quantitativo de
residuos coletados desde 2020.

Comparativo entre a quantidade total de materiais coletados nos ultimos 4 anos

30000
20000
10000 I S 4437
0 : —— : —— :
2019 2020 2021 2022

Além disso, a Comissdo esteve a frente de uma ampla campanha para
mobilizar servidores e parlamentares para o correto descarte de diversos
materiais eletrénicos perigosos, como equipamentos de informatica,
telefonia, dudio e video, além de pilhas e baterias, utilizando coletores
especificos para esse fim. Como resultado, foram coletados 212 Kg de
eletronicos, que foram destinados, sem fins lucrativos, a cooperativa de
catadores/catadoras de materiais reciclaveis.

Paralelamente, foi renovado o contrato entre a Casa Legislativa e a empresa especializada
em coleta e destinagcdo ambientalmente adequada de lampadas fluorescentes compactas
e tubulares, de luz mista, a vapor de mercurio e a vapor de sédio usadas na ALRN. Esse
processo evita a contaminacdo do meio ambiente com mercurio e outros materiais toxicos
presentes em lampadas fluorescentes e garante que esses materiais sejam tratados de
forma segura. Ao todo, foram recolhidas e destinadas 780 lampadas.

Essas acOes atenderam ao sistema de logistica reversa, forte instrumento de
implementacdo do principio da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos (Lei Federal n.° 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sdlidos) e
reafirmaram o compromisso da Casa com a responsabilidade ambiental.

Recuperacao e reutilizagao de materiais e equipamentos

Ao lado da reciclagem, a reutilizagdo de materiais € um dos pilares da sustentabilidade
ambiental, pois promove a utilizagdo mais consciente e eficiente dos recursos disponiveis.
Sob esta 6ética, a Casa empreendeu, por meio da Gestdo de Patrimdnio, as seguintes
acles: recuperacdo e posterior reutilizacdo de garrafas térmicas para fornecimento de
cafés; producdo de blocos de anota¢des utilizando o verso de folhas de papel;
identificacdo de materiais de escritério que ndao eram utilizados pelos setores, como
organizadores de documentos, grampeadores, perfuradores de papel e pastas dos mais
diversos tipos para distribuicdao as novas unidades requerentes.
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Além disso, visando a aprimorar o gerenciamento do acervo mobiliario, foram adquiridos
moveis padronizados como estantes, nichos suspensos e armario. Esta medida facilitou a
reparabilidade, permitindo a facil substituicdo de pecas danificadas, bem como permitiu o
rearranjo do mobilidrio entre os setores da Casa, reduzindo a necessidade de aquisicao.

Estas abordagens se encaixaram perfeitamente nos principios da economia circular, a qual
busca prolongar a vida util dos recursos, reduzindo a geracao de residuos, evitando o
desperdicio e reduzindo a pressdo sobre os recursos naturais.

Processo administrativo digital

A implantacdo de um sistema de processo administrativo digital € uma medida estratégica
gue pode trazer beneficios significativos para as organizacGes e para o meio ambiente.
Nesse contexto, no ano de 2022, comecou a ser implantada a primeira versdo do Sistema
de Processo Administrativo Digital da Assembleia Legislativa — Legispad — com a finalidade
principal de otimizar o tramite de processos administrativos da Instituicdo.

Sob a perspectiva da sustentabilidade ambiental, a difusdo do sistema contribui facilitando
a colaboracdo entre equipes e o compartilhamento de informacdes, evitando a impressao
de documentos em papel, o que resulta em economia de recursos naturais e menor
descarte de residuos. Também agiliza o fluxo de informacbes e reduz a demanda por
transporte de documentos fisicos.

Em suma, o Legispad ndo apenas trouxe eficiéncia operacional, mas também reduziu o
consumo de papel, de energia, de toners de impressoras, bem como de combustiveis
utilizados em veiculos para transporte de processos fisicos.
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