RIO GRANDE DO NORTE

LEI N° 9.904, de 18 de dezembro de 2014.

Dispbe que fornecedores de bens e servigos
localizados no RN fixem data e turno para

entrega dos produtos ou realizacdo dos
servicos aos consumidores, e da outras
providéncias

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso das atribuicbes que lhe sé&o conferidas pelo
artigo 49, 8§ 7°, da Constituicao do Estado, contdmr@m o artigo 71, Il, do Regimento
Interno (Resolucéo n° 46, de 14 de dezembro de)1990

FACO SABER que oPODER LEGISLATIVO aprovou eEU promulgo a
seguinte Lei:

Art. 1°. Ficam os fornecedores de bens e servigesatpyam no mercado de
consumo, no ambito do Estado do Rio Grande do Nobrgados a fixar data e turno
para a realizagdo dos servigos ou entrega dos togdiem qualquer 6nus adicional aos
consumidores.

Art. 2°. Os fornecedores de bens e servigcos dewstimular o cumprimento
das suas obrigacbes nos turnos da manha, tardei@) em conformidade com os
seguintes horarios, sendo assegurado ao consumidieito de escolher entre as
opcOes oferecidas:

| — turno da manh&: compreende o periodo entre 8HCh00 (sete e onze
horas);

Il — turno da tarde: compreende o periodo entreD@2h 18h00 (doze e
dezoito horas);

[Il - turno da noite: compreende o periodo entie0D% 23h00 (dezenove e
vinte e trés horas).

Art. 3°. No ato de finalizacdo da contratacdo dadoimento de bens ou
prestacdo de servi¢os, o fornecedor entregard msucodor documento por escrito
contendo as seguintes informacdes:



| — identificacdo do estabelecimento, da qual @astazdo social, 0 nome
de fantasia, o numero de inscricdo no CadastrooNatide Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ/MF), o endereco e oamdrdo telefone para contato;

Il — descricdo do produto a ser entregue ou daggeavser prestado;

[l — data e turno em que o produto devera serego# ou realizado o
Servigo;

IV — endereco onde devera ser entregue o produpsestado o servico.

Art. 4°. No caso de comércio a distancia ou naseraal, eletrdnico ou
nao, o documento a que refere o paragrafo antéeiera ser enviado ao consumidor,
previamente a entrega do produto ou prestacdo mhicgepor meio de mensagem
eletrdnica, fac-simile, correio ou outro meio acdketp

Art. 5°. O descumprimento do disposto nesta leeira o infrator as
sancdes estabelecidas no Codigo de Defesa e Rr@e¢@onsumidor, Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990.

Art. 6°. Esta lei entra em vigor na data de sudiago.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
NORTE, Palacio JOSE AUGUSTO’, em Natal, 18 de dezembro de 2014.

DeputadocGUSTAVO CARVALHO
1° Vice-Presidente
no exercicio da Presidéncia



