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Palavra do Presidente

No ano de 2023, a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
consolidou importantes avangos no exercicio de suas fungdes constitucionais e reafirmou
seu compromisso com a economicidade, a efetividade e a transparéncia, além dos
principios expressos no art. 37 da Constituicdo Federal (1988). Apoiada nesses pilares,
nossa gestdao buscou promover a moderniza¢do administrativa, aprimorar a qualidade dos
servigos prestados e fortalecer a relagao entre o Poder Legislativo Estadual e a populagao.

Com o intuito de exercer as atividades com eficacia, demos continuidade a
execugao do Plano Estratégico 2020-2023 e o monitoramos, avaliando nossos objetivos e
metas ao longo do ano, e fazendo as corre¢des necessarias. Os indicadores apontaram que
atingimos plenamente ou superamos 56% das metas estabelecidas relacionadas aos
macrodesafios definidos e, de modo parcial, 22% delas.

Focamos também na administracdo prudente dos recursos, executando o
planejamento orgamentdario com rigor, priorizando investimentos essenciais e assegurando
que cada despesa gerasse beneficios concretos ao servigo publico. Concorrentemente,
adotamos praticas de governanga para modernizar e padronizar processos, garantindo
acOes administrativas e legislativas claras e éticas, fortalecendo a confianga publica e a
cultura institucional de integridade e respeito aos principios democraticos.

Dentre as agles inovadoras, destacamos o desenvolvimento do Sistema de
Gestdo do Processo Administrativo Digital (LegisPAD), cuja implantagao resultou em maior
eficiéncia, celeridade, seguranca e transparéncia no tramite documental e processual,
além de racionalizagdo de recursos, refletindo em uma gestdo alinhada aos principios
modernos da governanga publica.



Implantamos ainda a Nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos que
estabeleceu novas normas gerais na area para os entes federativos e para a Administracdo
Publica. Ciente das novas exigéncias, adotamos medidas para adequar nossa estrutura
organizacional e priorizamos a capacitacao dos servidores, com a realizacdo de oficinas e
cursos para familiariza-los com as novas normas e procedimentos. Esses esforcos visaram
garantir a conformidade com a legislacao, fortalecer a transparéncia e otimizar os recursos
publicos para assegurar a eficiéncia nos processos licitatorios.

Um dos pontos altos de nossa gestdo foi o fortalecimento do papel social da
Assembleia, com a ampliacdo de atividades que visam a integracdo e o apoio a populacdo.
O Projeto “Assembleia e Vocé” foi ampliado, proporcionando acesso gratuito a servicos
nas areas de saude, educacdo, lazer e assisténcia, em diversas localidades do estado. E,
depois de tanto reconhecerem o nosso trabalho de gestdo com o desenvolvimento de
sistemas que transformaram esta Casa Legislativa, conquistamos com esse projeto o
Prémio Unale “Assembleia Cidadd” pelo quarto ano consecutivo, agora na categoria
“Atendimento ao Cidadao”.

Implementamos também novas estratégias, como a Procuradoria Especial da
Mulher, que visa combater a discriminacdo e a violéncia contra a mulher. Ofertamos o
Curso de Programacdo Web para jovens filhos de servidores e de colaboradores
terceirizados. Com essa iniciativa, capacitamos novos talentos, oferecendo uma formacao
moderna e alinhada as demandas do mercado de tecnologia, contribuindo para a
qualificagdo profissional. Elaboramos ainda a Carta de Servigos, documento que apresenta
os servigos oferecidos a populagdo, orientando-a sobre como acessar e utilizar cada um
deles, reafirmando nosso empenho em promover uma gestdo publica transparente.

E, abordando essa tematica, destacamos as agles realizadas para garantir o
acesso amplo as informagdes desta Casa. Nesse sentido, aprimoramos os canais de
comunicagao e criamos o PodLegislar, que estreita as relagdes entre os parlamentares e
servidores e a populagdo. Também fortalecemos nossas plataformas digitais, como o
Portal da Transparéncia. Por meio delas, disponibilizamos informagdes sobre as atividades
parlamentares, a tramitagdao de projetos legislativos, os programas, projetos, agdes, e o
uso dos recursos publicos, permitindo ao cidaddao acompanhar e fiscalizar nosso trabalho.

Encerramos o ano de 2023 com o Plano Estratégico 2024-2027, que foi construido
de forma participativa e democrdtica, com o envolvimento de servidores de diversas
unidades administrativas e de gabinetes parlamentares, visando alinhar as a¢des futuras
com os objetivos institucionais e as demandas da sociedade.

Os resultados deste Relatdrio sdo fruto de um esforgo coletivo de parlamentares,
servidores e colaboradores, em busca de uma Assembleia moderna, eficiente e integrada
a sociedade. Os progressos construidos demonstram nosso compromisso com a
democracia, o desenvolvimento do nosso estado, a transformacao social e o bem-estar da
sociedade potiguar, e alicercam uma base sélida para o crescimento continuo da ALRN.

Sigamos juntos, construindo um futuro mais justo e préspero para todos.

Ezequiel Ferreira de Souza
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte






Sumério

Visao Geral da Instituicao 16
Planejamento Estratégico 2020-2023 21
Resultados da Gestdo 35
Palavra do Diretor-Geral 36
Destaques da Gestao 39
Resultados das Unidades Administrativas 51
Presidéncia 51
Ouvidoria 65
Controladoria 66
Procuradoria-Geral 68
Diretoria-Geral 80
Diretoria Legislativa 93
Gestdo de Pessoas 102
Gestdo de Capacitacoes e Qualificacdes 110
Gestdo de Saude e Bem-Estar 114
Gestdo de Previdéncia Complementar 118
Gestdo de Tecnologia da Informacao 120
Gestdo de Infraestrutura e Apoio Logistico 127
Gestdo de Compras e Patrimonio 137
Gestdo de Remuneracao e Beneficios 151
Gestdao Orcamentaria, Financeira, Contdbil e Fiscal 155
Relacionamento com a Sociedade 166
Sustentabilidade Ambiental 185

632 Legislatura 189



O Grupo de Trabalho (GT) para Elaboragao
do Relatério de Gestdao, com a anuéncia da
Diretoria-Geral e o apoio da Diretoria de
Comunicagao Institucional, decidiu
homenagear os Deputados e as Deputadas
Estaduais, os servidores e as servidoras, e
os colaboradores e as colaboradoras
terceirizadas que atuam na Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do
Norte.

A concepgao para o] merecido
reconhecimento emergiu da analogia entre
o funcionamento do corpo humano e de
uma instituicdo. Nessa comparagdao, o
cérebro representa a Governanga, cujas
diretrizes s3ao estabelecidas pela Alta
Administracao, enquanto as EN
simbolizam a Gestdo, responsavel por
executar as acdes em conformidade com as
orientagdes recebidas da Governanga.
Assim como o corpo depende da
coordenacdo entre o cérebro e as maos
para funcionar de maneira eficiente, uma
instituicao necessita  da integracao
harmoniosa entre governanca e gestdo para
alcancar seus objetivos de forma eficaz.

Nesse sentido, o GT listou as atividades
realizadas especialmente com as maos e
solicitou aos fotdografos da Casa que
fizessem os registros.

A homenagem, em forma de registros
fotograficos, encontra-se distribuida no
RG2023, estando presente no inicio de cada

capitulo.
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CONTEXTO ORGANIZACIONAL

. Viséo Geral da Instituicao

O Legislativo, enquanto Poder constituido do Estado brasileiro, tem como missdo primeira
legitimar o processo de elaboragdo de leis, através de ac¢des que referendem nessas
normas a vontade popular. Assim, esse Poder destaca-se por possuir caracteristicas
especialmente democraticas, ja que sua composicdo é dotada de uma representatividade
mais préxima do retrato social do pais.

No Rio Grande do Norte, esse papel é desempenhado pela Assembleia Legislativa,
instituida por 24 Deputados e Deputadas eleitos por um sistema de sufragio que,
proporcionalmente, alcanga essa maior representatividade, privilegiando n3ao apenas as
maiorias, mas também as minorias.

Essa dinamica de formag¢ao do Poder Legislativo confere a nossa Casa de Leis uma
responsabilidade constitucional que, inclusive, vai além do processo legislativo,
reclamando, também, missdes de fiscalizagao, como guardido de temas relacionados a
elaboragao do orgamento publico e ao controle de recursos das administragdes estatais.

Essa apeténcia por tudo o que é democratico se reflete na forma de gestao do prdéprio
Poder: a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte organiza-se,
estruturalmente, a partir da Mesa, érgado colegiado de deliberagdo mdxima, composto por
7 parlamentares, quais sejam: Presidente, Primeiro Vice-Presidente, Segundo Vice-
Presidente, Primeiro Secretdrio, Segundo Secretario, Terceiro Secretdrio e Quarto
Secretario.

Essa organizacdao deflagra dois ambientes de atuagao, um voltado para a administracao
dos drgaos e outro voltado para a atuacao parlamentar. No primeiro caso, tem-se a Mesa,
hierarquicamente superior as Diretorias, determinadas para as atividades administrativas.
No segundo caso, tem-se o Plendrio, o Colégio de Lideres e as Comissdes Permanentes,
unidades previstas na Constituicdo como arena de debate publico dos projetos que se
tornarao normas, e os Gabinetes Parlamentares, designados para o exercicio do mandato
parlamentar dentro e fora da Assembleia Legislativa.

Um dos destaques no ano de 2023 foi a maior atuagcdao das 6 Comissdes Permanentes:
Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacdo; Comissdao de Finangcas e Fiscalizacao;
Comissdo de Administracao, Servigos Publicos, Trabalho e Seguranca Publica; Comissao de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento Socioeconémico, Meio Ambiente e
Turismo; Comissao de Defesa do Consumidor, dos Direitos Humanos e Cidadania; e
Comissdo de Saude.

Nas Comissdes, os Deputados e Deputadas da nova Legislatura que se iniciou em fevereiro
dedicaram os seus mandatos a discussao publica de centenas de projetos de leis,
ampliando a participagdo popular por meio de audiéncias publicas e da transmissao de
suas reunioes na TV Assembleia, reforcando a legitimidade do trabalho realizado no Poder
Legislativo.
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Ainda nesse ano, os trabalhos parlamentares foram intensificados por meio das Frentes
Parlamentares — grupos tematicos que agregam Deputados e Deputadas em torno de um
mesmo objetivo —, que reforcaram o debate publico de temas relevantes para a sociedade,
a exemplo da atuacdo da Frente Parlamentar do Turismo, da Frente Parlamentar do
Cooperativismo, da Frente Parlamentar em Defesa da Pessoa com Deficiéncia, da Frente
Parlamentar para Garantia da Lei e da Ordem e Promocao da Paz, entre outras.

Em 2023, o papel constitucional do Legislativo foi algado a um nivel especial de
institucionalizagao, com a instalagdo da Procuradoria Especial da Mulher durante o Agosto
Lildas, em prol da defesa e da promogao da igualdade de género, da autonomia, do
empoderamento e da representagdao das pessoas que se identificam com o género
feminino, bem como do enfrentamento a todas as formas de discriminagdo e violéncia
praticadas contra as mulheres.

Organizacdo da Atividade Parlamentar
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AREAS ESPECIFICAS DA GESTAO

Outra acdo de relevancia em 2023, no ambito da administracdo, foi o desenvolvimento da
Previdéncia Complementar da Assembleia Legislativa, que se mostrou um projeto pioneiro
no Brasil e que, tao logo implementado, consistird em uma ferramenta de qualidade de
vida para os seus beneficiarios no futuro, antecipando um cenario de melhor organizacao
pessoal em matéria de previdéncia.

Por fim, registre-se que todo o impulsionamento dessas e de outras atividades positivas da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte s6 é possivel porque estd
sustentado por uma organizagao de pessoas dedicadas e imbuidas do espirito publico, que
juntas comp6em sua Estrutura Organizacional.

Dessa forma, para que a sociedade possa complementar a visdao geral desta Casa, exposta
até aqui, apresenta-se, a seguir e inicialmente, a Estrutura Organizacional da Presidéncia.
Posteriormente, a Estrutura Organizacional da ALRN é detalhada até o nivel hierarquico
das coordenadorias. E importante destacar que, em razdo da inovac3o ser propdsito para a
ALRN, os esfor¢os dos proximos meses estarao voltados para a reforma dessas estruturas
administrativas, a fim de aprimorar a Instituicido com os conceitos mais modernos e
eficientes da Administracao Publica.

Estrutura organizacional da Presidéncia

Presidéncia

Gabinete da Diretoria-Geral
Presidéncia da Presidéncia

Assessoria ; ; :
Gabinete da Diretoria-
Geral da Presidéncia
Assessoria
Diretoria de Diretoria de
Escola da . ~
. Comunicagao Representagao
Assembleia . .
Institucional Institucional
Gabinete de Apoio
Administrativo
Assessoria
Coordenadoria Gabinete de Coordenadoria

Coordenadoria

de Imprensa e .
b de Comunicagao

Divulgacao

Seguranca de RelagOes
Institucional Publicas
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. Planejamento Estratégico 2020-2023

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, por meio do Ato da Mesa n.°
2.782/2019, instituiu o Plano Estratégico para o quadriénio 2020-2023, denominado
“Horizonte 2023”, baseado em praticas de governanca e gestdo preconizadas pelos érgaos
de controle externo.

w Consolidar-se na sua atuacdo legislativa e

P LT fiscalizadora, por meio de inovagdes em governanca e gestdo.

HORIZONTE

Representar a sociedade norte-rio-grandense, legislar em sua
defesa, fiscalizar e julgar os atos do poder pablico, visando a eficacia e
eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos e a concretizagdo dos

E——ESTRATEGIA 2020-2023 direitos fundamentais.

VALORES:

Resultados /
Geracdode
Valor

2. Fortalecer a interac8o da
sociedadecom a
Assembleia Legislativa

SOCIEDADE

5. Modernizar a atuagdo
3. Implantar a Gestdo de 3 i parlamentar na
fiscalizagdo das politicas
publicas

PROCESSOS
INTERNOS

6. Buscar a exceléncia nas
praticas de Governanga e

RECURS OS

Buscando cumprir sua missao e alcancar, para 2023, a visao pautada nos atributos de valor
para o quadriénio conforme exposto no Mapa Estratégico, a ALRN estabeleceu dez
macrodesafios, os quais podem ser entendidos como objetivos estratégicos. Esses
objetivos foram distribuidos nas dimensGes “Sociedade”, “Processos Internos” e
“Recursos”.
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Além dos indicadores, foram estabelecidas também iniciativas estratégicas de curto,
médio e longo prazo que contribuem para a consecugao dos objetivos delineados. Essas
iniciativas consistem em agdes, projetos e programas.

No exercicio do ano de 2023, foi dada continuidade a execug¢ao do Plano, seguindo as
fases de monitoramento avaliacdo, regulamentado pelo Ato da Mesa n.° 1285/2020
Durante o decorrer do ano, foram realizadas, pela Assessoria de Planejamento, as
Reunides da Anadlise da Estratégia (RAE) para apresentar ao Comité de Governang¢a da
ALRN os resultados alcangados, na intengao de auxiliar a alta administragao nas tomadas
de decisao.

A seguir, sdo apresentados os macrodesafios e 0 monitoramento dos indicadores.
- Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Contribuicdo para o desenvolvimento da consciéncia dos direitos, deveres e valores do
cidaddao como ator protagonista da sociedade, por meio de acdes educacionais, além do
acesso a servicos publicos nas areas de saude, juridica, e das atividades socioculturais,
esportivas e recreativas, e ao acervo documental que mantém viva a memoria
institucional.

- Macrodesafio 2: Fortalecer a integragdo da sociedade com a Assembleia
Legislativa

Incentivo a participacdo e acesso da sociedade nos debates de temas relevantes e/ou
projetos de leis em tramitacdo na Casa Legislativa, aprimoramento do canal de
interlocucdo direta com o cidadao, edicdo e atualizacdo periddica da Carta de Servigcos ao
Cidaddo, bem como o aperfeicoamento dos servicos prestados via Internet (padrdes de
interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade aplicdveis a organizacao).

- Macrodesafio 3: Implantar a Gestao de Processos

Identificagdo das partes interessadas, macroprocessos de governanga, de suporte e
finalisticos e suas relagées de interdependéncia, principais insumos e valor agregado
interna e externamente. Mapeamento e modelagem dos processos essenciais ou criticos,
em busca de padronizacdo, racionalizacdo e otimizacdo das atividades, com foco em
melhoria continua e geracdo de valor para a sociedade.

- Macrodesafio 4: Aprimorar a comunicacdo com as partes interessadas

Consolidagao, manutengao e atualizagdo continuas dos meios comunicacionais, processos
e planos correspondentes, disponibilizando atos normativos, leis, regulamentos, dados,
informacdes, noticias de interesse dos publicos interno e externo, inclusive sobre
direcionamento institucional, uso dos recursos publicos, monitoramento e avaliacao e
resultados obtidos, com linguagem clara e acessivel e de forma alinhada entre os niveis
estratégico.
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Macrodesafio 5: Modernizar a atuagdao parlamentar na fiscalizagao das politicas
publicas

Implementacdo de praticas, instrumentos, ferramentas, técnicas e processos inovadores
de fiscalizacdo e controle de politicas publicas e demais acdes do Executivo Estadual,
fortalecendo o papel do Legislativo nas funcbes de representar o cidaddo, legislar e
fiscalizar, de forma a garantir o uso racional e responsavel dos recursos publicos em
beneficio real da sociedade.

Macrodesafio 6: Buscar a exceléncia nas praticas de Governanga e Gestao

Definicdo da estrutura interna de governanca; direcionamento institucional,
monitoramento e avaliacgdo do desempenho organizacional (por meio de reunides
periddicas de andlise da estratégia); fortalecimento do sistema de controles
administrativos (internos); estabelecimento dos modelos de gestdo de riscos, de gestdo de
pessoas, de gestdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo, de gestdo de
contratacoes, de gestdo da informacdo, de transparéncia, de prestacdo de contas e de
responsabilizagdo.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Planejamento estratégico de pessoas, dimensionamento da for¢a de trabalho, avaliacao do
desempenho por competéncias, capacitacao e desenvolvimento de colaboradores e
gestores baseados em lacunas de competéncias; valorizagdo e reconhecimento do
servidor; salde e qualidade de vida no trabalho; identificacdo e tratamento de riscos
psicossociais no trabalho (melhoria do clima organizacional).

Macrodesafio 8: Implementar a Governanga de TIC

Estruturacdo do modelo de governanca de TIC; planejamento estratégico de TIC;
gerenciamento de incidentes e requisicdes, de catalogo de servicos, de configuracao e
ativos, de mudancas, de continuidade dos servicos, de gestdo de riscos; politicas de
seguranca da informacdo e de controle de acessos; processo de desenvolvimento de
software; e provimento de solugdes de TIC inovadoras e efetivas.

Macrodesafio 9: Melhorar a infraestrutura fisica

Ampliagao, reforma e moderniza¢do da infraestrutura fisica, bem como aprimoramento da
gestdo patrimonial e de manutencdo predial (servicos gerais, agua, energia elétrica,
telecomunicagao, seguranga, climatizagao, transporte e fornecimento de materiais de
consumo).

Macrodesafio 10: Aperfeicoar a Gestao Orcamentdria e Financeira

Elaboracdo do Plano Anual de Contratacdes e instituicio do Comité Gestor Orcamentario,
objetivando aperfeicoar o planejamento na aplicacdo dos recursos financeiros
disponibilizados para a Assembleia e buscar a exceléncia na gestdao de custos operacionais,
de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais da Instituicao.
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09 : XA 1- .
'a‘ Dimensao 1: Sociedade

Abrange os resultados pretendidos pela estratégia.

Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Indicador: Unidade Responsavel:
Percentual de Satisfacdo dos Usudrios do Diretoria de

Programa “Assembleia e Vocé” (SUAV) Politicas Complementares
Resultado:

. 100,00% i
N/Q M Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual de
satisfagao dos usuarios do Programa Assembleia e Vocé, melhor.

Nota 1: Em agosto de 2023, ocorreu o evento Assembleia e Vocé, no municipio de
Nisia Floresta. Entretanto a pesquisa ndo atingiu o nimero minimo de entrevistados
definido para a amostragem, impossibilitando o seu resultado para fins de avaliacdo.
Nota 2: N/Q = Ndo quantificado.

Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Indicador: Unidade Responsavel:
Campanhas educacionais de Saude e Divisao de Programas
Bem-estar (CSBe) Complementares de Saude
Resultado:
N -
17 B Realizado
0 5 10 15 20

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o nimero de
campanhas realizadas, melhor.

Nota: Foram realizadas 17 campanhas que sdo apresentadas nas sec¢oes “Gestdo de
Saude e Bem-Estar” e “Relacionamento com a sociedade”, no capitulo “Areas
Especificas de Gestao”.
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09 : Xn1- .
'a‘ Dimensao 1: Sociedade

Abrange os resultados pretendidos pela estratégia.

Macrodesafio 1: Garantir os direitos de cidadania

Indicador: Unidade Responsavel:
Pessoas atendidas na drea de saude e Divisdo de Programas Complementares
assisténcia social (PSAS) de Saude e Bem-Estar

Resultado:

9491 M Realizado

0 2000 4000 6000 8000 10000

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o nimero de
pessoas atendidas, melhor.

Nota: Os atendimentos foram realizados nas areas de: Clinica Geral, Psicologia,
Odontologia, Enfermagem, Educagao Fisica, Nutricdo, Fonoaudiologia, Praticas
Integrativas, Fisioterapia, Urologia, Hipnose Clinica, Servigo Social, Personal Trainer.

Macrodesafio 2: Fortalecer a integracao da sociedade com a Assembleia Legislativa

Indicador: Unidade Responsavel:

indice de audiéncias publicas com

aslviffehn [ARE Diretoria Legislativa

Resultado:

90,00%

M Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor, ou seja, quanto maior o percentual de
audiéncias publicas com resolutividade, melhor.

Nota: Entendem-se como resolutividade as audiéncias publicas que resultarem em
decisdes tomadas a partir do debate popular.
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09 : XA 1- .
'a‘ Dimensao 1: Sociedade

Abrange os resultados pretendidos pela estratégia.

Macrodesafio 2: Fortalecer a integra¢ao da sociedade com a Assembleia Legislativa

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de producao legislativa (IPL) Diretoria Legislativa
Resultado:

95,00%

M Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor, ou seja, quanto maior o percentual de
producao legislativa, melhor.

Nota 1: Para este indicador, matéria legislativa compreende projetos de leis,
resolucdes e decretos;

Nota 2: Produgdo adequada deve ser entendida a elaboragdo de matéria legislativa,
sem dispensa do devido tramite legal e completo debate popular; e, ainda, com
participacao minima de 1 representante do governo ou partido da situagdo e um
representante da oposi¢do nas comissdes e/ou plendrio.
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Dimensao 2: Processos Internos

Envolve a eficiéncia e a eficacia dos processos finalisticos e de
apoio para a geragao de valor.

Macrodesafio 3: Implantar a Gestdo de Processos

Indicador: Unidade Responsavel:
Indice de Modelagem de Processos PaeEseE 8 HESHETE
(IMP)
Resultado:
100,00% = bolzicE
140,00% Realizado
0,00% 50,00% 100,00% 150,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual do
indice de modelagem de processo, melhor.

Nota: Considera-se indice de Modelagem de Processos o nimero de processos

modelados no periodo-base, que atingiu a quantidade de 14, em relagdo ao niumero
de 10 processos definidos para modelagem no periodo-base.

Macrodesafio 4: Aprimorar a comunicagao com as partes interessadas

Indicador: Unidade Responsavel:
Taxa de Eficiéncia da Comunicac¢do (TEC) Diretoria de Comunicacao Institucional
Resultado:

o)
100,00% I Realizado
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual de
Eficiéncia da Comunicacdo, melhor.

Nota: Considera-se Taxa de Eficiéncia da Comunicacdo a média do volume de

noticias, da quantidade de gerenciamento de crise, do quantitativo de demanda
interna e do nimero de seguidores e visualizagdes em redes sociais da ALRN.
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Macrodesafio 5: Modernizar a atuagao parlamentar na fiscalizagao das pol. publicas

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de Execucdo do Plano de Comissao de Financas e Fiscalizacdo e
Fiscalizacao Controladoria
Resultado:
I 100,00% " Meta
N/Q Realizado
0,00% 50,00% 100,00% 150,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual de
Execucdo do Plano de Fiscalizacao, melhor.

Nota 1: Ndo houve medicdo da execucdo do Plano, visto que ele n3o foi elaborado.
Nota 2: N/Q = Ndo quantificado

Macrodesafio 6: Aprimorar a comunicagdao com as partes interessadas

Indicador: Unidade Responsavel:

Diretoria-Geral (com o apoio da

Indice de governanca institucional (IGl) T A ——

Resultado:

EUNLLLS

8 Realizado

0 5 10

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o indice de
governanga institucional, melhor.

Nota: Considera-se Indice de governanca institucional (IGl) o nimero de préticas de
governanca implantadas no periodo-base, que atingiu a quantidade de 8, em
relacdo ao numero de 10 praticas de governanca preconizadas pelo TCU no exercicio
anterior.
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Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:

Taxa de Execucdo do Plano de Gestdo de

Coordenadoria de Gestdao de Pessoas
Pessoas (EPGP) !

Resultado:
I 71,00% et
64,00% Realizado
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual de
Execucdo do Plano de Gestdo de Pessoas (EPGP), melhor.

Nota 1: O indicador expressa o resultado da medicdo dos indicadores do Plano
Estratégico de Gestdo de Pessoas (PEGP) no periodo-base em relacdo a meta
prevista dos indicadores do PEGP.

Nota 2: Para a apuracdo da taxa, ndo foram considerados os indicadores indice de
Disseminacdo do Conhecimento (IDCONH), indice de Tratamento de Lacunas de
Competéncias (ITLCOMP) e indice de Prevencdo de Riscos Psicossociais (IPREV) por
inviabilidade da medicao.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:

Taxa de Investimento em Capacitacao .
P s Escola da Assembleia

(TIC)
Resultado:
R$ 168,00 ™ Meta
R$ 66,90 Realizado
RS 0,00 RS 50,00 RS 100,00 RS 150,00 RS 200,00

Leitura do Grafico: Quanto menor, melhor. Ou seja, quanto menor a TIC, melhor.

Nota: Considera-se TIC o valor aplicado na execucdo do plano de capacitacdo no
periodo-base em relacdo do nimero de pessoas capacitadas no periodo-base.
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Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de Pessoas Capacitadas (IPC) Escola da Assembleia
Resultado:
I 100,00% " Meta
0,
131,00% Realizado
0,00% 50,00% 100,00% 150,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor, ou seja, quanto maior o indice de
Pessoas Capacitadas, melhor.

Nota: Resultado da medicdo do nimero de pessoas capacitadas no periodo-base,

gue atingiu a quantidade de 5.258, em relacdo as 4.000 pessoas previstas para
capacitacdo no periodo-base.

Macrodesafio 7: Aprimorar a Gestao de Pessoas

Indicador: Unidade Responsavel:
Melhoria da Qualidade de Vida no Comissao de Qualidade de Vida e
Trabalho (MQVT) Saude
Resultado:
I 35,00% e
0,
93,00% Realizado
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual de
Melhoria da Qualidade de Vida no Trabalho, melhor.

Nota 1: O percentual expressa a satisfacao geral obtida na avaliacdo do ambiente de
trabalho (pesquisa de clima organizacional) no periodo-base.
Nota 2: Foi considerado o resultado da Pesquisa de Clima Organizacional/2022.
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Macrodesafio 8: Implementar a Governanga de TIC

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de Governanca de TI (IGOV-TI) Diretoria de Gestao Tecnoldgica
Resultado:
I 0,0 u Meta
0,61 Realizado
0,00 0,25 0,50 0,75 1,00

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior a nota do indice
de Governanca de Tl (IGOV-TI), melhor.

Nota: indice desenvolvido a partir de um Formulério elaborado pelo TCU com
pontuacdo (nota) que varia de 0,0 a 1,00, apresentando o nivel de maturidade em
governanca, considerando o niumero de praticas de governanca de TIC implantadas
no periodo-base.

Macrodesafio 9: Melhorar a infraestrutura fisica

Indicador: Unidade Responsavel:

Indice de Execucdo do Plano de

Infraestrutura da ALRN (EPI) Divisdo de Arquitetura e Engenharia

Resultado:

I 650,00% e
0,
46,8% Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual do
Indice de Execucdo do Plano de Infraestrutura da ALRN (EPI), melhor.

Nota 1: Mede o Nivel de execucdo do Plano de Infraestrutura da ALRN em relacao

ao nivel de itens previstos no Plano de Infraestrutura da Casa para o periodo-base.
Nota 2: Indice s6 contempla a execucao e ndo mostra as fases de projeto e licitacao.
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Macrodesafio 9: Melhorar a infraestrutura fisica

Indicador: Unidade Responsavel:

indi isfaca irio da ALRN
ICLEE C0 SR GO U e Divisdo de Arquitetura e Engenharia

(ISU)
Resultado:
I 100,00% N
N/Q Realizado

0,00%  25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 125,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual
indice de satisfacdo do usudario da ALRN, melhor.

Nota 1: Mede o nivel de satisfacdo dos usudrios das dependéncias da ALRN em
relacdo a quantidade de respondentes do questionario para o periodo-base.

Nota 2: As pesquisas oficiais de satisfacdo do usuario estdo sendo aplicadas de
acordo com o cronograma de intervencGes e ainda se encontram em fase de
processamento de dados.

Nota 3: N/Q = N3o quantificado.

Macrodesafio 10: Aperfeicoar a Gestdao Orcamentaria e Financeira

Indicador: Unidade Responsavel:
Indice de Aderéncia ao Plano de Coordenadoria de Compras e
Contratacgdes (IAC) Patrimonio
Resultado:
90,00% B Meta
0,
51,00% Realizado
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Nota: O indice de Aderéncia ao Plano de Contratacdes (IAC) refere-se ao nimero
total de contratacbes efetivadas no periodo-base, na forma e no tempo planejados
em relacdo ao numero total de contratacbes definidas no Plano Anual de
ContratacGes para o periodo-base.
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Dimensao 3: Recursos

Constitui os meios necessarios para o alcance dos objetivos das
demais dimensdes/perspectivas.

Macrodesafio 10: Aperfeicoar a Gestao Orgcamentaria e Financeira

Indicador: Unidade Responsavel:
indice de Gest3o das Contratacdes (IGC) Diretoria Administrativa e Financeira
Resultado:

100,00%

I Realizado

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Leitura do Grafico: Quanto maior, melhor. Ou seja, quanto maior o percentual do
indice de Gestdo das Contratagdes (IGC), melhor.

Nota: O indice de Gestdo das Contratagdes (IGC) mede a adogdo do conjunto de
praticas de gestdo de contratagdes implantadas na ALRN, com base no
levantamento de governanga publica organizacional do TCU aplicado no exercicio
anterior.

Nao-cumpridos
22%

Cumpridos
56%

Parcialmente
cumpridos
22%
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RESULTADOS DA GESTAO

N | N

Quem, agora ou em qualquer tempo futuro, vier a ler por inteiro ou mesmo
consultar pontualmente este documento, vera que aqui se buscou mais do que o simples
registro das atividades desta Casa durante o periodo coberto pelo Relatério.

Além do dever constitucional de prestacdo de contas, a Assembleia entende que
seu Relatério Anual é também uma carta as futuras geragées. Afinal, o Planejamento ndo é
o que faremos depois, mas o que devemos fazer hoje, para alcancarmos o futuro que
desejamos.

Durante o ano de 2023, a ALRN redimensionou de forma notavel suas acoes,
gracas ao competente trabalho e o comprometimento dos seus Servidores, além da
adogdo de novos principios de Sustentabilidade Ambiental, Social e de Governanga (ESG).

Comecemos por conferir destaque ao Plano Estratégico 2024-2027. Sendo, por
sua natureza, um processo em permanente construgao, o planejamento na ALRN vem
aprimorando o seu papel essencial de realizar o cotejo entre nossas agdes atuais e o
futuro que desejamos.

Partindo do principio de que as pessoas ndao se comprometem efetivamente com
a realizagdao daquilo de cujo planejamento ndo participaram, vdrias Oficinas de Trabalho
foram realizadas, envolvendo Servidores de todos os setores da Assembleia — incluindo os
Gabinetes das Senhoras e Senhores Deputados — em ampla discussao de suas percepgoes,
divergéncias e convergéncias, tendo como resultado clareza no diagndstico e o
estabelecimento de linhas de acdo realistas e desafiadoras. A qualidade de todo este
esforco pode ser comprovada no Documento final do Plano Estratégico, 2024-2027.
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A Comunicacdo Institucional da ALRN, além de precisa e ativa presenca nos
diferentes canais da midia para divulgacao de suas atividades, desenvolveu campanhas de
cunho institucional e educativo, produzindo excelentes resultados.

Especial registro merece a Campanha de Endomarketing “SOU ALRN”, inspirada
pelo Presidente Ezequiel Ferreira e coordenada pela Diretoria de Comunicagdo
Institucional. A Campanha teve como objetivo levar cada Servidor a perceber o significado
transcendente do seu trabalho, evidenciando as razdes para que se orgulhem de pertencer
a esta Casa, fortalecendo o compromisso de cada um em servir a sociedade. Importantes
resultados foram igualmente obtidos na qualidade da comunicacdo interna e no
relacionamento interpessoal dos Servidores. Ainda no ambito da comunicacdo, registre-se
o lancamento do podcast PodLegislar, voltado a promoc¢do do didlogo entre o corpo
técnico, parlamentares e a populagdo, ativando a interacdo nas redes sociais da ALRN.

No ambito da Diretoria de Politicas Complementares, as iniciativas voltadas a
cidadania foram reconhecidas nacionalmente, com a conquista pelo quarto ano
consecutivo, do Prémio Unale “Assembleia Cidada”, desta vez concorrendo na categoria
“Atendimento ao Cidaddo”, com o Projeto “Assembleia e Vocé”. O tetracampeonato foi
consagrado em novembro de 2023, durante a 262 Conferéncia da Unido Nacional dos
Legisladores e Legislativos Estaduais (Unale), realizada em Fortaleza/CE. O Projeto de
acoes de cunho social, em formato de mutirdo, proporcionou o acesso a servicos nas areas
de educacgdo, lazer, cultura, saude, assisténcia social, assessoria juridica e direitos do
consumidor, estreitando os lagos entre esta Casa e os cidaddaos de todo estado, com
particular atengdo as pessoas em situa¢do de vulnerabilidade socioeconémica.

Destaque-se ainda o importante papel que a Escola da Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte (EALRN) tem desempenhado na Educacdo Legislativa,
elemento essencial da educagdo politica e fundamento da democracia.

Em 2023, a Escola da Assembleia, junto a 6 outras Escolas, langou a Rede de
Escolas Judiciais e de Governo (REJUG). A Rede tem como objetivo proporcionar o
aumento da eficiéncia e da eficacia na capacitacdo e aperfeicoamento dos Servidores e
Agentes Publicos que integram as 8 instituicdes participantes, bem como estimular o
intercambio de experiéncias.

Ainda no ano passado, foi implantada a Procuradoria da Mulher, com o objetivo
da defesa, promoc¢do da igualdade de género, da autonomia, da capacitacdo e de
representacdo, voltado ao enfretamento de todas as formas de discriminagao e violéncia
praticadas contra a mulher.

Coordenado pela drea de Gestdo de Pessoas, mais um capitulo na busca de
maiores e melhores niveis de eficiéncia e eficacia na administracdo publica, foi escrito em
2023. Em vinte e trés de margo, foi tornado publico o edital de homologacao do resultado
do segundo certame para provimento de cargos efetivos que havia sido realizado em
setembro do ano anterior, sendo parte dos aprovados nomeados em vinte e oito de abril.
Deu-se a seguir o inicio do processo de acolhimento e integracao dos recém-nomeados ao
corpo de Servidores da Casa, comegando pelo Curso de Formagao e Integracdao de Novos
Servidores Efetivos.
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Em todo o esforco que a atual gestdo vem desenvolvendo para a valorizacdo das
Pessoas no Ecossistema Assembleia, uma decisdo, em particular, provoca mudancas
significativas no futuro dos atuais Servidores. A ado¢cdo do Regime de Previdéncia
Complementar para os Servidores da Assembleia. O alcance desse beneficio, tornou
realidade o antigo sonho da protecdo adicional aquela oferecida pelos Regimes de
Previdéncia, permitindo maior conforto e dignidade para o Servidor, na sua pds-carreira na
ALRN.

A atual gestdo entende que os servicos da Assembleia devem transbordar os
limites da Casa e se estenderem a sociedade. Essa diretriz foi plenamente concretizada eu
em 2023, com o inicio do Curso de Formacdo de Programadores para a WEB. Nascido na
Diretoria de Gestdo Tecnoldgica, o Projeto foi realizado na Escola da Assembleia, com
professores formadores da propria Diretoria e suporte académico e metodoldgico da
EALRN. O Curso teve 400 horas-reldgio, sem contar as atividades extraclasse.

Outro destaque foi o desenvolvimento pela Diretoria de Gestdao Tecnoldgica, do
Sistema de Gestdo do Processo Administrativo Digital (LegisPAD), lancado no inicio de
julho de 2023, possibilitando o uso racional dos recursos disponiveis e a otimizacdo dos
fluxos de processos administrativos, criando o processo administrativo digital.

Com a data de 12 de janeiro de 2024 definida para que os processos de Licitacoes
e Contratos, passassem a ser regidos, exclusivamente, pela Lei n.° 14.133/2021, as a¢Oes
de capacitagdo do corpo de Servidores e adequagdo da estrutura organizacional para este
novo momento foram priorizadas.

No ambito das muitas iniciativas de capacitacao e desenvolvimento, tem especial
relevancia o Curso sobre Contratagdes Publicas, segundo a nova Lei de Licitagdes e
Contratos, ministrado pelo Professor Dr. Victor Amorim, Gestor do Portal Nacional de
Contratagées Publicas e promovido pela Diretoria Administrativa e Financeira, em
articulagao com a EALRN e a Coordenadoria de Gestao de Pessoas.

Como Servidores da Sociedade, com o compromisso de apoiarmos e
fortalecemos a agao dos Representantes do provo do nosso estado, levamos o presente

Relatério a Sociedade e aos Orgdos de Controle.

Augusto Viveiros
Diretor-Geral da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
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Destaques da Gestao

Nesta secdo, sdo elevados os fatos mais relevantes ocorridos na Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) no ano de 2022. Os destaques estdo relacionados
as atividades das diversas unidades da Casa Legislativa e a efetividade dessas a¢Ges para a
Instituicdo e para a sociedade.

ALRN elabora Estratégia que direcionara
atividades da Gestao no periodo 2024-2027

A elaboracdo do Plano Estratégico 2024-2027 da ALRN, denominado “Horizonte27”, foi
realizado em 2023 com a participacdo ativa de liderancas, servidores de todas as unidades
e representantes dos parlamentares. O processo de criagcdo teve um carater participativo e
democratico, em consonancia com a natureza representativa da Casa Legislativa, e tendo
sido estabelecida a conexao entre os corpos técnicos administrativo e legislativo.

Do inicio até sua conclusdo, foram desenvolvidas as etapas de (1) onboarding, que foi
marcada pelo estudo minucioso dos documentos do ciclo anterior da Estratégia da Casa
Legislativa e referéncias de instituicdes similares em nivel nacional, de (2) analise
ambiental com representantes dos gabinetes parlamentares e de todos os setores
administrativos que compdem esta Casa, de (3) direcionamento institucional com a
definicdo da Missdo, Visdo e Valores e a Estratégia com a construcdo dos Macrodesafios e
seus respectivos indicadores de resultado, de (4) aprovacao e validacdo da Estratégia pelo
Comité de Governanca durante uma Reunido de Andlise da Estratégia (RAE), e de (5)
desdobramento da Estratégia, na qual os servidores participantes definiram as iniciativas
estratégicas com prazos para execugao e unidades responsaveis pela implementacgao.

@) processo, conduzido pela
Assessoria de Planejamento da ALRN
e que contou com apoio de uma
consultoria externa, resultou no Plano
Estratégico “Horizonte27”, aprovado
por meio do Ato da Mesa n.°
2528/2023 e publicado no Diario
Oficial Eletronico (DOE) da Casa, em
29 de dezembro de 2023.

Mais informacdes sobre a elaboracdo do Plano Estratégico podem ser
encontradas na subsecdo “Assessoria de Planejamento”, na secdao “Resultados das
unidades administrativas”, neste capitulo. O “Horizonte27” estd disponivel na publicacdo
no Diario Oficial Eletronico e na area “Governanca”, no Portal da ALRN.
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Procuradoria Especial da Mulher é implantada pela Casa

Instituida pela Resolugdo n.° 04/2020 e inserida no capitulo IV do Regimento Interno da
ALRN, a Procuradoria Especial da Mulher (ProMulher) é considerada drgdo independente,
nao vinculado a Procuradoria-Geral, formada por Procuradoras Deputadas, e que conta
com o suporte técnico de toda estrutura da Casa Legislativa.

A Instalagdao da ProMulher ocorreu em sessao solene que reuniu diversas autoridades e
liderangas politicas do estado, no dia 18 de agosto de 2023. A data foi escolhida tendo em
vista 0 més de agosto ser dedicado a conscientiza¢dao pelo fim da violéncia contra mulher,
tematica da campanha Agosto Lilas.

A referida Procuradoria possui como objetivo a defesa e a promoc¢do da igualdade de
género, da autonomia, da capacitacao e da representacdo das pessoas que se identificam
com o género feminino, bem como o enfretamento a todas as formas de discriminagao e
violéncia praticadas contra a mulher. Além disso, também fornece atendimento
interdisciplinar (psicolégico, social, juridico, de orientagdo e informag¢do) a mulher vitima
de violéncia.

Dentre outras atribuicdes da ProMulher estao: fomentar a participacao e representacao
das mulheres na politica, buscar mecanismos legais e praticos para que a mulher tenha
efetivo apoio em todas as situacdes de vulnerabilidade e auxiliar as Comissdes da Casa na
discussdo de proposicdes que tratem do direito relativo as mulheres ou a familia.

Em suma, a Procuradoria Especial da Mulher é um drgao de grande relevancia e que esta

ampliando e dando maior visibilidade as estratégias de capacitacdo feminina e a defesa
dos direitos das mulheres por meio dos seus projetos e programas especificos.
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Poder Legislativo Estadual avanca na implantacao
do seu Regime de Previdéncia Complementar

A Previdéncia Complementar é uma obrigacdo legal, estabelecida pela Emenda
Constitucional n.° 103/2019. Esta Emenda, também conhecida como Reforma da
Previdéncia, implementou diversas alteragbes nas normas previdenciarias, tanto para o
Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) quanto para o Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS), impactando todos os contribuintes, sejam eles segurados obrigatérios ou
facultativos. A previdéncia complementar, baseada no Regime de Previdéncia
Complementar (RPC), objetiva fornecer uma protecdo adicional além daquela oferecida

pelo RGPS ou RPPS.

Em 2022, a Lei Complementar n.® 724 instituiu o RPC para agentes politicos e para
ocupantes de cargos nao efetivos da ALRN, além de que autorizou a criagdao de um plano
de beneficios de previdéncia complementar.

Para dar inicio ao processo de implantacao desse novo regime, foi criada a Coordenadoria
de Previdéncia Complementar. Essa Coordenadoria tem a responsabilidade de prestar
assessoria em questdes vinculadas ao regime de previdéncia complementar, de processar
os requerimentos de adesao e de fiscalizar o cumprimento das normas pertinentes. A
Coordenadoria também é responsavel por acompanhar e encaminhar a documentagao
necessaria para a entidade que administrard o plano de beneficios, além de desenvolver
planos de trabalho para promover e implementar o regime e garantir o cumprimento da
legislacao aplicavel.

No més de setembro de 2023, mais
uma etapa do processo foi concluida
com a selecdo e contratacdo da
empresa que administrard o Plano de
Beneficios da ALRNPREV. Com o
objetivo de divulgar o novo regime e
esclarecer duvidas sobre a adesao,
em outubro de 2023, foram
realizadas na Escola da Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande
do Norte (EALRN) duas turmas do
Curso sobre Previdéncia
Complementar, coordenadas pela
Coordenadoria de Previdéncia
Complementar.

A implementagdo da Previdéncia Complementar oferecerd uma prote¢do adicional
durante a aposentadoria e assegurara pensao para os dependentes. Assim, representa um
complemento a seguranga previdenciaria, para além do fornecido pelo sistema de
previdéncia publica, que requer contribuicdes obrigatorias.
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Ingresso de novos servidores efetivos
reforca o corpo técnico da ALRN

Atendendo aos preceitos constitucionais de uma Administracdo Publica eficiente,
impessoal e pautada na moralidade, a partir dos esforcos realizados pela Comissdo
Especial de Licitacdo e Comissao Especial do Concurso Publico, a ALRN tornou publico, em
25 de margo de 2023, o edital de homologacao do resultado do segundo certame para
provimento de cargos efetivos realizado pela Institui¢ao, ocorrido em setembro de 2022.

Em decorréncia disso, apenas vinte dias apds a homologacao, a Casa Legislativa convocou
parte dos aprovados para a apresentacdao da documentagao exigida no Edital de modo a
viabilizar a nomeacgao, ocorrida em 28 de abril de 2023, a posse e o inicio do curso de
formacao e integracao dos futuros servidores.

O curso de formagdo e integracao surgiu como reflexo do compromisso do Poder
Legislativo Estadual com a qualidade das atividades desenvolvidas em seu ambito, vindo a
contribuir, sobremaneira, na constru¢do rapida de uma visdo sistematica e organica sobre
os procedimentos e processos da Casa pelos recém-empossados.

Esses encontros foram organizados a partir do trabalho em conjunto da Coordenadoria de
Gestdo de Pessoas e da Escola da Assembleia, que oportunizaram a apresentagao das
diversas unidades administrativas da ALRN e suas atribuicdes, além de contar com a
participacao de Deputados Estaduais e convidados externos.

Nesse contexto, hd de se destacar o éxito da Casa em acolher e preparar os seus novos
servidores, abrindo caminho para o desenvolvimento de uma gestao de qualidade
fundamentada na renovacgao e aperfeicoamento do seu corpo técnico para melhor servir a
sociedade.
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ALRN é tetracampea do
Prémio Unale “Assembleia Cidada”

A ALRN, no ambito do seu compromisso com a promoc¢ao da cidadania, foi reconhecida
nacionalmente, pelo 42 ano consecutivo, com a conquista do Prémio Unale “Assembleia
Cidada, desta vez concorrendo na categoria “Atendimento ao Cidaddao”, com o projeto
“Assembleia e Vocé”. O tetracampeonato foi consagrado em novembro de 2023, durante a
262 Conferéncia da Unido Nacional dos Legisladores e Legislativos Estaduais (Unale),
sediada em Fortaleza/CE.

O “Assembleia e Vocé” realiza agdes de cunho
social, em formato de mutirdao, proporcionando,
de maneira pratica e gratuita, o acesso a servigos
nas areas de educagdo, lazer, cultura, saude,
assisténcia social, assessoria juridica e direitos do
consumidor. Tais iniciativas estreitam os lagos
entre a Casa Legislativa e os cidadaos das regides
do estado, com particular atencdao as pessoas em
situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

As edicdes do “Assembleia e Vocé” sao geridas
pela Diretoria de Politicas Complementares da
Casa e planejadas, coordenadas e executadas pela
Divisdao de Projetos Culturais e Socioculturais. Os
atendimentos oferecidos pelo projeto
democratizam os servicos da ALRN e impactam
diretamente a vida do cidaddao nos municipios por
onde passa.

Os resultados alcangados levaram a conquista do
prémio. Além disso, o Legislativo Potiguar recebera
um troféu, o Selo “Assembleia Cidada” e a quantia
de vinte mil reais, designada exclusivamente para a

expansdao do mencionado projeto.
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Casa Legislativa se adequa aos ditames da Nova Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021)

Com foco no planejamento, a Lei Nacional n2 14.133, de 12 de abril de 2021, trouxe uma
série de principios e diretrizes que visam simplificar procedimentos e fortalecer a
transparéncia no processo licitatério. Entre as principais mudancgas em relacao a legislacao
anterior — em especial a Lei n.” 8.666/1993 — a Nova Lei criou o Portal Nacional de
ContratagGes Publicas, a valorizagdo de critérios sustentdveis nas contratacbes e a
necessidade de se realizar Estudo Técnico Preliminar a fim de encontrar a melhor solugao
para a demanda.

Ciente da imprescindibilidade de se ajustar a nova regra, a ALRN, no ano de 2023,
procedeu com uma série de agdes e atividades. Entre elas, estdo mudancas na sua
estrutura organizacional, como a criagao da Divisdao de Planejamento das Contratagdes, a
guem compete receber as demandas dos setores administrativos que tratam da aquisicao
de bens e da contratacao de servigos, além de outras atividades correlatas que objetivam
a uniformizagao dos procedimentos.

Outro eixo abordado foi a capacitacao dos servidores que trabalham diretamente com as
contratagoes. Assim, foram realizadas duas oficinas, ministradas por servidores da Casa
Legislativa, que tiveram o objetivo de orientar quanto ao entendimento pratico e tedrico
sobre as formalidades da nova norma em vigor. Os resultados das oficinas passaram a ser
sentidos a medida que os servidores aplicam os conhecimentos adquiridos em processos
reais de contratacao.

Além disso, os servidores tiveram a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos
sobre a referida lei durante o curso ministrado pelo professor Victor Amorim, membro do
Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas e referéncia nacional no tema.
Para mais, o professor ainda contribuiu para elaboragdo das normas e procedimentos que
visam a regulamentar as contratagcdes no ambito da Casa Legislativa de acordo com a nova
norma, publicadas em dezembro.

Deste modo, o conjunto das iniciativas buscou atender a normatividade vigente, a

exceléncia no servigco publico, a otimizagao dos recursos e a transparéncia das acdes da
ALRN.
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Curso em Programacao Web
oportuniza um futuro na era digital

Com o avanco da tecnologia e a transformacao digital em diversos setores, a demanda por
profissionais qualificados em programag¢dao tem aumentado significativamente. As
empresas estdo correndo para se adaptar a transformacao digital, tentando automatizar
seus processos e adotar novas aplicagdes que solucionem seus problemas diarios. Por essa
razao, saber programar e evoluir de acordo com as inovagbes que surgem sao
caracteristicas especiais para conseguir um trabalho nesse ramo.

Diante desse cendrio, a equipe da Diretoria de Gestdao Tecnoldgica desenvolveu o projeto
de um curso visando capacitar filhos e outros dependentes dos terceirizados e dos
servidores da Casa Legislativa. Os ingressos, que tem idade entre 14 e 20 anos e
escolaridade a partir do 92 ano do Ensino Fundamental, estao adquirindo conhecimentos
abrangentes em sistemas computacionais, banco de dados e desenvolvimento de sistemas
Web, e tendo como docentes os proprios servidores dessa Diretoria.

O Curso de Formagao de Programadores WEB tem carga horaria de 400 horas, aborda
disciplinas tedricas e praticas, como: Nogdes basicas de desenvolvimento de sistemas
computacionais; Nog¢des de inglés técnico; Definicdo e estrutura de dados; Modelagem,
implementag¢ao e manutenc¢ao de banco de dados; Linguagens de programacao, realizagao
de testes de programas de computador, manutencdo de registros para analise e
refinamento de resultados; Manutencao de programas de computador.

O processo seletivo para 18 vagas do referido curso ocorreu em agosto de 2023 e incluiu
guestdes objetivas relacionadas a matematica basica e raciocinio légico. Apds a conclusao
do processo seletivo, as aulas tiveram inicio em setembro de 2023, com previsao de
término em setembro de 2024.

As aulas estio sendo ministradas no Laboratério de
Informatica da EALRN. Inaugurado junto com o curso, o
Laboratdério proporciona um ambiente pratico e adequado
para o aprendizado das habilidades necessarias para a
formacdo profissional em programacao.

A oportunidade disponibilizada pela ALRN é uma resposta ao
cendrio crescente de demanda por profissionais de
tecnologia em todo o pais. Com a revolugdo digital em pleno
andamento, a capacitacdo em programacao Web é essencial
para preparar 0s jovens para carreiras promissoras de um
setor em constante expansdo. Com isso, a Instituicdo esta
sinalizando seu compromisso com o desenvolvimento
educacional e profissional da juventude, oferecendo-lhes
oportunidades para prosperar no setor de tecnologia da
informacdo e contribuir para o crescimento econémico do
estado.
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Implantacao do Processo Administrativo Digital
agiliza o tramite dos processos administrativos na Casa

A ALRN, por meio do Grupo de Trabalho para Implantagdao do Processo Administrativo
Digital, no inicio de julho de 2023, apresentou o Sistema de Gestdo do Processo
Administrativo Digital (LegisPAD), desenvolvido pela Diretoria de Gestao Tecnoldgica, para
possibilitar o uso racional dos recursos disponiveis e a otimiza¢do dos fluxos de processos
administrativos da Casa Legislativa.

O LegisPAD esta sendo implantado de forma gradual, com a sua primeira versao lancada
no ano de 2022 de forma restrita e para teste. Durante o exercicio de 2023, a partir da
apresentacdo supramencionada, gradualmente o sistema foi aberto para utilizacdo pelos
servidores, a partir de um cronograma de acesso geral com o objetivo de informar as
previsdes de implantacdes dos novos procedimentos administrativos na plataforma. Nesse
periodo, diversos tipos de processos foram inseridos no sistema, que permanece em
constante aprimoramento.

Em apoio a esse esfor¢o, a Assembleia promoveu um treinamento para os fiscais de
contratos da Casa, viabilizando a utilizacdo adequada do novo sistema e assegurando a
exceléncia na prestagao do servigo. Além disso, também foi disponibilizado, para todos os
servidores em atividade, o Manual do Usudrio com as caracteristicas badsicas e
funcionalidades do Sistema.

Dessa forma, a iniciativa de implantacdo do LegisPAD modificou sobremaneira o
funcionamento da Instituicdo no ambito administrativo e trouxe mais uma ferramenta
para somar ao seu processo de modernizagao. Essa inovacdao integra um alicerce
fundamental para a consolidacdo de procedimentos de trabalho mais eficientes e
padronizados, fortalecendo a cultura de progresso existente na Assembleia.
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Acdes da Casa buscam
a promoc¢ao da saude e do bem-estar

A politica de incentivo a saude fisica e mental, implementada na ALRN, reforcaram o
compromisso da Casa Legislativa com o bem-estar do seu corpo técnico. No ano de 2023,
foi realizado um conjunto de agées visando a integra¢do entre os servidores e a promog¢ao
de uma vida mais saudavel. Tais iniciativas, desenvolvidas pela Divisdo de Programas
Complementares de Saude e Bem-estar — setor responsdvel por promover campanhas,
debates e palestras com foco na prevencdo de doengcas —, também promoveram
diariamente atendimento médico em clinica geral. A unidade disp6s ainda de uma equipe
de enfermagem, fonoaudiologia, psicologia, odontologia, nutri¢ao, fisioterapia e educagao
fisica que atenderam os servidores da ALRN.

O trabalho multidisciplinar realizado pelos
profissionais da Divisdo deu origem ao
Programa  “Movimente-se”, incialmente
criado para os servidores e ampliado, em
2023, para a sociedade em geral. Durante a
atuacdo do programa “Movimente-se”, a
populacdo teve acesso a servicos de saude
como vacinagao, afericdo de pressao arterial,
teste de glicemia, aplicacdo tdpica de fldor
em crianga, atendimento médico, massagem
e outros. O ponto alto do “Movimente-se”
foi a realizacdo de acdo na Associagao de
Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE
Natal), no dia 01 de novembro de 2023,
beneficiando os assistidos e familiares.

A ALRN também contou com as agdes e
projetos do Programa de Qualidade de Vida
no Trabalho com o objetivo de promover
integracdao entre os servidores e despertar o
sentimento de valorizacao e pertencimento.
Dentre as acdes realizadas, destacam-se: a
“Corrida e Caminhada do Servidor”, que
aconteceu no més de outubro em alusao ao
Dia do Servidor; e o “Circuito Qualidade de
Vida no Trabalho”, realizado no Parque das
Dunas.

A programacao do circuito teve atividades ao
ar livre, danca, trilha, massagem, ioga,
exercicio funcional, caminhada e lazer,
priorizando servicos de prevencao e cuidado
com a saude fisica e mental.
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ALRN amplia relacionamento com a sociedade
por meio de novo canal de comunica¢ao

O processo célere e ininterrupto de transformacao pelo qual a sociedade vivencia ha pelo
menos duas décadas continua a requerer destacada atenc¢do do Poder Publico. E a visdo
orientada para o cotidiano dos cidadaos que possibilita ao Estado entender as demandas
emanadas por eles e, como consequéncia, oferecer-lhes solu¢Ges assertivas para os
problemas existentes.

A analise do cenario posto demonstra que, quanto maior for a aproximagao entre esses
entes — Poder Publico e Sociedade —, mais facilmente os objetivos de ambos serao
atingidos. Nesse sentido, a Casa tem buscado aproximar-se cada vez mais do povo
potiguar.

A ALRN tem utilizado canais de comunicacdao resultantes da utilizacgdo de novas
tecnologias, midias sociais e canais de interagdo com seu publico. Em outubro de 2023
lancou o podcast “PodLegislar”, operacionalizado pela Diretoria de Comunicagao
Institucional, que é apresentado por servidores da propria Diretoria, profissionais que
apresentam vasta experiéncia nesta area de atuagdo. O objetivo é promover o didlogo
entre o corpo técnico, parlamentares e a populagdo, que poderao participar de forma
interativa por meio das redes sociais da Assembleia.

No ano de 2023 foram
entrevistados o Coordenador
de Gestdo de Pessoas, a
Chefe de Divisdao de Projetos
Culturais e socioculturais, o
Diretor de Gestao
Tecnolégica, o Diretor de
Politicas Complementares, a
Assessora de Planejamento,
o Diretor-Geral da ALRN e o
Diretor da TV Assembleia, da
Fundagao Djalma Marinho.

Os programas sao  exibidos as  quintas-feiras no  Youtube® (canal
@assembleialegislativadorn) e na TV Assembleia (canal 10.3). Além disso, os conteudos
também ficam disponiveis no Portal da ALRN (www.al.rn.leg.br), nas redes sociais
@assembleiarn e na plataforma de podcast Spotify®.

A criagdao desse novo canal de comunicagao estava inserida nas agdes do Plano Estratégico
2020-2023 e vincula-se a Politica de Transparéncia da Casa Legislativa ao viabilizar o
acompanhamento das atividades legislativas e administrativas pela sociedade e pelo
publico interno — servidores, Deputados Estaduais e colaboradores terceirizados.

48



RESULTADOS DA GESTAO

Assembleia contribui para maior
visibilidade da producao cultural local

A ALRN, em reconhecimento a importancia da difusdo e valorizacdo da cultura potiguar,
recebeu, em seu Saldao Nobre, exposi¢cdes de variados temas e artistas durante o exercicio
de 2023, inclusive de especialistas premiados internacionalmente.

Parte dessas exibicdes ocorreu como resultado de parcerias firmadas com a Casa
Legislativa e contou ainda com audiodescricdo, recurso que possibilita maior
acessibilidade as pessoas com deficiéncia visual.

Essas mostras, por vezes, costumam ocorrer também em outros espagos da capital
potiguar, e o fato de serem apresentadas no Salao Nobre reforca a preocupacdo da Casa
em promover maior acesso a producao cultural local.

Outrossim, além do espaco concedido as exposi¢cdes, o apoio a cultura pode ser notado
rotineiramente por meio da realizacdo da Feirinha de Artesanato, na sede do Legislativo
Estadual, em que é feito um rodizio de expositores a cada més, como forma de valorizar os
talentos locais e dar oportunidade a todos.

Por fim, a Casa fez representar-se na quinta edigdo do Concurso de Redac¢do do Festival
Histérico de Natal, que trouxe como tema a histdria e a vida do potiguar Augusto Severo,
por meio da atuagao da EALRN na corregao das redagdes elaboradas pelos participantes.
Com isso, a Assembleia garantiu, na etapa final do certame, o tratamento isonémico aos
inscritos, de modo a incentivar a realizagao de outros eventos semelhantes.

Assim, a Casa se aproxima ainda mais do cidad3do norte-rio-grandense e da sua construgao
cultural, abrindo espago e atuando como instrumento fundamental na divulgagdo desses
trabalhos, por vezes invisibilizados, ao passo que responde, simultaneamente, ao
macrodesafio da gestao relacionado a garantia de direitos de cidadania.
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ALRN realiza campanhas
em prol da sociedade

Envolver-se com a sociedade ao ponto de entrelagar-se com ela para combater problemas
graves da sociedade: essa é uma das causas para a realizagdo de campanhas institucionais
pela ALRN. Nesse sentido, a Casa Legislativa realizou campanhas de combate ao
feminicidio e a violéncia nas escolas.

A campanha de combate ao feminicidio serviu como um alerta que a ALRN langou
chamando atengao para o grave problema da violéncia contra as mulheres. Durante a
campanha, a Casa Legislativa promoveu a audiéncia publica “Pela vida das mulheres: o
enfrentamento a violéncia de género e o monitoramento das legislagdes”, proposta pela
Frente Parlamentar da Mulher.

Individualmente, parlamentares também realizaram ag¢des por meio da apresentagao de
projetos de leis e de requerimentos voltados para o combate da violéncia contra a mulher,
além de encaminhamentos e lutas por bandeiras que visam a protecao e a valorizacao da
mulher potiguar. As pegas publicitarias “Antes de acontecer, o feminicidio da sinais”,
veiculadas em diversas midias, foram focadas na prevencao, objetivando informar sobre os
indicadores que antecipam essa violéncia.

ANTES DE
ACONTECER,

Quanto a campanha “Paz nas Escolas”, esta ocorreu pela necessidade de combater a
violéncia nas escolas e enfatizou a importancia da participagdo e acompanhamento dos
pais e responsaveis na rotina dos filhos, alertando que os cuidados devem ser
permanentes nao sé fora, como também dentro de casa. Para isso, foi produzida a pega
publicitaria “Nao adianta s6 as escolas se protegerem com seguranga, se em casa O Seu
filho se isola de vocé”; e o video, veiculado nas redes sociais da Casa Legislativa e de
parceiros, faz um chamado para que os adultos invistam em tempo de qualidade com suas
criancas e adolescentes, promovendo atividades presenciais de lazer e a pratica de
esportes, como forma de construir uma relacdo de confianca e bem-estar.

Mais informagGes sobre essas e outras campanhas realizadas pela Casa

Legislativa podem ser encontradas na se¢do “Relacionamento com a Sociedade”, no
capitulo “Areas Especificas de Gestao”.
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Resultados das Unidades Administrativas

A Mesa Diretora, 6rgdo da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
(ALRN) e responsavel por promover o gerenciamento das unidades organizacionais
voltadas as atividades-meio e de suporte técnico ao processo legislativo, é composta pela
Presidéncia e Secretaria. Enquanto a Presidéncia é a unidade de representacdo
institucional da Casa Legislativa, a Secretaria tem como fun¢ao gerenciar os documentos e
servicos do Poder Legislativo Estadual, assim como secretariar a Presidéncia no Plenario.

Nesse sentido, apresentam-se a seguir os resultados da Presidéncia, Ouvidoria,
Controladoria, Procuradoria-Geral, Procuradoria Especial da Mulher, Diretoria-Geral e
Diretoria Legislativa, cujas diretrizes delineadas foram aplicadas pelas unidades
subordinadas.

Presidéncia

A Presidéncia da ALRN reestruturou suas atribuicdes no ano de 2023, motivada pelo inicio
da 632 Legislatura, origindria do pleito eleitoral de 2022, que renovou o compromisso
indissolivel com o processo democratico e dinamico de governanca em que a populagao
assume o protagonismo que lhe é de direito.

Com a renovacao do Parlamento Estadual, foi priorizado e mantido seu trabalho
acentuado de interlocucdo plural com as diversificadas camadas sociais, originando um
didlogo substancial, pautado na atengdo as reivindicagdes de interesse geral da populagao,
“pedra angular” para a garantia da democratiza¢do do sistema politico. Do respeito e do
atendimento aos apelos dos norte-rio-grandenses, resultaram ag¢des concretas,
compiladas neste relatério anual.

Nesse propdsito, a Presidéncia representou a ALRN quando ela se pronunciou
coletivamente e supervisionou-a em seus trabalhos, zelando pela sua ordem, nos termos
do Regimento Interno.

Importantes acBes foram planejadas e executadas a partir da constituicido da Mesa
Diretora, eleita para dois biénios (2023-2025 e 2025-2027), bem como com as defini¢des
das equipes relacionadas as Comissdes Permanentes e Temporarias, sempre trabalhando
para o bem comum.

Dentre os frutos gerados do trabalho comprometido com a sociedade potiguar, estao as
parcerias firmadas com outras instituicbes e demais Poderes, colaborando para o
desenvolvimento do Rio Grande do Norte (RN) e possibilitando a troca de experiéncias a
partir da juncao de forcas em beneficio dela. Temas relevantes como o combate ao tréfico
de pessoas para fins de trabalho escravo, parceria firmada com o Ministério Publico do RN
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(MP/RN), aproximou o Poder Legislativo de ac¢bes nacionais de grande abrangéncia, ja
implantadas em aeroportos e rodoviarias do pais, com o objetivo de ampliar o
conhecimento sobre os diversos aspectos que configuram o crime de trafico de pessoas.

Cooperagées com entidades significativas na economia estatal receberam especial
empenho em 2023. Nesse sentido, a ALRN e o Sistema Fecomércio do Rio Grande do
Norte — este ultimo, composto pela Federacdo do Comércio de Bens Servigcos e Turismo
do Rio Grande do Norte, pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) e pelo
Servico Social do Comércio (Sesc) —, uniram forcas com objetivo de expandir
capacitacoes, impulsionando e amplificando a geracdo de emprego e renda.

Ganha, também, importancia e notoriedade a parceria estabelecida entre a Federacao das
Camaras Municipais do Rio Grande do Norte (Fecam/RN) e a ALRN, com quem a primeira
mantém convénios para instalar Escolas do Legislativo pelo interior do Estado, levando
cursos de qualificacdo e aperfeicoamento para diversas cidades, almejando chegar aos 167
municipios nos proximos anos.

A busca por solucionar problemas que afligem a sociedade propagou-se por outras
vertentes como a Seguranc¢a Publica e suas demandas. A ALRN firmou parceria com a
Secretaria de Administracdo Penitenciaria do Rio Grande do Norte, visando medidas de
protecdo que assegurem a integridade psicoldgica e mental dos agentes penitenciarios.

Fortalecendo o elo harmonico com o Poder Judicidrio, a ALRN participou do 1° Mutirdo
promovido pela Justica Federal, com participagao de mais de 15 entidades, ocorrido no dia
21 de julho de 2023, com o objetivo de oferecer atendimento judicial e servigos de
cidadania a populagdo em situagdo de rua do Estado. O projeto em destaque estda em
consonancia com a Resolugdo n.° 425/2021, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que
institui a Politica Nacional de Ateng¢do a Pessoas em Situagdo de Rua.

Todos os exemplos das a¢cdes em destaque estdo alicergados a meta essencial de trabalhar
de forma equanime, reduzindo as desigualdades sociais e colaborando para efetivacdo dos
Direitos Fundamentais de cada cidadao potiguar, evidenciando o respeito e a aten¢ao ao
processo democratico que motiva o trabalho do Poder Legislativo.

Gabinete da Presidéncia

Presidéncia

O planejamento, a supervisao e a execugdo das atividades reservadas ao Gabinete da
Presidéncia, no exercicio de 2023, seguiram harmonicamente concatenados a
compreensao do cidadao norte-rio-grandense como um agente de transformacgao social,
sendo-lhe assegurada sua fundamental participacdo no processo politico democratico.
Neste aspecto, os resultados de gestdo, colhidos em razdo de tal premissa, foram
intensificados a partir da continuidade da efetivacdo das agendas positivas, que,
oportunamente, fomentaram o debate qualificado acerca de temas plurais, buscando
ouvir os mais variados setores da sociedade, gerando solu¢des que, de fato, possibilitam o
atendimento aos anseios da populagao.
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Neste sentido, alguns temas estruturais, como a inovacdo tecnoldgica e a qualificacdo
profissional, obtiveram especial atencdo no referido exercicio, a partir do esforco de
multiplos setores da ALRN.

Outro aspecto de extrema relevancia no ambito dos debates firmados foram as
ampliacGes das reunides com a Federacdo dos Municipios do Rio Grande do Norte
(Femurn), com os senadores e deputados federais do Estado, e com os prefeitos para
discutir pautas relevantes como a entrega de recursos pela Unido ao Fundo de
Participacdo dos Municipios. A ALRN amplificou o necessdrio debate sobre as
compensacoes financeiras e seus resultados diretos aos municipios, além dos desafios do
abastecimento hidrico no Estado. O Gabinete da Presidéncia, por sua vez, prestou suporte
operacional e ofereceu subsidios ao estabelecimento destas interlocucdes.

Além das pautas municipalistas, os seguintes resultados de gestdo obtiveram especial
enfoque, conjuntamente com a Diretoria-Geral da Assembleia, a Diretoria Administrativa e
Financeira, a Diretoria-Geral da Presidéncia e a Diretoria de Representacdo Institucional:

Consolidacdo de reunides para a promoc¢ao conjunta de acbes com a Diretoria
Administrativa e Financeira (DIAF) e a Diretoria-Geral (DG) da Assembleia, tendo como
finalidades a valorizacdo, a capacitacao e o incentivo aos servidores da Casa Legislativa,
incluindo a Campanha “Sou ALRN”, idealizada pela Diretoria de Comunicagao Institucional
(DCI), e a posse de novos servidores aprovados no ultimo certame para provimentos de
cargos deste Poder.

Subsidio ao presidente nas reunides que impulsionaram a expansao do Programa
“Assembleia e Vocé”, desenvolvido pela Diretoria de Politicas Complementares (DPC),
destague em 2023, ao ser premiado na 262 Conferéncia da Unido Nacional dos
Legisladores e Legislativos Estaduais (UNALE), na categoria “Atendimento ao Cidadao”,
resultando, para esta Casa Legislativa, na quarta premiagdao consecutiva intitulada:
“Assembleia Cidada”.

Articulacdo de audiéncias do Presidente com dirigentes da Federacdo do Comeércio de
Bens, Servicos e Turismo do Estado do Rio Grande do Norte (Sistema Fecomércio/RN),
resultando na consolidacdo de parceria para ampliar a qualificacdao profissional no
mercado de trabalho potiguar.

Assessoramento ao Chefe do Poder Legislativo nas reuniées administrativas com a DG, a
DIAF e a Diretoria de Gestdo Tecnoldgica (DGT), para a implantacdo do Sistema de
Processo Administrativo Digital (LegisPAD), ressaltando a participacdo do Gabinete da
Presidéncia na Comissao criada para implantar e gerir o sistema desenvolvido pela DGT.

Na demanda documental pertinente ao Gabinete da Presidéncia, foram efetivadas as
seguintes acdes com a supervisdo da Diretoria Legislativa (DL): tramitacdo de processos
legislativos (via E-legis), despachos de requerimentos legislativos e elaboracdo de
correspondéncias oficiais, resultando na expedicao de 2.163 oficios ao longo do exercicio
de 2023.
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Diretoria—GeraI da Presidéncia

Presidéncia

A Diretoria-Geral da Presidéncia (DGP) consolidou seu Relatério de Gestdao Anual, relativo
ao exercicio de 2023, fortalecendo o necessdrio compromisso com a transparéncia e a
publicidade de suas agdes destinadas ao assessoramento das atividades desenvolvidas
pela Presidéncia da ALRN. Diante deste pressuposto, a Unidade estabeleceu o suporte
operacional pertinente para construir mecanismos de aproximag¢ao do Legislativo com a
populagdo norte-rio-grandense, fator preponderante para subsidiar o Chefe do Poder
Legislativo na realizagao das prerrogativas de suas funcdes.

Deve-se ressaltar que as atividades executadas, a exemplo do relatério anual anterior,
foram empreendidas em observancia as disposi¢cdes contidas no Plano Estratégico do
Poder Legislativo do Rio Grande do Norte, compiladas no documento “Horizonte 2023".

As atividades apresentadas a seguir foram alicergadas nos macroprocessos deste Poder,
priorizando a participa¢ao da sociedade na gestdao dos interesses publicos a partir de
solugdes administrativas alinhadas a esse propésito.

Participagao, em agdo conjunta com a DG, a DIAF e a Diretoria de Representagdo
Institucional (DRI), na realizacdo de reunides com Orgdos de amplo espectro
representativo social, assegurando o didlogo produtivo entre diversos segmentos como:
a Diretoria do Foro da Justica Federal no Rio Grande do Norte, a Procuradoria Geral do
Estado do Rio Grande do Norte (PGE/RN), a Presidéncia da Camara de Dirigentes Lojistas
de Natal (CDL/Natal), a Presidéncia do Tribunal de Contas do Rio Grande do Norte
(TCE/RN), a Federacdo dos Municipios do Rio Grande do Norte (Femurn), dentre outras
audiéncias que possibilitaram ao Poder Legislativo a captagdo e o atendimento de
importantes demandas, resultantes dos apelos sociais.

O suporte logistico as reunides geraram encontros estratégicos para o salutar
debate democratico nesta Casa Legislativa, evidenciando assuntos como: o uso
das energias renovaveis, em audiéncia com a Geréncia de Relag¢des Institucionais
da Neoenergia Cosern, além das pautas municipalistas sobre o abastecimento
hidrico da regido do Seridé e o apoio ao aumento do Fundo de Participacao dos
Municipios, abordagens acolhidas junto a Femurn e prefeitos.

Supervisdao e acompanhamento das a¢Ges de receptivo/cerimonial da ALRN, dentre elas:
o ato solene de posse dos parlamentares eleitos no pleito eleitoral de 2022, abertura da
12 Sessao Legislativa da 632 Legislatura, posse da Diretoria da Escola da Assembleia,
entre outros atos solenes, assegurando a realizagao de reunides e eventos institucionais
promovidos pela Presidéncia, a partir da viabilizagdo do suporte operacional
conjuntamente, com a assessoria direta do Gabinete da Presidéncia, da DRI, da Diretoria
de Comunicagao Institucional (DCl), da Coordenadoria de Rela¢des Publicas (CRP) e da
Divisao de Cerimonial.
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Acompanhamento das audiéncias de prestagdes de contas (relatérios de gestdo anuais)
de d6rgdos imprescindiveis no ordenamento estatal com o MP/RN, TCE/RN e Tribunal de
Justica do Rio Grande do Norte (TJ/RN), conjuntamente com equipes da DIAF e DG.

Expedicao de documentos, motivando contratagdes de compras ou servigos, elaboragao
de memorandos, oficios e despachos aos 6rgaos administrativos internos, bem como
encaminhamentos de expedientes aos 6rgaos vinculados a atividade parlamentar.

Foram disponibilizados, por meio de processos administrativos instaurados pela
DGP com destaque para os apoios culturais a eventos relevantes para impulsionar
a economia e turismo no RN: a “Festa de Santa Luzia” em Mossord; dentre outras
mobilizacdes reconhecidas como PatrimoOnio Imaterial, Histérico, Cultural e
Turistico do Estado como a “Festa do Boi”, seguimento do agronegdcio de grande
porte no Nordeste.

Monitoramento e encaminhamento de processos instaurados e autorizados,
decorrentes das demandas académicas da Escola da Assembleia, junto as areas
finalisticas competentes, destacando-se os processos de docéncias, além das
contratagdes de servigcos de apoio estrutural aos cursos ofertados pela referida unidade,
incluindo os convénios voltados ao aprimoramento académico stricto sensu para
implementagao de Mestrado e Doutorado estabelecidos neste Poder Legislativo.

Formalizacdo das convocacgdes oficiais motivadas pela Chefia do Poder Legislativo,
supervisionadas pela DL. As convocacgoes oficiais ao Parlamento incluem a formalizacao
do convite as reunides e o continuo assessoramento logistico necessario a efetivacao
das atividades legislativas relacionadas aos membros do Colegiado de Lideres das
Bancadas e aos componentes da Mesa Diretora da ALRN, durante as reunides
sistematicas.

Apoio ao Parlamento durante a realizagdo das sessdes ordindrias e extraordindrias,
exercendo tarefas de secretariado executivo e efetivando a interlocugdo com os
gabinetes parlamentares e assessores legislativos nas convocag¢des oficiais, quando
acionados pelo Presidente e pela DL.

Escola da Assembleia

Presidéncia > Diretoria-Geral da Presidéncia

A Escola da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (EALRN) integra a
estrutura organizacional da Casa Legislativa como Escola do Poder Legislativo Estadual. E,
como unidade escolar, vincula-se ao Sistema Estadual de Ensino do Rio Grande do Norte,
através de credenciamento autorizado por Decreto Governamental, com alicerce em
parecer emitido pelo Conselho Estadual de Educacdo para oferecer cursos de pods-
graduacao lato sensu.
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Conforme a Resolugdo n.° 90/2017 da Casa Legislativa, a EALRN tem como objetivo, além
dos previstos em regulamentacdo propria, oferecer o suporte conceitual de natureza
técnico administrativa as atividades do Poder Legislativo e de qualificacdo e capacitacao
profissional permanente aos servidores da Casa, bem como incentivar o aperfeicoamento
cultural, educacional e cientifico de toda a sociedade, visando o fortalecimento e a
ampliacdo de sua capacidade intelectual.

Compete a Escola da Assembleia desenvolver processos formais de educacdo, por
intermédio da formacdo permanente continuada, visando fortalecer a atuacdo da
Assembleia Legislativa na construcdo de uma sociedade justa e igualitaria; propiciar a
formacdo permanente, voltada ao desenvolvimento profissional e cultural dos servidores
da Assembleia Legislativa, em nivel de graduacdo, pds-graduacdo, mestrado e doutorado e
qualificar os servidores, dentre outras atribuicoes.

Por relacionarem-se a duas areas especificas de gestdo, as informacdes sobre as atividades
de capacitacdo e qualificacdo podem ser encontradas na secdo Gestdo de CapacitagcGes e
Qualificacdes, no capitulo Areas Especificas de Gestdo; enquanto a atuacdo da EALRN
relacionada diretamente a sociedade pode ser encontrada na se¢do Relacionamento com
a sociedade, também neste capitulo.

Diretoria de Comunicacgao Institucional

Presidéncia > Diretoria-Geral da Presidéncia

A Diretoria de Comunicacdo Institucional (DCI) é a unidade responsavel em divulgar as
acoes da Assembleia Legislativa no ambito jornalistico e promover a comunicagao
institucional do Poder Legislativo, conforme estabelece a Resolucdo n.” 90/2017.

Para que esses objetivos sejam alcancados na Casa Legislativa, mais de 20 servidores,
entre reporteres, fotdgrafos e publicitarios, desenvolvem atividades de assessoria de
comunicacdo, tais como: redacao de textos para o Portal da ALRN, midias digitais e redes
sociais; gerenciamento de situagcdes de crise, quando ocorrem; planejamento da
comunicacdo e da gestao, além do acompanhamento das atividades da Casa. Outras a¢des
diarias produzidas pelos servidores da DCl sdo as matérias especiais para revistas, portais,
blogs, radios e jornais. As iniciativas dos deputados estaduais — reunides, atividades nas
comissdes parlamentares, pronunciamentos, participacdao em audiéncias e solenidades —
também sdo pauta para os reporteres.

A amplia¢do das noticias e informag¢des a sociedade ocorre cotidianamente, estando a
area de Comunicagao envolvida diretamente no langamento e execugdo de projetos das
diretorias, coordenadorias, divisGes e nucleos de toda a Casa.

Promovendo a inovagao, a Diretoria langou em 2023 o podcast PodLegislar, com o objetivo
de mostrar o trabalho das unidades da Casa. A exibicao acontece pelo Youtube, no canal
@assembleialegislativadorn. Da estreia até o final do ano, o PodLegislar abrangeu diversos
setores e servicos da Casa e é mais uma iniciativa para aproximar o Poder Legislativo
Estadual da populagao.
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Também sob a coordenacdo da DCI, a drea de Publicidade cria formas de expor o contetddo
através das redes sociais, assim como promovem campanhas de conscientizacdo em
conjunto com agéncias contratadas que ddo carater social, humanizado e solidario a
causas de interesse coletivo.

Quanto as redes sociais, verifica-se que em 2023 o Instagram apresentou maior relevancia
para a Casa, concentrando o maior numero de seguidores. O crescimento registrado foi
continuo e de 3,85% no periodo de janeiro a dezembro. Essa rede social também
apresentou relevancia quanto ao alcance e engajamento durante o periodo de janeiro a
novembro de 2023. Os graficos a seguir mostram esses fatos.
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O Twitter (X) contava em 2015 com 10.900 seguidores e em 2023 foi registrado o nimero
de 19.500, evidenciando 79% de crescimento. No Facebook, o engajamento foi de
102.279, enquanto o alcance foi de 1.879.665.
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Em 2023, a Assembleia lancou as campanhas externas de combate ao feminicidio e pela
paz nas escolas, elevadas na secdo Destaques da Gestdo, assim como a campanha “SOU
ALRN” que contempla as atividades realizadas pelos servidores e a valorizagdo interna da
equipe, evocando as praticas e acdes que trouxeram sustentabilidade a Casa Legislativa
como a confeccdo de copos e distribuicdo para todos os setores da Instituicado.

Orgulho em Servir

Diretoria de Representacgao Institucional

Presidéncia > Diretoria-Geral da Presidéncia

As atribuicoes essenciais da Diretoria de Representacao Institucional e da sua Divisdao de
Desenvolvimento Institucional estdo relacionadas ao assessoramento da Presidéncia. As
atribuicGes correlatas a Diretoria e sua Unica Divisdo estdo elencadas resumidamente no
guadro a seguir, no qual estdo relacionadas as acdes, conforme determina a Resolugdo n.°
90/2017, e suas devidas efetividades.

Atividades e efetividades

Programas / Projetos / A¢des Efetividade

Manutencdo de relatérios das
atividades realizadas na Diretoria,
pesquisas na internet, blogs, jornais
nacionais e estaduais, revistas e
periddicos, sobre matérias de interesse
da populacdo, dos Parlamentares e da
Presidéncia da ALRN.

Proporcionaram sugestdes sobre assuntos
relacionados no cotidiano da imprensa
impressa e digital, com suas noticias e
atualidades associadas ao Estado, além do
acompanhamento de projetos de interesse
da ALRN e da populacgdo potiguar.

Realizagdo de reunides online com a
Casa Civil e as Secretarias do Governo Aprimoramento do relacionamento externo

do Estado, Tribunal de Justica, da ALRN com os demais Poderes em prol da
Ministério Publico e demais 6rgaos populacdo potiguar.
publicos.
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Atividades e efetividades (continuacao)

Programas / Projetos / Ag¢des

Comunicagao permanente com
servidores dos Poderes Executivo e
Judiciario.

Assessoramento, por determinagao da
Presidéncia, de instituicdes e
organizag0es nacionais, e prestacao de
contas a Presidéncia.

Promoc¢do e acompanhamento de
politicas e acordos de integracao com
Estados da Federacao.

Promocdo de relagdes institucionais
com entidades representativas da
sociedade civil.

Consolidagdo de informagdes acerca da
tramitagao de proposi¢cdes na ALRN,
articuladas com as Comissdes
Parlamentares e 6rgaos da
Administracdo Publica Estadual (APE).

Relagdes institucionais, no contexto
politico, com drgdos publicos
municipais, estaduais e federais.

Atendimento remoto de Prefeitos e
Secretdrios Municipais para tratar de
demandas das populagdes locais.

Acompanhamento dos convénios
realizados entre a Escola da Assembleia
e os Legislativos Municipais.

Acompanhamento e articulagao da
implementagao de canais de
interlocugao da ALRN com o Governo e
a sociedade civil em torno dos projetos
de interesse do Estado e dos
Municipios.

Efetividade

Estreitamento de relagdes com instituicdes e
organizagoes locais.

Apoio logistico, material e intelectual,
ordenado pela Presidéncia da ALRN, as
instituicdes e organizagodes.

Implementacao de politicas de sucesso de
outros Estados Federados no Estado do Rio
Grande do Norte, bem como o fornecimento
de subsidios aqueles, quando solicitado.

Relacionamento permanente com entidades
da sociedade civil para recebimento das
demandas e retorno das solicitacdes a essas
entidades.

Manutencado de relatérios permanentes,
participacdo de reunides das Comissdes
Parlamentares, reunides em orgaos da
Administracdo Publica Estadual, fazendo com
gue os Poderes e demais 6rgaos possam
melhor interagir com a ALRN.

Troca permanente de informacgdes de
interesse publico e apoio institucional na
pratica de politicas publicas.

Acompanhamento de politicas e acordos de
integracdo com os Municipios do RN,
possibilitando que os interesses da
populacdo, nos mais diversos municipios,
possam chegar até o legislativo estadual.

Visitas e reunides a Casa Civil do Governo do
Estado, Femurn, Fecam/RN.
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Atividades e efetividades (continuacao)

Programas / Projetos / A¢des

Coordenacdo/viabilizacdo de audiéncias
da Presidéncia e dos Deputados
Estaduais com autoridades e
delegacOes estrangeiras, de forma
integrada com a Coordenadoria de
Relagbes Publicas.

Monitoramento e organizacdo de
relatorios de projetos indicados pela
Presidéncia da ALRN.

Organizacao e assessoramento de
viagens e missdes nacionais dos
Deputados Estaduais.

Apoio logistico e de comunicacdo ao
estreitamento de relagées com
instituicdes, organizacdes locais e
outros Poderes.

Organizagao, em parceria com a
Coordenadoria de Relagdes Publicas, de
eventos e cerimonial.

Assisténcia na execugao de sessdes
solenes e audiéncias publicas.

Atendimento ao publico e busca por
solugdo aos anseios dos municipes.

Recebimento de convites para
Representacao da ALRN
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Efetividade

Audiéncia da Presidéncia da ALRN com
diversas autoridades estrangeiras, da
Republica, Estados e Municipios.

Sugestdo e acompanhamento de projetos de
interesse do Gabinete da Presidéncia.

Acompanhamento de Deputados em viagens
oficiais, proporcionando uma assisténcia
efetiva para melhor desenvolvimento da
atividade parlamentar.

Fornecimento de legislacdo e dados a 6rgaos
publicos, instituicoes e Poderes, quando
solicitados por estes, resultando em relagao
de respeito e confianca com eles.

Garantir as autoridades presentes na ALRN
gue qualquer imprevisto seja contornado,
como forma de recepcionar e conduzir a
atuacdo delas no ambiente interno da Casa,
dentro dos padrdes das normas do cerimonial
e de relacionamento publico.

Cooperagao no projeto e execugao das
sessOes solenes e audiéncias publicas
realizadas na Casa, com a devida assisténcia e
colaboragao com os setores envolvidos, como
Assessoria de Comunicag¢ao e Coordenadoria
de Relag¢des Publicas.

Mediante recebimento de solicitagdes de
melhorias para os municipios do Estado,
levantamos a possibilidade de realizar
proposituras a Mesa Diretora e demais
autoridades competentes.

Designacdo de Deputados para representar a
Casa em eventos externos.
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Gabinete de Seguranca Institucional

Presidéncia > Diretoria-Geral da Presidéncia

O GSI é composto (1) pela Divisdo de Inteligéncia e Operagbes, unidade responsdavel pelo
apoio técnico necessdrio ao desenvolvimento dos trabalhos do Gabinete e outras
incumbéncias relacionadas ao assessoramento das decisdes e tomada de medidas de
contrainteligéncia da ALRN; e (2) pela Divisdao de Policiamento e Brigada de Incéndio,
unidade responsavel pela preservacao da ordem e o patrimonio da Casa Legislativa.

Esse Gabinete realizou, no ano de 2023, significativas atividades para o aprimoramento da
prestacao de seus servigos institucionais, englobando a segurancga organica dos prédios e
anexos do Legislativo Estadual, e os relativos a outros espagos adquiridos para futuras
instalagdes deste Poder. Além do mais, houve a énfase na capacitacao de seus servidores,
por meio da realizagao continuada de cursos e treinamentos, bem como a efetiva¢ao do
Convénio com a Policia Militar por meio do Acordo de Cooperagdo Técnica n.° 002/2023,
assinado em 29 de junho de 2023, com objetivo de implementar e sedimentar a¢des de
articulacao, integracao e intercambio entre as duas institui¢cdes, visando reforcar as agoes
de seguranca no ambito do Poder Legislativo Estadual e ainda possibilitando agdes
imediatas de cunho repressivo. Com sua operacionalizacdo, buscou-se a mitigacao das
ocorréncias que gerem danos ao patriménio publico e que atentem contra a integridade
fisica dos deputados, servidores, visitantes da Casa, além da populagao circunvizinha e
comerciantes locais as imedia¢des dos prédios deste Poder.

As atividades empreendidas foram de grande importancia para a ALRN, pois visaram nao
apenas a protecao e preservacao do patrimoénio fisico, mas também do patrimoénio
humano. Focaram na salvaguarda do bem-estar e seguranca dos servidores e visitantes da
Casa Legislativa, destacando-se como a¢bes essenciais para a manutencao do ambiente
seguro e saudavel dentro das instalagdes legislativas. Além disso, os agentes lotados no
Gabinete desempenham frequentemente o papel de serem os primeiros a receber e
orientar os visitantes do Poder Legislativo, fornecendo informacdes Uteis a populagdao em
geral.

Nesse contexto, observa-se que o GSI se concentra na preserva¢ao dos prédios publicos da
ALRN, o que nao apenas resulta em economia de recursos publicos, mas também garante
um ambiente seguro no dmbito do Poder Legislativo, protegendo esses espacos contra
potenciais atos criminosos de terceiros. Tais medidas tém um impacto positivo na reducao
dos custos associados a reposigdo de insumos, bens de consumo e equipamentos
permanentes que possam sofrer danos ou extravio. Além disso, o Gabinete contribui para
a promogao dos principios de sustentabilidade ambiental, um aspecto crucial que deve ser
considerado pela Administragao Publica em seu conjunto.
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Atividades e efetividades

Programas / Projetos / Ag¢des

Acompanhamento realizado pelo efetivo de
agentes de seguranca nas Sessdes Plenarias
e outras, assim como do trabalho das
Comissoes e do acesso de autoridades e
participantes durante estas reunides.

Emprego do efetivo em escalas de 24 horas
diarias e ininterruptas, para a prestacdo das
atividades de seguranca e manutencao da
ordem no Prédio Sede e seus anexos, além
da prevencao contra eventuais sinistros.

Atuacdo da Brigada de Incéndio da ALRN, no
tocante a se evitar e/ou mitigar situa¢des de
sinistro envolvendo acidentes, incéndios e
situagOes que possam resultar em prejuizos
humanos e de equipamentos e instalacoes.

Acompanhamento realizado pelo efetivo de
agentes de seguranca responsaveis pela
seguranca pessoal do Presidente da ALRN,
durante seu translado na cidade do Natal e
pelo Rio Grande do Norte.

Acompanhamento diario das
movimentagdes no campo ativo de
operagoes de inteligéncia e segurancga, da
movimentacao de Parlamentares em suas
bases eleitorais.

Alertas diarios, transmitidos pela Divisdao de
Inteligéncia e Operagdes de situagdes de
risco provavel, em municipios no Rio Grande
do Norte, com o fito de manter atualizado o
Gabinete de Segurancga Institucional.

Suporte da equipe administrativa do GSI,
gue inclui a gestdo de documentos,
gerenciamento de solicitacoes de materiais
e equipamentos, supervisao e fiscalizacao
dos contratos administrativos relacionados a
manutengdo dos sistemas de seguranga.

62

Efetividade

Garantia da ordem e seguranga dos
trabalhos legislativos da ALRN, inclusive
nos deslocamentos da Sede do Poder
Legislativo para outros locais e/ou
cidades e acOes especificas realizadas em
alguns municipios e eventos pelo estado.

Garantia da seguranca das instala¢oes da
Casa Legislativa e, por conseguinte, dos
servidores e dos trabalhos realizados
Nesta.

Garantia da seguranca das instalacoes
fisicas e de pessoal da Casa Legislativa,
por meio de acdes preventivas e
combativas.

Garantia da incolumidade e seguranga
do Chefe do Poder Legislativo Estadual.

Seguranca discreta aos deslocamentos
dos Deputados e dos servidores da Casa.

Reducao do risco nas atividades
realizadas e em uma atuag¢ao mais
segura por parte das equipes de
seguranga.

Acdo primordial ao suporte e
continuidade da prestacdo de atividades
fins do GSI, enquanto unidade
administrativa integrante no
organograma da ALRN.
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Coordenadoria de Relagdes Publicas

Presidéncia > Diretoria-Geral da Presidéncia

A Coordenadoria de Relagdes Publicas, no ano de 2023, manteve suas atribuicdes
direcionadas ao planejamento, organizacdo e execucdao das solenidades de carater
institucional, empreendidas por esta Casa Legislativa.

Em observancia ao Plano Estratégico “Horizonte 2023”, estabelecido pela ALRN, esta
unidade administrativa consolidou as praticas protocolares roteirizadas e previamente
idealizadas, visando a exceléncia na execuc¢ao de cada evento promovido pelo Poder
Legislativo do Estado do Rio Grande do Norte.

Dentre as fungdes destinadas a Coordenadoria estdo, essencialmente, a organizagao e o
acompanhamento da agenda institucional, incluindo o desenvolvimento dos eventos
relacionados ao Parlamento e as unidades administrativas da ALRN. Esse trabalho foi
realizado em conjunto com a Divisao de Cerimonial, cujos esforcos foram concentrados na
responsabilidade essencial de executar com eficiéncia e eficacia as a¢des dos receptivos
protocolares, com énfase no agendamento, organizacdao e acompanhamento das sessdes
solenes, apos aprovagao pelo Plenario.

Também foi consolidada a organizagao, a execu¢dao e o acompanhamento de sessdes
solenes, sessdes especiais e eventos programados pelas unidades administrativas,
destacando como maiores perfis de demandas:

Estruturacdao, junto a Diretoria Legislativa, da Sessdao preparatdria para a posse dos
Deputados Estaduais do Rio Grande do Norte — 12 Sessao Legislativa da 632 Legislatura,
no Plenario Deputado Clévis Motta.

Organizagao de 55 sessdes solenes com énfase para: Sessdao Solene em Homenagem ao
Dia Internacional da Mulher; Sessdo Solene em Homenagem a Campanha da Fraternidade;
Sessdo Solene em Homenagem ao Centenario da Ex-Deputada Estadual Lindalva Torquato
Fernandes; Sessdao Solene de instalacdo da Procuradoria Especial da Mulher; Sessdao
Solene em Comemoragao aos 20 anos de Instalagao da TV Assembleia; Sessao Solene das
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entregas das Medalhas dos Méritos (Legislativo, Seguranga Publica, Educacional Noilde
Ramalho, Cultural Camara Cascudo, Social Maria do Céu Fernandes, Direitos Humanos
Marcos Dionisio, Desportivo Marinho Chagas e Trabalho Voluntario Irma Lucia
Montenegro), todos os receptivos aprovados em Plenario.

Desenvolvimento de receptivo, para o Lancamento da Marcha Nacional das Mulheres
contra a Misoginia e o Balanco da Campanha de combate ao Feminicidio, evento que
disp6s da presenca de autoridades representantes de entidades e de associagdes
engajadas a tematica, realizada no Plenario Deputado Clévis Motta.

Recepgdo as Rodas de Conversas e palestras promovidas pelas unidades administrativas da
Casa que abordaram tematicas sociais e assuntos relevantes como: “Dia Mundial da Voz”,
“Queimaduras” e “Outubro Rosa”, realizadas nas dependéncias dessa Casa Legislativa.

Colaboragao na divulga¢do dos artesdos potiguares, através da organizagdao periédica de
feiras de artesanatos no Saldao Nobre Deputado Iberé Ferreira de Souza.

Ambientagdo e recepgao para varias exposicdes fotograficas com temas como: Campanha
de combate ao Feminicidio, “Esséncia Negra”, mostra que integrou o cronograma de
acoes da Frente Parlamentar de Defesa das Mulheres — debate sobre a Misoginia,
“Memdrias Afetivas — Mades e Filhas”, mostra “Primeira Luz”, ambas homenagens a
maternidade; Exposicao “Respeite Elas” (em virtude da mobilizagdo: Agosto Lilas), VI
Mostra Fotografica Beneficente (em sua 82 edicao) “Maes do Juvino Barreto”, eventos
realizados no Saldao Nobre Deputado Iberé Ferreira de Souza.

Organizagao protocolar para a recepgao das audiéncias institucionais formalizadas pelo
Chefe do Poder Legislativo. ReuniGes com representantes de diversos segmentos sociais
dentre os quais: Tribunal de Contas do RN, Procuradoria Geral de Justica, Tribunal de
Justica do RN, Defensoria Publica Geral do RN, Diretoria da Federagdo das Camaras
Municipais do Estado do RN (FECAM/RN), Federag¢do dos Municipios do Rio Grande do
Norte (FEMURN), e Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado do RN
(FECOMERCIO/RN); além das reunides internas implementadas pela Presidéncia da ALRN
com a Mesa Diretora e o Colegiado de Lideres.
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Ouvidoria Geral

Mesa

As Ouvidorias desempenham um papel crucial como ferramentas de participagao
democratica em varias instancias governamentais. No ambito do Poder Legislativo do
Estado do Rio Grande do Norte, a Ouvidoria Geral foi estabelecida pela Resolugao n.°
090/2017 e regulamentada pelo Ato da Mesa n.® 2298/18, de 27 de setembro de 2018.

Subordinada a Mesa da ALRN, a unidade tem como principal objetivo servir como um elo
de comunicacdo entre este Poder e a sociedade civil, recebendo e encaminhando
solicitagOes, reclamacgdes, sugestdes e representacdes diversas. Nesse sentido, a Ouvidoria
Geral contribui significativamente para a gestao publica ao identificar problemas e falhas,
por meio das informagdes advindas da populagao, desempenhando, portanto, um papel
legitimo na administracdao publica, ao receber e responder as manifestacdes dos cidadaos,
promovendo a participagao civica no controle social.

Suas atribuicdes incluem receber, analisar e encaminhar as manifestagcdes da sociedade,
orientar os cidadaos sobre como formalizar suas manifestacdes, fornecer informacgdes e
orientagdes quando necessario, responder as manifestacdes recebidas, realizar estudos
para melhorar seus servicos, solicitar encaminhamento de procedimentos as autoridades
competentes, acompanhar o andamento dos procedimentos iniciados pela prdpria
unidade e elaborar relatérios mensais e anuais para a Mesa da Casa Legislativa,
disponibilizando-os para o publico em geral.

Durante o ano de 2023, a
unidade recebeu, exclusivamente
pelo e-mail disponivel no Portal
da ALRN, 38 demandas
relacionadas a uma ampla gama
de assuntos, incluindo sugestoes,
solicitagbes de informagdes,
denlncias e pedidos de
providéncias, entre outros temas
relevantes. Todas foram
gerenciadas e cada uma delas foi
tratada em estreita colaboracao
com as areas pertinentes da
Casa, garantindo o atendimento
de modo oportuno e eficaz.

Tematicas das manifestacdes recebidas

Lei de Acesso a Denuncia; 1
Informagao; 20
Reclamacao; 2

Solicitacao; 15

E importante destacar que a Ouvidoria Geral da ALRN atende tanto ao publico externo
guanto ao interno, trata as demandas recebidas com absoluto sigilo e realiza diligéncias,
guando necessdrio, junto aos drgaos competentes. Cada uma das demandas recebe uma
resposta adequada e detalhada, o que garante o cumprimento dos principios de
transparéncia e responsabilidade institucional.
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Controladoria

Mesa

A Controladoria é o érgdo responsavel por analisar a regularidade de processos relativos a
admissdo e aposentadoria de servidores efetivos da Casa Legislativa; a comprovagao da
despesa publica orgamentaria realizada pelo regime de adiantamento; os Relatérios de
Gestdo Fiscal (RGF). Além dessas competéncias, a Controladoria possui atribuicdes de
orgdo de auditoria interna, reguladas na Resolugdo n.° 90/2017, bem como na Resolugdo
n.° 109/2018 (alterada pela Resolugdo n.° 014/2019), competéncias estas a serem
exercidas pelas Inspetorias Tematicas que a integram: de Gestao de Pessoas; de Finangas,
Orcamento e Contabilidade; de Controle Externo; de Gestao Tecnoldgica; de Compras,
Licitagbes e Contratos; de Acompanhamento e Analise das Verbas indenizatdrias dos
Gabinetes Parlamentares; e de Controle Patrimonial e Almoxarifado.

Ademais, em adicdo a atividade de analise de processos administrativos de tramitacao
obrigatdria e as a¢des de auditoria interna previstas no correspondente Plano Anual da
Controladoria (PAC) 2023, aprovado pela Mesa Diretora por meio do Ato da Mesa n.°
1473, de 21 de dezembro 2022, a Controladoria também atua em demandas especificas
requeridas, principalmente, pelas Diretoria-Geral e Diretoria Administrativa e Financeira
desta Casa. A seguir, apresentam-se as atividades desenvolvidas por esta unidade em
2023.

Atividades e efetividades

Programas / Projetos / A¢oes Efetividade

Prestacao de Contas concluida e enviada
dentro do prazo concedido, atendendo ao
que dispdem os textos normativos das
Resolug¢des n.” 012/2016 e n.” 018/2016, do
TCE/RN, tendo sido verificada a
regularidade da pratica de atos de gestao,
no exercicio de 2022, observando-se a
legalidade, legitimidade e economicidade
na administracdo dos recursos publicos.

Organizacao, emissdo de parecer e
acompanhamento do envio do processo
de prestacdo de contas anuais de gestao
da ALRN ao Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Norte (TCE/RN) — ano
base 2022.

Acompanhamento do Envio das
DeclaragGes de Bens e Rendas dos
servidores e dos membros da ALRN e dos
servidores da Fundag¢ao Djalma Marinho
(FDM) ao TCE/RN, por meio do Sistema
de Registro de Bens dos Agentes Publicos
(Sispatri) e do Portal do Servidor — ALRN.

Elaboragao de fluxogramas para o
LegisPAD.
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Zelo pelo cumprimento da Resolugdo n.°
030/2016 — TCE/RN, auxiliando na
fiscalizacdo dessas declaracdes, com a
finalidade de controle da variacao
patrimonial e de sinais de enriquecimento
ilicito de agentes publicos, promovendo a
transparéncia publica.

Viabilizagdo e otimizagao de processos e
procedimentos em meio digital.
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Atividades e efetividades (continuacgao)

Programas / Projetos / Ag¢oes

Andlise do RGF.

Andlise de processos de
nomeacao e aposentadoria
conforme Ato da Mesa n.°
1951/2019.

Acompanhamento do indice
de Transparéncia, com métrica
determinada pela Associagao
dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (ATRICON).

Verificacdo da destinacdo de
recursos para as areas
prioritarias, conforme
determinado na LDO e analise
do percentual de emendas
alteradas (remanejamento,
transposicao ou transferéncia
de recursos) e seu impacto na
execucao.

Fiscalizagao dos contratos de
servigos terceirizados e
monitoramento das
recomendagdes constantes do
relatério do PAC/2022.

Andlise da prestacao de contas
dos suprimentos de fundos
concedidos.

Elaboragao do PAC 2024.

Efetividade

Relatdrios analisados pertinentes ao controle, ao
monitoramento e a publicidade do cumprimento dos
limites estabelecidos pela Lei de Responsabilidade
Fiscal, em particular, com as Despesas com Pessoal.

Verificacdo e acompanhamento de 28 processos de
nomeacdo de servidores efetivos e de 21 processos de
aposentadoria, atividades estas realizadas previamente
a remessa dos respectivos processos ao TCE/RN.

Aumento do indice de transparéncia.

Acompanhamento mensal de conformidade.

Os procedimentos e rotinas de processos adotados
guanto ao monitoramento e fiscaliza¢do dos referidos
contratos foram analisados tendo em vista a
transparéncia na utilizagao dos recursos publicos de
acordo com a legislacdo vigente. Os processos foram
aprovados sem ressalvas. Ressalte-se que as
recomendacgbes quanto ao PAC/2022 foram
parcialmente atendidas, constatando-se um avango
nos procedimentos adotados.

Todos os processos tiveram sua regularidade atestada,
considerando a utilizacdo dos recursos publicos de
forma transparente, eficiente, eficaz e em
conformidade com a legislagdo.

Remetido para anadlise da Mesa Diretora dentro do
exercicio e, sendo aprovado, orientara as acoes a
serem realizadas pela Controladoria durante o ano de
2024.

67



RESULTADOS DA GESTAO

Procuradoria—GeraI

Mesa

A Procuradoria-Geral, érgao diretamente vinculado a Mesa, é o responsavel maximo pelo
assessoramento juridico, consultoria e representacdo judicial e extrajudicial da ALRN.
Dirigido e supervisionado pelo Procurador-Geral, a quem compete agir diretamente ou por
intermédio das unidades que a integram; atuando na defesa das prerrogativas
institucionais e na observancia das fun¢des constitucionalmente previstas ao Poder
Legislativo, amparando seus pronunciamentos na legalidade, na jurisprudéncia e na
doutrina que militam em favor do interesse publico, visando, enfim, a harmonia de
entendimentos na Casa Legislativa. Integram a estrutura organizacional da Procuradoria-
Geral: o Gabinete da Procuradoria-Geral, o Colégio da Procuradoria e as Procuradorias
Administrativa, Legislativa e Previdenciaria.

Nesse sentido e sequencialmente, apresenta-se uma sintese dos principais resultados de
gestdo e das agdes desempenhadas pelo Gabinete da Procuradoria-Geral. Destacaram-se,
dentre as demandas especificas em que ocorreu a participa¢ao efetiva da Procuradoria-
Geral, as seguintes iniciativas:

a) Resolugdo n.° 01, de 07 de margo de 2023, que altera o art. 5° da Resolugdo n.° 41, de
29 de setembro de 2021, que dispde sobre a possibilidade de conversao de licenga-prémio
nao gozada por necessidade do servico em pecunia, no ambito da ALRN;

b) Resolugdo n.° 02, de 21 de marc¢o de 2023, que dispde sobre a regulacdo dos projetos,
dos programas e das agdes socioambientais, socioculturais e educacionais no ambito da
ALRN;

c) Resolugdo n.° 29, de 05 de julho de 2023, que altera o art. 1° da Resolucdo n.° 111, de
28 de novembro de 2018;

d) Resolucdo n.° 30, de 05 de julho de 2023, que dispde sobre a regulacdo da estrutura
organizacional e o funcionamento da Procuradoria Especial da Mulher instituida no ambito
da ALRN e da outras providéncias;

e) Resolucdo n.° 32, de 13 de julho de 2023, que dispde sobre a implantacdo e a
regulamentacao do Didrio Oficial Eletronico da ALRN na forma estabelecida pelo art. 9° da
Lei n.° 10.379, de 21 de junho de 2018;

f) Resolucdo n.° 46, de 13 de setembro de 2023, que altera a Resolucdo n.° 090, de 12 de
dezembro de 2017, que “DispOe sobre a reorganizagao da estrutura administrativa da
Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte e da outras providéncias”;

g) Resolucdo n.° 47, de 13 de setembro de 2023, que altera o art. 47 da Resolugdo n.° 090,
de 12 de dezembro de 2017, que “Dispde sobre a reorganizacdao da estrutura
administrativa da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte e da outras
providéncias”;

h) Resolucdo n.° 66, de 13 de dezembro de 2023, que altera a redacdo do inciso | do art.
2°-B da Resolugdo n.° 112, de 06 de dezembro de 2018, e da outras providéncias;

i) Resolucdo n.° 67, de 13 de dezembro de 2023, que altera a Resolucdo n.° 14, de 22 de
outubro de 2015, da ALRN e d3a outras providéncias;
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j) Lei Complementar n.° 724, de 11 de janeiro de 2024, que altera a Lei Complementar n.°
724, de 23 de novembro de 2022, que dispde sobre o Regime de Previdéncia
Complementar para agentes politicos e servidores ndo efetivos da ALRN; autoriza a criacao
do plano de beneficios de previdéncia complementar, o seu patrocinio pela ALRN e da
outras providéncias;

k) Lei n.° 11.397, de 11 de abril de 2023, que dispde sobre a reposicdo salarial dos
servidores do Quadro de Pessoal da ALRN e da Fundacdo Djalma Marinho, na forma
prevista nos arts. 37, X, da Constituicdo Federal e 26, X, da Constituicdo do Estado do Rio
Grande do Norte;

[) Lei n.° 11.410, de 19 de abril de 2023, que dispGe sobre a revisao do subsidio mensal dos
Procuradores da ALRN;

m) Lei n.® 11.556, de 04 de outubro de 2023, que dispGe sobre a remuneracdo do Agente
de Contratacdo da estrutura organizacional administrativa da ALRN e dd& outras
providéncias;

n) Minuta de proposta de emenda constitucional que altera dispositivos da Constituicao
Estadual;

o) Minuta de Ato da Mesa que dispde sobre a alteracdo e aprovacdo do Estatuto da
Fundacdo Djalma Marinho (FDM);

p) Minuta de Ato da Mesa que altera o Ato da Mesa n.° 1.951, de 12 de julho de 2016, que
determina a regulamentacdo do art. 2°, da Resolu¢do n.° 033, de 08 de junho de 2016 e
disponibiliza, em tempo real, as informac¢des pormenorizadas sobre a verba de custeio da
atividade parlamentar;

g) Instru¢do Normativa n.° 01, de 14 de dezembro de 2023, que regulamenta os
procedimentos gerais para operacionalizagao da Resolugao n.° 67, de 13 de dezembro de
2023;

r) IV Encontro de Procuradores e Advogados do Legislativo Potiguar.

Assim sendo, para uma melhor compreensao das atividades desempenhadas pelas
divisdes do Gabinete da Procuradoria-Geral e a estrutura que a compde, apresenta-se os
resultados divididos nos seguintes tdpicos:

Divisao de Acompanhamento de Processos Judiciais

De inicio, destaca-se que foram aprimoradas a¢des organizacionais no inicio do ano de
2023, em especial ao controle e cumprimento de prazos judiciais, os quais sao inseridos
em sistema interno da Divisdo, a fim de tornar mais eficiente a gestdao, na medida em que
separa as atividades por prioridade e cronologia de resolucao.

Igualmente, foi atualizado o relatério para arquivamento dos processos transitados em
julgado, contando com 54 processos.

Ademais, as atividades do setor foram adequadas ao novo sistema de gestdo de processos
administrativos da Casa, o LegisPAD, onde agora tramitam os processos do setor, sempre
por designacdo prévia, o que dd melhor controle e mais transparéncia das atividades
realizadas.

Uma visdao mais completa e detalhada das atividades desempenhadas pela unidade
podera ser extraida do quadro a seguir:
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Atividades e efetividades

Inicial .
e~ ~ Estabelecimento .
verificacao Elaboracao de Efetivo .
.. de processos Cumprimento
dos processos relatérios . acompanhamento
e . internos de de prazos
judiciais sob processuais dos processos e
. . trabalho na R judiciais
anadlise da periddicos . judiciais
. divisao
divisdo

Todas as atividades acima relacionadas dizem respeito aos processos judiciais que ora se
tém sob acompanhamento da divisdao, que totalizam 91, sendo 68 casos em que a ALRN
ou alguém de seu corpo seja parte direta, e 23 casos de mero acompanhamento de
interesse, pois a decisdo nesses casos pode afetar a Casa de alguma forma.

Dos processos acima relacionados, 24 tramitam perante a primeira instancia da Justica
Estadual do Rio Grande do Norte, que versam sobre variados temas, a saber: concurso
publico, reestabelecimento de VPNI, conversdo de licenca prémio em pecunia, indenizacao
por servicos ndo pagos pela ALRN, nulidades em processos licitatorios, cobranca de GDAE
retirado do contracheque, dentre outros. O aumento de processos de primeiro grau se deu
em virtude de ter havido novas demandas judiciais relacionadas ao concurso publico da
ALRN ocorrido em 2022.

Estdo em tramite no segundo grau da Justica Estadual do Rio Grande do Norte 27
processos, chamando-se a atengao para diversas Agdes Diretas de Inconstitucionalidades
contra dispositivos de lei exaradas pela ALRN, sobretudo aquelas de iniciativa do Poder
Executivo, as quais aumentaram em relagdo ao ano anterior.

Ademais, tramitam 17 processos em tribunais superiores (STJ e STF), os quais versam
sobre as mais diversas matérias, sendo, em sua maioria, Ac¢Oes Diretas de
Inconstitucionalidades contra dispositivos de lei exaradas pela ALRN.

Além disso, acompanham-se 2 procedimentos de natureza administrativa, mas que podem
ter implicagdes judiciais.

Por fim, inUmeros questionamentos administrativos foram respondidos, tais como
subsidios para defesas de processos judiciais solicitados por oficio pela Procuradoria-Geral
do Estado e informagGes prévias sobre inconstitucionalidades requisitadas pelo Ministério
Publico Estadual.

Os demais processos sdo notificagdes para resposta, exarados por érgaos judiciais.

Divisao de Acompanhamento de Processos Administrativos

A aludida Divisao compde a estrutura de assessoria da Procuradoria-Geral e atua na
analise de processos administrativos referentes a direitos e vantagens dos servidores,
incluindo os de natureza previdenciaria, bem como os processos referentes a licitacdes e

contratos, conforme disposto no art. 51, §4°, inciso I, da Resolugdo n.° 090/2017 da ALRN,
gue ressalta essas e outras competéncias da mencionada Divisao.
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Passando aos numeros dos processos que tramitaram por este setor, tem-se que, no
exercicio de 2023, a Procuradoria-Geral foi instada a se manifestar em diversos processos
administrativos, especialmente andlises sobre licitacdes e contratos, requerimentos
funcionais e, ainda, relativos a questGes previdenciarias, além de variadas consultas
respondidas e diligéncias realizadas aos mais diversos setores da Casa.

Tal trabalho resultou na elaboracdo de 714 despachos numerados, 118 pareceres
numerados e 18 pareceres substitutivos, além de 68 despachos ndo numerados.

Os processos administrativos referentes a requerimentos de servidores versaram sobre os
mais variados assuntos funcionais, entre os quais citamos, a titulo de exemplificacdo,
pedidos de adicional de qualificacdo, de evolucdo funcional, de indeniza¢ao de férias, além
de pedidos tais como abono de permanéncia e licengas-prémio.

Ademais, os pedidos referentes a direitos previdenciarios, dentre os quais citamos pedidos
de licengcas-maternidade, licencas paternidade, licencas médicas, aposentadorias e
pedidos de regularizacdo de contribuicdes previdenciarias.

No que concerne aos processos sobre licitacbes e contratos, citamos a realizacdo de
andlises de minutas de editais, de termos aditivos contratuais e analises acerca de
contratacdes diretas, por dispensa ou inexigibilidade de licitacao.

Os numeros acima expressam a relevancia do servigo desenvolvido pela Divisao de
Acompanhamento de Processos Administrativos, mas nao sao suficientes para delimitar a
sua atuacgdo, porquanto que, para além da elaboracdo de documentos, a analise
processual perpassa necessariamente por pesquisas, estudos, debates e atualizacao
continuas; pelo atendimento presencial aos setores e servidores interessados; pela
realizagdo de diligéncias para instrucdo dos feitos; bem como pelo acompanhamento dos
processos com vistas a dar-lhes encaminhamento em tempo adequado.

Inclusive, com vistas a capacitacdo e ao aperfeicoamento das atividades do setor, a chefia
da Divisdo participou e ministrou cursos de LGPD e do Cddigo de Etica dos Servidores da
ALRN.

Divisao de Acompanhamento de Demandas Especificas

A Divisdo foi criada para, juntamente a Procuradoria-Adjunta, assessorar no planejamento
e na atuacado juridica estratégica, em conformidade com as prioridades da Procuradoria-
Geral, auxiliando, ainda, no gerenciamento e aprimoramento das legislagdes estaduais,
inclusive internas, no desenvolvimento de agdes voltadas para a qualidade e produtividade
das Procuradorias.

Varios processos foram acompanhados periodicamente, por meio de consultas manuais,
sem que intervengbes tenham sido feitas pela Divisdo, de modo que se somam aos
processos citados em sequéncia outras dezenas de demandas que interessam a ALRN.
Assim, conclui-se que a atuag¢ado da Divisao possui relevancia numérica e qualitativa, ja que
a quantidade de processos exige um acompanhamento cauteloso e que a variedade e a
importancia dos assuntos pressupdem a existéncia de um corpo técnico qualificado.
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Atividades e efetividades

Programas /

Efetivi
Projetos / A¢des etividade

Monitoramento mensal de demandas especificas que, por uma
guestdo estratégica e de maior sensibilidade juridica, sdo
acompanhadas semanalmente, por meio de consultas manuais ou
automatizadas: novas Agdes Diretas de Inconstitucionalidade no
TJ/RN; e novos processos administrativos junto ao TCE/RN.

Acompanhamento
de processos

Peticionamento nas demandas especificas acima enumeradas, que
Atuacdo em vao desde simples impulsionamentos, até prestacao de
processos informacg0des e contestagdes, na defesa dos interesses da ALRN;
Assessoramento a Mesa e ao Colégio de Lideres.

Producao de atos especificos para a administracdo interna da
ALRN: Pareceres, Atos da Mesa e Propostas de regulamentacao
interna.

Elaboracdo de
atos

Prestacao de apoio juridico, através de consultas e reunides, a

COMEUIES RIS g vl i AL

Assessoria Especial a Mesa

De acordo com o art. 16 da Resolugdo n.” 12/2019, compete a Assessoria Especial a Mesa,
nos termos do que dispGe o art. 48, V, da Resolu¢do n.° 90/2017, o auxilio no exercicio da
competéncia da Procuradoria-Geral quando em sua fun¢do de consultoria e
assessoramento juridico junto a Mesa, cabendo-lhe subsidiar toda e qualquer solicitagao
do Procurador-Geral e dos membros da Mesa, independentemente da matéria ou da
natureza da demanda, podendo, inclusive, expedir Notas Técnicas e certificar nos autos,
competindo-lhe, ainda, participar de reunides e repassar orientacdes de ordem do
Procurador-Geral, prestar assessoramento em atividades e a¢des de natureza politica,
técnica ou administrativa, com foco na gestdo de politicas legislativas, estruturais e
operacionais dos 6rgdos da Assembleia, bem como tudo mais que lhe for designado.

Atividades e efetividades

Programas / Projetos /

~ Efetividade
Acoes

Acompanhamento de Assessoramento nos relatérios, decisGes e atos da Mesa que
matérias de deliberagdo versaram sobre concessdes de licencas, isengdes,
administrativa da Mesa  aposentadorias e vantagens devidas aos servidores.

Assessoramento em
procedimentos
disciplinares

Assessoramento em procedimentos de investigacao
preliminar, diligéncia e julgamento de processos disciplinares.
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Programas / Projetos /
Agoes

Atuagdo em processos
administrativos

Atuagdo em processos
administrativos em
cumprimento de
demandas extrajudiciais
e judiciais

Assessoramento a Mesa
em respostas as
diligéncias, Oficios e
requerimentos do
TCE/RN, em processos
administrativos internos
e externos

Consultoria e assessoria
juridica
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Atividades e efetividades
Efetividade

Assessoramento na elaboracdo de atas da Mesa e
assessoramento em relatdrios, voto e atos da Mesa, quando
convocado; assessoramento na elaboragao de despachos e
termos junto a Diretoria-Geral, em matérias de competéncia
da Mesa ou do Presidente desta Casa; assessoramento em
matérias previdenciarias e administrativas, de competéncia
da Mesa, em carater decisorio.

Assessoramento a Mesa em respostas as diligéncias, oficios,
requerimentos e cumprimento de obrigacdo de fazer em
processos judiciais, quando convocado; assessoramento a
Mesa em respostas as diligéncias, oficios e requerimentos do
MPE/RN, em Noticias de fato, Inquéritos Civis ou
Procedimentos Investigatérios Criminais.

Cumprimento de exigéncias e diligéncia em processos de
aposentadoria; auditoria do TCE/RN sobre a situagdo
funcional dos servidores da ALRN; apuracado de pagamento
de adicional de férias e de PAE aos Deputados; apuracdo das
situagdes de risco de inassiduidade de servidores;
acompanhamento e diligéncias no processo de concurso
publico; acompanhamento do procedimento de fiscalizacdo
de Cota para o Exercicio da Atividade Parlamentar dos
Deputados.

Consultoria e assessoria juridica em matérias administrativas
de competéncia da Mesa.

Procuradoria Administrativa

Mesa > Procuradoria-Geral

A Procuradoria Administrativa é a unidade responsavel

pela consultoria e pelo

assessoramento juridico em matéria de direito administrativo, tendo como competéncia o
pronunciamento acerca de toda matéria de natureza administrativa que lhe for
encaminhada pelo Procurador-Geral, e outras atribui¢cdes por ele determinadas.

Os trabalhos do setor sao dirigidos pela Chefia da Procuradoria Administrativa, a quem
compete: supervisionar as atividades das suas respectivas Divisdes, distribuindo-lhes os
processos e designando-lhes tarefas conforme suas competéncias; expedir Parecer,
conforme o caso, bem como qualquer ato que julgue necessario para permitir a expressao
de sua opinido juridica; propor, ao Procurador-Geral, a convocacdo do Colégio da
Procuradoria para fins, por exemplo, de uniformizacao de entendimento da Casa, nas
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matérias de sua competéncia; solicitar, mediante justificativa ao Procurador-Geral,
autorizacdo para a realizacdo de correicGes no ambito da Procuradoria tematica; e ainda,
propor ao Colégio da Procuradoria a alteracdo do respectivo Regimento Interno.

Para o desempenho das suas competéncias, o setor se subdivide em duas divisGes:
Assuntos Funcionais e Licitacdes e Contratos.

Divisdao de Assuntos Funcionais

A Divisdo de Assuntos Funcionais é responsavel pela consultoria e pelo assessoramento
juridico em matérias relacionadas aos direitos e deveres do servidor, analisando processos
administrativos, emitindo pareceres, bem como, dirimindo, em assisténcia a Diretoria
Administrativa e Financeira e outras unidades da Assembleia Legislativa, questionamentos
juridicos atinentes a matérias afetas ao controle de pessoal.

No ano de 2023, a Divisdao procedeu analise juridica de todos os processos a ela
distribuidos, determinando as devidas diligéncias, emitindo, ao final, 263 Pareceres
Juridicos, conforme divisdo apresentada no grafico a seguir.

Tematicas dos Pareceres Juridicos

Adicional de qualificagdo; 47 Licenga-prémio; 27
Férias; 18

Averbacdo de tempo de servico; 14
Abono de permanéncia; 10
Verbas rescisorias; 10

Evolucdo funcional; 100 Outros; 37

Divisao de Licitacoes e Contratos

Ja a Divisdao de Licitacdes e Contratos possui como atribuicdo principal a consultoria e o
assessoramento juridico em matérias relativas a licitagdes, contratos, convénios e outros
ajustes, o que faz por meio, destacadamente, da analise e emissao de parecer juridico nos
processos administrativos que tratam dessas matérias.

O parecer juridico emitido possui carater opinativo, e é sempre submetido a aprecia¢ao da
Procuradoria-Geral. Apds a analise, caso tenha obedecido o processo as normas legais,
emite-se parecer juridico quanto a sua viabilidade. Caso seja constatada qualquer
irregularidade, sao feitas recomendagbes aos setores competentes para adogdao de
providéncias saneadoras e, cumpridas as diligéncias, é entdo elaborado o parecer juridico.

No tocante a execugdo das atividades, consta registro de 758 movimentagdes processuais,
sendo 352 pareceres e 357 despachos, dos quais 331 sdao de manifestacdes quanto aos
pareceres e 49 de diligéncia. Quanto aos assuntos, 0s mais corriqueiros sao apresentados
no grafico em sequéncia.
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Tematicas mais demandadas nos Processos

100 89
75 57
50 36
26
25
0 I T T T 1
Contratacdo de Edital de Licitagao — Dispensa de Inexigibilidade para
professores para a Pregdo Eletronico Licitagdo em razdo inscricdo em evento
EALERN do valor de capacitagao

Procuradoria Legislativa

Mesa > Procuradoria-Geral

De acordo com a Resolugdo n.° 90/2017, a Procuradoria Legislativa é a unidade
responsavel pela assisténcia, consultoria e assessoramento juridico em matéria de
processo legislativo e de controle externo, sendo composta pela Divisdao de Processo
Legislativo e pela Divisao de Controle Externo.

A Divisdo de Processo Legislativo, oficialmente, se presta a consultoria e assessoria juridica
em matérias constitucionais, legais e regimentais pertinentes ao processo legislativo. A
Divisdao compete também exercer toda e qualquer assisténcia juridica a Casa e aos 6rgaos
de sua Diretoria relacionada a funcdo legislativa, entre outras competéncias definidas no
art. 55, § 1°, da Resoluc¢do n.° 90/2017.

A Divisdo de Controle Externo, oficialmente, cabe prestar consultoria e assessoria técnico-
juridica nos processos relativos ao controle externo exercido pelo Poder Legislativo;
acompanhar a execu¢do orgamentaria do Estado; coletar, colecionar e sistematizar
informacdes juridicas de interesse da Casa relacionadas ao controle externo, entre outras
atribuicdes determinadas no art. 55, § 2°, da Resolucdo n.° 90/2017.

A Procuradoria Legislativa da assisténcia a consecucdao dos trabalhos das seguintes
comissdes permanentes: i) Comissdo de Constituicdo, Justica e Redagdao (CCIR); ii)
Comissdao de Financas e Fiscalizagcao (CFF); iii) Comissdao de Administracdo, Servicos
Publicos, Trabalho e Seguranga Publica (CASPTSP); iv) Comissdao de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, Desenvolvimento Socioecon6mico, Meio Ambiente e Turismo (CECTDSMAT); v)
Comissdo de Defesa do Consumidor, dos Direitos Humanos e Cidadania (CDCDHC); e vi)
Comissdo de Saude (CS).

No cumprimento de suas atribuicdes, a assessoria da Procuradoria realizou a producao de
pareceres, possibilitando a analise dos processos legislativos nas Comissdes Permanentes,
dentre os quais podemos destacar Projetos de Lei, Projetos de Lei Complementar, Projetos
de Resolucao e Projetos de Leis Orgamentarias. Além disso, foi realizado o assessoramento
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de todas as reuniGes realizadas pelas Comissoes, incluindo a elaboracdo e divulgacdo de
pautas e atas, bem como o envio dos informativos das Comissoes.

Foram realizadas pesquisas na jurisprudéncia dos Tribunais patrios, sobretudo, do
Supremo Tribunal Federal (STF), e filtrados os julgados mais relacionados com temas
inseridos em matérias de apresentacdo recorrente pelos parlamentares, a fim de
esclarecer possiveis duvidas. Basicamente, os textos destacados estdo relacionados a
guestdes de iniciativa legislativa, de competéncia do estado para legislar e demais
inconstitucionalidades formais, assim como inconstitucionalidades materiais. De modo
geral, foram elaborados documentos contendo destaques de Informativos do STF. Foram
também realizadas pesquisas, na doutrina e na jurisprudéncia nacional, para alcancar a um
entendimento majoritario sobre temas juridicos complexos postos a apreciacdo da CCIR,
com objetivo principal de formar uma orientagdo técnico-legislativa uniforme por parte da
equipe técnica da Procuradoria que assessora os parlamentares nas Comissdes.

Houve ainda a elaboracdo de modelos de votos e projetos para a CCJR, prezando-se pela
técnica legislativa e a confeccdo de um estudo que reuniu normas e orientacdes para a
elaboracdo de projetos de lei e pareceres legislativos nas Comissdes, a partir da analise
das regras da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT); da Lei Complementar n.°
95, de 26 de fevereiro de 1998, do Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica; do
Regimento Interno do Senado Federal (SF); do Manual de Redacdo Parlamentar e
Legislativa produzido pela Consultoria Legislativa do SF, em 2006; do Manual de
Elaboragao de Textos produzido pela Consultoria Legislativa do SF em 1999; de modelos de
pareceres legislativos e de emendas parlamentares na pagina eletronica do Interlegis do
SF; do Regimento Interno da Camara dos Deputados (CD); e do Manual de Redagao:
Documentos legislativos, da CD; entre outros.

Destaca-se ainda a colaboragdo desta Procuradoria junto a Diretoria de Gestao Tecnoldgica
no aperfeicoamento do sistema E-Legis, realizacdo de reunides periddicas da equipe,
utilizacdo do Sistema Eletronico de Informacgao (SEI) para comunicagdo com oérgdos do
Estado do Rio Grande do Norte e prestacao de informagdes ao publico em geral.

Atividades e efetividades

Programas / Projetos /

~ Efetividade
Acgdes

Possibilitou a analise de 489 processos Legislativos,

Producao de 817 e ~
roaus resultando em um aumento significativo da producao dos

areceres .

P respectivos na ordem de 15,91%, quando comparado a 2022.
Elaboracdo e Conhecimento das pautas e organizacdo de atividades para os
divulgacdo de pautas Deputados e assessores parlamentares.

Realizacdo de 30 reunides ordindrias e 2 reunides
extraordinarias, resultando em 460 matérias aprovadas, 26
rejeitadas e 45 prejudicadas, retiradas de pauta, com pedido
de vista ou diligéncia.

Comissao de
Constituigao, Justica e
Redagao
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Programas / Projetos /
Agoes

Comissao de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia,
Desenvolvimento
Socioeconomico, Meio
Ambiente e Turismo

Comissdo de
Administragao, Servicos
Publicos, Trabalho e
Seguranca Publica

Comissdo de Defesa do
Consumidor, dos
Direitos Humanos e
Cidadania
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Atividades e efetividades (continuacao)

Efetividade

Realizacdo de 17 reunides ordindrias e 2 reunides
extraordinarias, resultando em 215 matérias aprovadas, 1
rejeitada e 7 prejudicadas, retiradas de pauta, com pedido de
vista ou diligéncia.

Realizagao de 11 reunides ordinarias e 2 reunides
extraordinarias, resultando em 41 matérias aprovadas e 2
prejudicadas, retiradas de pauta, com pedido de vista ou
diligéncia.

Realizacdo de 3 reunides ordindrias e 1 reunido
extraordinaria, resultando em 9 matérias aprovadas e 4
projetos despachados e encaminhados a Diretoria Legislativa
por decurso de prazo regimental.

Realizacdo de 4 reunides ordindrias e 2 reunides
extraordinarias, resultando em 28 matérias aprovadas e 1
matéria prejudicada, retirada de pauta, com pedido de vista
ou diligéncia.

Comissdo de Saude

Elaboragao de 89 atas Registro das reunides das Comissodes.

Possibilitam esclarecimentos sobre os processos legislativos,

Envio de diligéncias - .
auxiliando no andamento regular dos Projetos.

Procuradoria Previdenciaria

Mesa > Procuradoria-Geral

A Procuradoria Previdencidria é responsavel por emitir pareceres e assessorar a Casa
Legislativa em assuntos da area previdencidria, tanto no Regime Proprio de Previdéncia
Social (RPPS) (Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado — IPERN) quanto no
Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) (Instituto Nacional do Seguro Social — INSS) e
do Regime de Previdéncia Complementar (RPC), conforme arts. 56 e 57 da Resolu¢do n®
090/2017.

Entre os assuntos analisados por essa Procuradoria Previdenciaria destacam-se: a
apreciacdo de aposentadorias voluntarias por idade, tempo de contribuicio ou
compulséria, bem como afastamento por motivo de salde, abonos permanéncia, licengas
maternidade e paternidade, isengcdes de Imposto de Renda, analise da incidéncia e
regularizacao de contribui¢cdes previdenciarias, respostas a consultas de outros setores, e
outros procedimentos pertinentes, além da intermedia¢do de diligéncias junto ao TCE/RN
e ao IPERN.
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Além das atribuicGes acima citadas, a Procuradoria Previdenciaria também é responsavel
por elaborar apostilamentos e assessorar a Procuradoria-Geral nos calculos de beneficios
previdenciarios e/ou diferencas pecunidrias que fazem jus aos servidores dessa Casa.

A Unidade tem a estrutura organizacional distribuida em Chefia, Divisdo de Regime Préprio
e Divisdao de Regime Geral e Previdéncia Complementar, além dos servicos de Secretaria.

O relatdrio das atividades realizadas pelo setor durante o exercicio de 2023 estdo a seguir:

Programas / Projetos /
Acgoes

Elaboragao de 23 apostilas

Elaboracdo de 86 pareceres
juridicos

Elaboragao de 5 despachos
em respostas ao TCE/RN

Elaboragao de 8 despachos
numerados

Elaboracdo de 289
despachos simples

Elaboracdo de 31
simulacoes

Elaboragao de 5 certiddes
diversas

Elaboragao de 81 termos
diversos

Andlise de 149 processos
administrativos e 218 vistos
em correicao
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Atividades e efetividades
Efetividade

Discriminacdo dos valores que compdem os proventos
dos servidores para fins de implantacdo de beneficios de
aposentadoria.

Andlise da viabilidade juridica de pedidos formulados por
servidores, com carga opinativa.

Esclarecimento de questdes surgidas nos autos dos
processos de registro de aposentadoria em tramite no
TCE/RN.

Despachos com carga deciséria em pedidos de
arquivamento do feito.

Encaminhamento de diligéncias e diretrizes necessarias a
analise e emissdo de pareceres, bem como a conclusao
dos processos previdenciarios.

Verificacdo de preenchimento de requisitos de
aposentadoria.

Certiddes que atestam situacdes pertinentes a tramitacao
processual.

Termos de juntada, recebimento, arquivamento,
sobrestamento e conclusao emitidos nos autos dos
processos administrativos.

- Apreciacao de 149 processos administrativos
direcionando as providéncias de acordo com as
demandas;

- Correicdo de 218 processos fisicos que estavam
estagnados no setor foram analisados, certificados e
diligenciados, sendo 134 remetidos ao Arquivo Geral da
Assembleia Legislativa, e os demais despachados e
solucionados conforme a demanda.
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Atividades e efetividades (continuacao)

p .
rogramas~/ Projetos / Efetividade
Agoes

Elaboracdo e envio de 20 e . - .
Comunicagdo interna das rotinas administrativas.

memorandos
Leitura do Diario Oficial Acompanhamento das publica¢des referentes aos
Eletronico (DOE) processos desta Procuradoria Previdencidria.

E-mails referentes a Laudos Periciais do IPERN, relativos a
Recebimento de 13 e-mails  processos de isencdo de imposto de renda e contribuicao
previdencidria, bem como de auxilio doenca.

Outro fator expressivo foi a realizacdo de correicao interna no més de fevereiro, ocasidao
em que 218 processos fisicos que estavam estagnados no setor foram analisados,
certificados e diligenciados, sendo 134 remetidos ao Arquivo da ALRN, e os demais
despachados e solucionados conforme a demanda.

Merece destaque a participacdo da chefia da Procuradoria Previdenciaria no 56°
Congresso Nacional da Associacao Brasileira de Instituicdes de Previdéncia Estaduais e
Municipais (ABIPEM), no periodo 14 a 16 de junho de 2023, no qual foram debatidos
temas importantes e aspectos praticos de aplicacdo das regras previdencidrias pelos entes
publicos. O conhecimento adquirido nessas ocasides foi amplamente compartilhado com a
unidade e utilizado na atualizacdo de pecas e pareceres, respostas a consultas, estudos e
analises de casos concretos.

No decorrer do ano, a Procuradoria Previdencidria realizou diversas reunides de
alinhamento no ambito intrassetorial para definicdo de condutas e diretrizes, destacando-
se a fixacdo de prazos internos para analise e emissao de Parecer Juridico, primando pela
celeridade, qualidade e eficiéncia das suas atividades.

Além disso, por intermédio da Chefia, a Unidade participou de varias reunides junto aos
outros setores, do que se destaca a comunicacdo direta empreendida junto a
Procuradoria-Geral, a Diretoria Administrativa e Financeira, a Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas e a Coordenadoria de Remuneracgao e Beneficios, unidades cujas atividades estao
intrinsecamente relacionadas aos procedimentos da Procuradoria Previdenciaria.

Também é importante mencionar que o setor passou a contar com servidora destacada
para o exercicio das atividades de expediente e secretariado, o que colaborou
sobremaneira com os trabalhos realizados, principalmente no que diz respeito a
tramitacdo de processos e a organizacdo do banco de dados.

Com essas medidas, a Procuradoria Previdenciaria encerrou o ano de 2023 mais
organizada, atualizada e dindamica, o que, consequentemente, proporciona eficiéncia e
gualidade na prestacdo do servico aos servidores dessa Casa Legislativa e demais
administrados.
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Diretoria—GeraI

Mesa

As atividades primordiais da ALRN est3ao representadas por sua Cadeia de Valor, a qual
permite observar que a Casa Legislativa é formada por processos de governanga,
finalisticos e de suporte, todos interligados entre si com foco na missdo e na visao
institucional, bem como na geragao de valor a sociedade.

Cadeira de Valor

Em consonancia com a Resolugao n.° 090, de 12 de dezembro de 2017, a Diretoria Geral é
uma unidade diretamente vinculada a Mesa, responsavel pelo planejamento estratégico
da Instituicdo e, por delegacdo desta, tem a competéncia de dirigir, supervisionar e
controlar a execuc¢ao dos servigos relacionados a administracdo e ao equilibrio
orcamentario e financeiro da Assembleia.

Nesse sentido, essa Diretoria torna-se responsavel pelas fungdes de superintendéncia da
gestao administrativa e financeira, por meio do desenvolvimento, da implantacao e do
acompanhamento de programas de planejamento, organiza¢ao, controle, coordenagao e
geréncia de atividades técnico-administrativas da Casa, com a missao de zelar pela eficacia
e eficiéncia administrativa.

Nota-se que a Diretoria Geral se encontra envolvida em todos os processos da Cadeia de

Valor da ALRN e, para subsidiar e apoiar todas as atribuicdes inerentes ao pleno
funcionamento da Casa, ela dispde de seu Gabinete, formado pela Chefia de Gabinete,
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