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ENCAMINHAMENTOS DA REUNIAO ANTERIOR

NUME
RO

DESCRICAO

RESULTADOS

RESPONSAVEL

DATA
LIMITE

Para a servidora Maria Raquel informar a Assessoria de

Planejamento quando o Portal estiver atualizado para ser

Foi atendido o encaminhamento considerando a

apresentacdo em reunido pela Diretoria Tecnoldgica de

Controladoria e Diretoria de Gestao

Tecnoldgica e Inovacéo

pelo TCU.

1 disponibilizado no site, para que se possa organizar uma reunido com Outubro
o Conselho de Governanga e Gestdo na intencdo de apresentar o Gestdo e Inovacao do Portal Administrativo e Financeiro
“Novo Portal da Transparéncia”. e do novo Didrio Oficial, ao Comité de Governanca.
A nhora Maria R | realizar reuni m ni . .
Senhora Maria Raquel realizar reunibes com as unidades Atendido o encaminhamento.
envolvidas para que repasse os critérios de transparéncia exigidos Controladoria 13/maio/2024

Realizar reunides com o Conselho de Governanca e Gestdo toda
primeira sexta — feira do més para tratar de assuntos de interesse da

alta gestao, tendo sido a primeira reunido agendada para o dia 11 de

A primeira reunido realizada foi a apresentag¢do do Plano

Estratégico da Escola da Assembleia Legislativa.

Comité de Governanga

Toda primeira

sexta-feira do

outubro de 2024. mes
Criar grupo de trabalho que ficara responsavel pela realizagdo da . .. o i
) ] o i A pesquisa estd impossibilitada de ser realizada
pesquisa sobre o numero de cidadaos que conhecem as prerrogativas
4 da ALRN. O grupo devera ser composto pelo Ouvidor da ALRN, como | considerando o Art. 44, inciso VIII da Lei n211.890 de 14 Owidor 20/setembro/
. . L o . uvidoria
presidente, Diretor de Comunicagao Institucional, Diretor da Escola da de agosto de 2024, que disp6e sobre a diretrizes para 2024
Assembleia, Diretor Legislativo, Diretor de Gestdo Tecnoldgica e . .
. . N . . elaboracdo e execucdo da Lei Orcamentdria Anual.
Inovacdo e Diretor Administrativo e Financeiro.
Proxima
Realizar capacitagdo voltada aos Assessores Parlamentares visando . o
5 ) ) . o Escola da Assembleia reunidao do
aprimorar a qualidade da produgéo legislativa no segundo semestre.
Comité




MAPA ESTRATEGICO

HORIZONTEZ27

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

-
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Misséo:
Representar a sociedade
norte-rio-grandense,
legislar em sua defesa e
fiscalizar os atos da
administragéo publica.

~

v

()

Visao:

Ser referéncia na atuacgéo
legislativa e fiscalizadora
em favor da sociedade
potiguar.

N

Y

77

Valores:
Etica
Inovagao
Compromisso socioambiental
Exceléncia
Transparéncia
Profissionalismo
Representatividade

ATUA{;.E;D LEGISLATIVA

PROCESSOS INTERNOS

*1— aprimorar a atividade fiscalizadora do
legislativo estadual

* 2 - fortalecer a atuagao parlamentar a
partir de uma producao legislativa de
qualidade

* 3 - potencializar a transparéncia das
acoes da assembleia legislativa

» 4 — promover os direitos da cidadania,
impulsionando a participacao da
sociedade

» 5 - fortalecer a comunicacédo com a
sociedade

* 6 — aprimorar a governancae o
alinhamento estratégico entre as areas da
assembleia legislativa

7 — elevar o nivel de maturidade em
governanga em tecnologia da informacéao

» 8 — desenvolver politicas de ESG com
foco no desenvolvimento sustentavel

* 9 — buscar a exceléncia nas praticas de
gestao

* 10 — modernizar a infraestrutura
tecnolégica com foco em seguranga

* 11 - reestruturar as instalacées fisicas
com foco em inovagéao




Rio Grande do Norte
Assembleia Legislativa

Plano Estratégico Horizonte 2027

MONITORAMENTO DOS INDICADORES E
INICIATIVAS
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MACRODESAFIO 1 - APRIMORAR A ATIVIDADE FISCALIZADORA
DO LEGISLATIVO ESTADUAL

Taxa de Execug¢do do Plano Anual de Fiscalizagao Meta 2024 30%

Alcancado 2024 N/Q

\ Linha de base -

EVOLUGAO DO INDICADOR

35 30 30 30

30 & ®
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N/Q :
5 0 0 0 0
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LINHA DE BASE 1° TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO

 TFISC = (AR / AP) X 100%

Onde:

e TFIS - Taxa de Fiscalizacao

* AR - Acoes realizadas

« AP - Acdes previstas no periodo base



& e | MJACRODESAFIO 1 — APRIMORAR A ATIVIDADE FISCALIZADORA
N EGISL E

Taxa de Execucao das Emendas Parlamentares Meta 2024 87%
Alcancado 2024  66,72%
Linha de base -

EVOLUCAO DO INDICADOR

100 87 87 87

80 ¢ 66,72

~ o

40

66,72% .

0

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 19 SEMESTRE 292 SEMESTRE
2024 2024 2024

° TEX - (TER / TEA) X 100% «=@=PROJECAO ==@==REALIZADO
Onde:

 TEX- Taxa de Execucao de Emendas Parlamentares

 TER - Total de Emendas Realizadas no periodo base

* TEA - Total de Emendas Aprovadas no periodo base



MACRODESAFIO 1 - APRIMORAR A ATIVIDADE FISCALIZADORA
DO LEGISLATIVO ESTADUAL

SITUAGAO DAS 3 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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Comissao de Finangas
e Fiscalizacao

Comissao de Financas
e Fiscalizacao

Comissao de Financas
e Fiscalizacdo e
Diretoria de Gestao
Tecnoldgica

MACRODESAFIO 1 - APRIMORAR A ATIVIDADE FISCALIZADORA
DO LEGISLATIVO ESTADUAL

Elaborar o Plano Anual de Fiscalizagao

Acompanhamento e execuc¢ao do Plano Anual de

Fiscalizacao

Aperfeicoar
Parlamentares

(0]

Sistema

de

Emendas

N3ao iniciado

N3ao iniciado

2024

2024 -
2027

2024 -
2027

A elaboragcdo de um plano que preveja, antecipadamente, no inicio da sessdo
legislativa, as acbGes de fiscalizagdo a serem produzidas ao longo do ano é
extremamente dificil. Primeiro, porque a indicacdo/aprovacdo das areas de
fiscalizagdo dependem do crivo dos Parlamentares. Segundo, a atividade parlamentar
estadual é assaz dinamica, por diversos fatores, incontrolaveis e/ou imprevisiveis,
como pressdo popular, arquiteturas politicas, execugdo orcamentaria pelo Executivo,
movimentagdes dos outros Poderes, sindicatos e categorias etc. Assim, diante da
herculea dificuldade de planejamento e definicGes prévias, apds um semestre de
analise, entende-se que a acdo escolhida merece ser revista.

Em razdo da falta de elaboracdo do plano, tem-se que a meta ndo foi cumprida.
Contudo, a interpretacdao do dado ndao merece ser concluida pela auséncia de acoes
por parte dos Parlamentares. Ao contrdrio, as Comissdes foram ativas no primeiro
semestre, realizando varias a¢c0es que podem ser classificadas como de fiscalizacao:
visitas externas, oitivas de autoridades para tratar de denuncias recebidas; audiéncias
publicas para tratar de temas sensiveis, acdo externa de fiscalizagdo em prol do
consumidor; envio de oficios requisitando informag¢des do Poder Executivo;
encaminhamento de dendncias ao MPRN para as devidas investigaces/providéncias.
Ademais, notou-se que as agdes de fiscalizagdo ndo sdo protagonizadas unicamente
pela CFF, mas sim por todas as Comissées indistintamente, cada uma dentro do tema
de mérito que é responsavel. Nesse cenario, a equipe da CFF, com auxilio das demais,
vem monitorando e contabilizando as a¢des de todas as Comissdes para, ao final dos
periodos apresenta-las a Assessoria de Planejamento.

ReuniGes entre CFF, Assessoria de Planejamento e DGT foram
realizadas para melhoria do sistema de emendas e as sugestdes
foram postas em calendario de trabalho da DGT. Para algumas,
necessita-se de acesso ao sistema SIGEF, ainda ndao obtido junto ao
Poder Executivo.



P

TAP - Taxa de Audiéncias Publicas com
Resolutividade

100%

 TAP = (APR / AP) X100%

* Onde:

* TAP - Taxa de Audiéncias Publicas com Resolutividade

* APR - NUumero de Audiéncias Publicas com resolutividade no periodo-base
 APT - NUumero de Audiéncias Publicas realizadas no periodo base

MACRODESAFIO 2 — FORTALECER A ATUACAO PARLAMENTAR A

Meta 2024 90%

Alcancado 2024 100%

Linha de base -

120
100
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60
40
20
0

EVOLUCAO DO INDICADOR

100 100 100

90 =56 ® 90
S 56

0

0
LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 29 SEMESTRE
2024 2024 2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO



$i® oo [ MACRODESAFIO 2 — FORTALECER A ATUAGAO PARLAMENTAR A
v - -

TAM - Taxa de Apreciacao da Matéria
Legislativa Meta 2024 86%

Alcancado 2024 95%
Linha de base -

EVOLUGAO DO INDICADOR

120
95

99

100 o1

%0 86 86 e 56

60

40

0 20 0
95% .
LINHA DE BASE 1 TRIMESTRE ~ 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024
—@—PROJECAO =@=REALIZADO
* TAM = (MLT-MLD / MLT) X 100%

e Onde:

 TAM - Taxa de Apreciacao da Matéria Legislativa
* MLD - Matéria Legislativa Dispensada pelo Colégio de Lideres no periodo base
* MLT - Matérias Legislativas totais abertas no periodo - base



| MACRODESAFIO 2 — FORTALECER A ATUACAO PARLAMENTAR A
____PARTIR DE UMA PRODUCAO LEGISLATIVA DE QUALIDADE |

SITUAGAO DAS 5 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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Diretoria
Legislativa

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria
Legislativa

MACRODESAFIO 2 - FORTALECER A ATUACAO PARLAMENTAR A
PARTIR DE UMA PRODUCAO LEGISLATIVA DE QUALIDADE

Capacitacdao permanente sobre a
importancia da apreciacdao da
matéria para qualidade do
processo legislativo

Aperfeicoar o Sistema e-Legis
para atender as inovacdes do
processo legislativo

Implementar o regulamento das
audiéncias publicas

Cumprida

2024

2024 -
2027

2024 -
2027

Regulamento aprovado e publicado em 22 de
fevereiro de 2024, por meio do Ato da Mesa n?
148/2024.

1. Sistema vem sendo continuamente
aperfeicoado e desenvolvendo inovacdes para
melhorar os resultados do processo legislativo.

Realizada reunido no Auditério Deputado Cortéz Pereira, com os
Assessores dos Gabinetes Parlamentares e Nucleo de Estudos e
Debates da Diretoria Legislativa (NED-DL), para alinhamento sobre a
execucdo da nova regulamentacdo. Outrossim, orientacdes presenciais
tém sido continuamente prestadas ao NED-DL quanto a utilizagdo do
sistema e-Legis e novos fluxos das audiéncias publicas. A "Situagdo"
permanece parcialmente cumprida para possibilitar a observacdao dos
novos procedimentos e possiveis ajustes ao longo desta Legislatura e,
inclusive, do proprio regulamento.



Rio Grande do Norte
. Asserqblgia Legislativa
3 ia de Pl )

UNIDADE

RESPONSAVEL

Diretoria
Legislativa

Diretoria
Legislativa e
Escola da
Assembleia

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Elaborar Plano de Comunicac¢ao para
fins de divulgacdo de boas praticas
sobre a qualidade da matéria
legislativa

Capacitagdo permanente sobre a
importancia da apreciacao da matéria
para qualidade do processo legislativo

MACRODESAFIO 2 — FORTALECER A ATUACAO PARLAMENTAR A

CUMPRIMENTO | PRAZO

2024 —
2027

2024 —
2027

MEDIDAS TOMADAS

O Plano de Comunicagdo para trabalhar sobre a qualidade das matérias legislativas consiste: na
elaboragdo e divulgagdo do Manual de Processo Legislativo da ALRN, que serd disponibilizado
até dezembro de 2024, para a populagdo e servidores da ALRN interessados em processo
legislativo; na elaboragdo de outros manuais ou documentos que venham a dar suporte a
pratica legislativa nesta Assembleia; na continua capacitagdo dos servidores sobre o tema,
incluindo a assessoria dos Gabinetes Parlamentares. A "Situagdo" permanece parcialmente
cumprida para possibilitar a elaboragao e implantagdo de outras intervengdes que venham a
ser pensadas ao longo desta Legislatura.

A Diretoria Legislativa encaminhou a Escola da Assembleia do RN, em 01 de margo de 2024, a
demanda de cursos para formacgdo profissional dos servidores sob sua responsabilidade. Nesse
sentido, realizam-se os cursos de "Processo Legislativo na ALRN - Visdo Geral e Principais
Procedimentos", ministrado por servidores desta Diretoria Legislativa no més de junho/2024,
assim como o curso de "Processo Legislativo e Atividade Fiscalizatéria no Brasil", ministrado
pela Professora Ana Regina Amaral no més de dezembro/2024. Outrossim, mais uma relagdo
de cursos foi encaminhada a EALRN ainda em dezembro do mesmo ano, de modo a possibilitar
o planejamento anual de capacitagdo para o exercicio de 2025. Na relagdo encaminhada ao
setor foram solicitados: 1) “SolugGes Especificas para Ensino, Conscientizagdo e Treinamento
de Equipes sobre Tipografia Juridica”: o curso esta relacionado com a produgdo e formatagdo
de documentos juridicos elaborados pelo setor; 2) “Curso Pratico de Redagdo Oficial para
Confecgdo de Ata Parlamentar”: o curso esta relacionado com a formagdo técnica dos
servidores que elaboram atas; 3) “Competéncias concorrentes e as possibilidades de atuagdo
da ALRN”: o curso esta relacionado com a andlise de competéncias institucionais e a
identificacdo de oportunidades estratégicas para aprimorar a atuagdo do setor; 4) “Processo
Legislativo Constitucional: etapas, agentes e impactos na formagdo das leis”: o curso estd
relacionado com a compreensdo das etapas e dinamicas do processo legislativo constitucional
e suas implicagbes no desenvolvimento das propostas legais pela ALRN; 5) “Processo
Legislativo: procedimentos em Plenario e nas ComissGes”: o curso esta relacionado com a
capacitagdo técnica sobre os procedimentos e as praticas operacionais no Plendrio e nas
Comissdes, visando melhorar a dindmica legislativa e a eficiéncia das agdes do setor. A
"Situagdo" permanece parcialmente cumprida para possibilitar a solicitacdo e realizagdo de

At1Frac ranarcritarcance ralacicanadac a+A A Final Aocka | oaiclatiira



i o [ MACRODESAFIO 3 — POTENCIALIZAR A TRANSPARENCIA DAS

ITP - indice de Transparéncia Publica Meta 2024 58,55
Alcancado 2024 49,89
/ Linha de base 53,55

EVOLUCAO DO INDICADOR

49,89 .

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO

e |TP =Planilha ITP disponibilizada pela ATRICON



ey MACRODESAFIO 3 — POTENCIALIZAR A TRANSPARENCIA DAS
N o E E

Taxa de Transparéncia da Produc¢ao Legislativa
Meta 2024 100%

Alcancado 2024 50%

Linha de base -

EVOLUGAO DO INDICADOR

120

100 100 100
100 o °
80
o 50 50 50
o °
40
O 20 0
O - 1 0
LINHADE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024
« TPL=(TAL + TARD) /2

» Taxa de Acessibilidade das Leis (TAL) = (LDC / LT) X 100; LDC: n? de Leis totais TOTPROIAD e RERLADO
publicadas no periodo base

* Taxa de Acessibilidade das Resolucdes e Decretos Legislativos

« TARD = (RDC / RDT) X 100%; RDC: Resolugdes e decretos legislativos
disponiveis para consulta no periodo base; RDT: Resolucdes e decretos totais
publicados no periodo-base



MACRODESAFIO 3 - POTENCIALIZAR A TRANSPARENCIA DAS
ACOES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

SITUAGAO DAS 3 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

® PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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Controladoria
e Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria
Legislativa

Controladoria

MACRODESAFIO 3 — POTENCIALIZAR A TRANSPARENCIA DAS
ACOES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Aprimorar o} Portal da
Transparéncia de acordo com os
critérios do PNTP

Ampliar a base de compilacao e
consolidacao da producao
legislativa

Elaborar e monitorar plano
tatico para atender critérios do
PNTP

2024 —
2025

2024

2024 —
2027

Controladoria: “'Apresentacdo a Gestdo do novo formato do Portal da Transparéncia
(REALIZADO); Reunido com unidades administativas para alinhamento de contetudo
do Portal, com fixacdo de prazo para atendimento das demandas pendentes
(REALIZADO); Recebimento, pela DGT, dos dados solicitados as unidades
administrativas e finalizacdo da migracdo de informagdes para o novo Portal (pela
DGT) (EM ANDAMENTO).”

DGT: “O projeto de aprimoramento do Portal da Transparéncia esta em estagio de
conclusdo. O mddulo de Transparéncia Legislativa ja estd disponivel e em uso. O
modulo de Transparéncia Administrativa e Financeira ja foi homologado em sua
ampla maioria e os Ultimos ajustes estdao sendo alinhados. Cerca de 90% do trabalho
pode ser considerado concluido.”

A Diretoria Legislativa encaminhou a Diretoria Administrativa e Financeira, em 05 de abril
de 2024, por meio do Processo Administrativo n2 2.005/2021, solicitagdo de aditivo
qualitativo ao Contrato n? 115/2021. Considerando que a contratada ndo acatou o
pedido, a Diretoria Legislativa solicitou a Liz Servigos Online LTDA, por meio do Oficio n?
6/2024/DL, com prazo limite até 11 de outubro de 2024, novo relatério dos atos oficiais
tratados e publicados no site Leis Estaduais. A demanda foi atendida parcialmente e de
modo diferente do solicitado, o que impossibilitou o andamento do trabalho. Em razdo
disso, a contratada foi notificada, por meio do Termo de Notificacgdo n2 046/2024,
encaminhado pela Divisdo de Gestdo de Contratos e Convénios, resultando no envio das
informagdes solicitadas em 3 de dezembro de 2024. A partir disso, a Divisdo de Gestdo de
Contratos e Convénios preparou outro Termo de Notificacdo, solicitando novamente a
inclusdo dos atos oficiais, sob pena de aplicagcdao de penalidades contratuais em desfavor
da empresa. O Termo de Notificagdo esteve sob revisdo até o final do ano de 2024.

Aguardando lancamento da Cartilha 2025 pela
ATRICON para atualizacoes.



MACRODESAFIO 4 - PROMOVER OS DIREITOS DA CIDADANIA,

ISC - Indice de satisfacdo da Comunidade

Meta 2024 76%
Alcancado 2024  97,03%

Linha de base -

EVOLUGAO DO INDICADOR

95,41 97,03

99
100 — —e
80 6 76 ® 76
60
40
20 0
0 0

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 29 SEMESTRE
2024 2024 2024

97,03%

 ISC - indice de satisfacdo da Comunidade (Assembleia e Vocé,
PROCON, Assessoria Juridica, Divisao de Saude e Bem-Estar e
Divisao do Memorial)

* NPS-% de cidadaos promotores - % de cidadaos detratores

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO



MACRODESAFIO 4 - PROMOVER OS DIREITOS DA CIDADANIA,
IMPULSIONANDO A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

N2 de Pessoas Atendidas nos Projetos
Meta 2024 18.224

21.866 Alcancado 2024  21.866
I

Linha de base -

EVOLUCAO DO INDICADOR
25000 21.866
20000

18.224
15000

18.224 10000
' 5000
0 U
LINHA DE BASE 1¢ TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
_ 2024 2024 2024
—8—PROJECAO ==@=REALIZADO
META 2024 RESULTADO ACUMULADO

 Total de pessoas atendidas em todas as iniciativas de
atendimento da ALRN



' powen: | MACRODESAFIO 4 — PROMOVER OS DIREITOS DA CIDADANIA,
| IMPULSIONANDO A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

N2 de A¢oes de Atendimento a Denuncias, de
Fiscalizacao, de Pesquisa e de Educagao Sobre as Meta 2024 100
Mulheres Realizadas pela Procuradoria Especial Alcancado 2024 1.348

da Mulher

Linha de base -

1.348 .

/ EVOLUCAO DO INDICADOR
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1.348
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® ®
0
LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 29 SEMESTRE
- 2024 2024 2024
=@=—PROJECAO ==@==REALIZADO
100
LB A 4
|
META 2024 RESULTADO ACUMULADO

* Total de acdes realizadas pela Procuradoria Especial da Mulher



MACRODESAFIO 4 - PROMOVER OS DIREITOS DA CIDADANIA,
IMPULSIONANDO A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

SITUAGAO DAS 6 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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MACRODESAFIO 4 - PROMOVER OS DIREITOS DA CIDADANIA,
IMPULSIONANDO A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

Realizar eventos voltados
cidadania

Aplicar pesquisa junto
beneficiados pelo Programa

a

d0sS

Cumprida

Cumprida

2024 —
2027

2024 —
2027

No segundo semestre de 2024 por meio da Coordenadoria de Defesa do
Consumidor foram realizadas: 01 acdo do "Justica na Praga" em Mossoro,
parceria com o Tribunal de Justica e 02 eventos externo na Grande Natal:
Shopping 10, parceria com Direito Humanos e Rela¢gdes de Consumo e
Festa do Boi, parceria com ANORC. Na Divisdao de Programas, Projetos
Culturais, Acgdes Socioambientais e Socioculturais, de Desenvolvimento
Humano e Bem-Estar foram realizadas 01 a¢do do "Justica na Praga" em
Mossord, parceria com Tribunal de Justica e 03 eventos externo na
Grande Natal: Corrida do Servidor, parceria com Qualidade de Vida-ALRN;
Festa do Boi, parceria com ANORC e a Corrida da Primavera parceria com
a COPEGAM- TJRN. Na Coordenadoria de Saude e Seguranga do Trabalho
foram realizados: 01 a¢do do "Justica na Praga" em Mossord, parceria com
o Tribunal de Justica e 01 evento externo na Grande Natal: Festa do Boi,
parceria com ANORC. E na Divisao do Memorial da Cultura e do Legislativo
Potiguar foram 236 visitantes no prédio.

Foi realizada a pesquisa de satisfacdo no modelo NPS junto ao publico
atendido presencialmente pela Coordenadoria de Defesa do Consumidor
e pela Divisdao de Defesa dos Direitos Humanos e Assisténcia Juridica
Popular em suas unidades de trabalho. E nos eventos externo, por meio
de parceria com outros orgdos pela Coordenadoria de Saude e Seguranca
do Trabalho e Divisao de Programas, Projetos Culturais, Acdes
Socioambientais e Socioculturais, de Desenvolvimento Humano e Bem-
Estar. Ressalto que ndo tivemos Assembleia vocé devido as condutas
vedadas.
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Procuradoria
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MACRODESAFIO 4 - PROMOVER OS DIREITOS DA CIDADANIA,
IMPULSIONANDO A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

Prestar atendimentos voltados a
cidadania

Recebimento, andlise e encaminhamento
para servico biopsicossocial e/ou juridico
de denuncias de violagdao contra mulher

Efetivacdo do projeto Procuradoria da Mulher
Itinerante, para criagdo de Procuradorias
Especiais da Mulher nos municipios potiguares

Producdo, sistematizacao, traducdo e difusdao de
informagbes sobre as mulheres e os problemas
publicos e politicas publicas de género

Cumprida

Cumprida

2024 —
2027

2024 -
2027

2024 —
2027

2024 —
2027

No segundo semestre de 2024 os atendimentos voltados para os
cidaddaos foram executados pela Coordenadoria de Defesa do
Consumidor, Divisdo de Defesa dos Direitos Humanos e Assisténcia
Juridica Popular, Divisao de Programas, Projetos Culturais, Acgdes
Socioambientais e Socioculturais, de Desenvolvimento Humano e Bem-
Estar, Divisao do Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar e
Coordenadoria de Saude e Seguranca do Trabalho. Ressalto que nao
tivemos Assembleia vocé devido as condutas vedadas.

ATENDIMENTOS REALIZADO NO SEGUNDO SEMESTR, SENDO: 34
PSICOSOCIAL, 20 JURIDICO, 31 SERV. SOCIAL.

CRIACAO 04 PROCURADORIAS NO SEGUNDO SEMESTRE, NO
SEGUINTES MUNICIPIOS: AREIA BRANCA, MOSSORO, MACAU, RIACHO
DA CRUZ, ACAO SUSPENSA TEMPORARIAMENTEDEVIDO
AO PERIODO ELEITORAL

ACAO PREJUDICADA PELA NAO IMPLANTACAOO DO OBSERVATORIO.
FORAM REALIZADAS ACOES DE DIFUSAO DE INFORMACOES SOBRE AS
MULHERES E OS PROBLEMAS PUBLICOS, EM 02 DIAS DE PALESTRAS
COM A PROF MARIANA E 1 AUDIENCIA PUBLICA EM ALUSAO AO
OUTUBRO ROSA.



MACRODESAFIO 5 — FORTALECER A COMUNICACAO COM A
SOCIEDADE

Alcance da Comunicag¢ao

Meta 2024 150.000

961.930

Alcang¢ado 2024  961.930

Linha de base -

EVOLUCAO DO INDICADOR

1500000 961.930
1000000
500000 0 65.252 90.500
0 150.000
LINHA DE 1¢ 1¢ 29
150.000 BASE TRIMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
2024 2024 2024
META 2024 RESULTADO ACUMULADO

* Somatorio do Alcance de todos os canais de comunicacao da
ALRN




MACRODESAFIO 5 — FORTALECER A COMUNICACAO COM A

TCP - Taxa de Conhecimento do Publico Meta 2024 5%
Alcancado 2024 N/Q
Linha de base -
EVOLUCAO DO INDICADOR
6 5 5 5
4 @ ®
2 0 0 0 0
0 @ @ ®
LINHA DE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
\ BASE 2024 2024 2024

N/Q —8—PROJEGAO  =—@=REALIZADO

e TCP = n? de cidadaos que conhecem as prerrogativas da
ALRN / Total de cidad3dos pesquisados




MACRODESAFIO 5 — FORTALECER A COMUNICACAO COM A
SOCIEDADE

Engajamento das Midias Sociais
1.738.700 Meta 2024 262.076

’ Alcancado 2024 1.738.700
Linha de base 249.596

EVOLUGCAO DO INDICADOR

1.738.700
2.000.000

852.300
1.000.000
249.596 65.130
0 - 262.076

LINHADE 1° TRIMESTRE 12 SEMESTRE 2° SEMESTRE

2620726 B BASE 2024 2024 2024
_ T
META 2024 RESULTADO ACUMULADO 2¢ SEMESTRE

» Total de acdes de engajamento de todas as midias digitais da
ALRN




MACRODESAFIO 5 — FORTALECER A COMUNICACAO COM A
SOCIEDADE

SITUAGAO DAS 3 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

B CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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Diretoria de
Comunicagao
Institucional

Diretoria de
Comunicacao
Institucional

Diretoria de
Comunicacao
Institucional

Ampliar canais de comunicacao Cumprida 2024 -
2027
Intensificar interacdo com os Cumprida 2024 —
seguidores 2027
Realizar campanhas educativas e Cumprida 2024 -
eventos de proximidade com a 2027

sociedade

MACRODESAFIO 5 — FORTALECER A COMUNICACAO COM A

UNIDADE INICIATIVAS ESTRATEGICAS CUMPRIMENTO | PRAZO | MEDIDAS TOMADAS
RESPONSAVEL

Realizado com busca constante na divulgacao
de agdes em canais digitais.

Monitoramento e gerenciamento realizado
pela agéncia diariamente objetivando a
integracao de novos seguidores.

Campanha Educativa sobre o Capacitismo.




PERSPECTIVA

— PROCESSOS
INTERNOS




Wi oo | MACRODESAFIO 6 — APRIMORAR A GOVERNANCA E O ALINHAMENTO
| ESTRATEGICO ENTRE AS AREAS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

indice de governanca publica Meta 2024 0,650
Alcancado 2024 0,584
/ Linha de base 0,537
EVOLUCAO DO INDICADOR
07 0,65 0,65 0,65
0,537 C O
8:2 ./:_ — -
04 0,537 0,537 0,573 0,584
0,3
0,2
0,1
0
LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
O, 5 84 2024 2024 2024

«=@=PROJECAQ ==@==REALIZADO

* O indice de governanca publica (iGovPub) trabalha com uma escala de
avaliacao de 0 a 1, classificadas em 4 faixas: Nivel inexpressivo, 0 a <
0,149; inicial, 0,150 a < 0,399; intermediario, 0,400 a < 0,699;
aprimorado, 0,700 a 1.



o samea: | MACRODESAFIO 6 — APRIMORAR A GOVERNANCA E O ALINHAMENTO
ESTRATEGICO ENTRE AS AREAS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

SITUAGAO DAS 11 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA




Diretoria Geral e
Escola da
Assembleia

Escola da
Assembleia

Diretoria Geral e
Assessoria de
Planejamento

MACRODESAFIO 6 - APRIMORAR A GOVERNANCA E O ALINHAMENTO
ESTRATEGICO ENTRE AS AREAS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Instituicdo da Academia de Exceléncia em
Gestdo Publica

Elaboracao do Plano Anual de Formacao e
Aperfeicoamento

Formalizagdo de modelos de gestao da
ALRN (2024-2026)

Nao iniciado

2024

2024 -
2027

2024 —
2026

Ficou decidido pela Diretoria Geral que a contratacao
nao seria feito em 2024. Sendo assim, foi previsto
crédito orcamentario na LOA 2025 para este
investimento.

O planejamento das a¢des educacionais de 2024 nao
foi publicada, apenas feito para o acompanhamento
interno. Quanto ao planejamento de 2025 foi iniciado
em dezembro/2024, mediante reunides internas,
pesquisa junto aos gabinetes e envio do Memorando,
consultando os setores administrativos da ALRN.

No primeiro semestre de 2024, a Assessoria de
Planejamento trabalhou na elabora¢ao do Plano de
Gestao de Riscos, que sera publicado no segundo
semestre do mesmo ano.




o7 s | MACRODESAFIO 6 — APRIMORAR A GOVERNANGA E O ALINHAMENTO
| ESTRATEGICO ENTRE AS AREAS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

UNIDADE INICIATIVAS ESTRATEGICAS CUMPRIMENTO | PRAZO | MEDIDAS TOMADAS
RESPONSAVEL

Diretoria Geral Estabelecimento do monitoramento dos N3o iniciado 2024 - A previsdao para a publicacgdo dos manuais de
N 2027 , ,
planos de gestdo da ALRN monitoramento é para o 22 semestre do corrente
ano.
Ereier Cert e Implantagdo do sistema de atendimento 2024 O processo de implantacdo do sistema estd em sua
Ouvidoria idad3 . . . .
elo @lelElezo fase final, aguardando cumprimento pela Diretoria de
Tecnologia

Escolada Assembleiae  |nstituicdo do Programa de Integridade e N30 iniciado 2024 Em processo de analise dos responsaveis
Controladoria Compliance

Assessoria de Elaborar o Plano de Gestdo de Riscos 2024 O Plano de Gestdo de Riscos estd em fase de

Planejamento

aprovacao pela alta administracdo. Apds isso sera
publicado no Diario Oficial Eletronico da ALRN.




I
& wamew: | MACRODESAFIO 6 — APRIMORAR A GOVERNANGA E O ALINHAMENTO
| ESTRATEGICO ENTRE AS AREAS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Escola da Assembleia  Elaborar o Plano Estratégico da Escola da Assembleia 2024 A minuta do Plano Estratégico da Escola precisa passar por uma
revisdo gramatical e diagramacao para ser apresentado a Mesa
Diretora. Em outubro/2024, o referido Plano foi apresentado ao
Comité de Governanca da ALRN. Considerando que a aprovacao,
ocorreu no final do ano, ndao houve tempo habil para contratar
uma prestador de servigo para a execugao naquele ano.

Asse;soria de Estruturar escritdrio corporativo de processos e Nﬁo iniCiadO 2024 - De acordo com o planejamento setorial, apds a publicacdo da

Planejamento projetos 2027 Resolucdo n2 80/2024, no segundo semestre do corrente ano, a
Assessoria de Planejamento dara inicio aos estudos para
estruturar o escritdrio corporativos de processos e projetos.

Assessoria de Monitorar e apoiar a execugdo da estratégia Cumprida 2024 - No primeiro semestre de 2024 foi realizado o monitoramento da

Pl 21 et 2027 estratégia para o primeiro trimestre de 2024, com a realizac3o da
Reunido de Analise da Estratégia - RAE, onde foram apresentados
os resultados ao Comité de Governanga.

Escola da Assembleia ~ Monitorar o Plano Estratégico da Escola da N3o iniciado 2024 - Aguardando a publicacdo do Plano de Estratégico da Escola no
Assembleia 2027 diario eletronico da ALRN. Na reunido de outubro/2024, o Comité
de Governanga da ALRN deliberou que o citado plano seja

monitorado trimestralmente.




o o MACRODESAFIO 7 — ELEVAR O NIVEL DE MATURIDADE EM
| GOVERNANCA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ

iGestTI Meta 2024 0,350
Alcancado 2024 0,442
Linha de base 0,191

EVOLUGAO DO INDICADOR

0,5 0,442

0,387
0,4
0,35 ® 0,35
0,3
0,191 0,21
0,2

0,442

0
LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 2024 2° SEMESTRE 2024
2024

* O indice de capacidade em gestdo de Tl (iGestTl) trabalha com uma
escala de avaliacdo de 0 a 1, classificadas em 4 faixas: Nivel
inexpressivo, 0 a £ 0,149; inicial, 0,150 a < 0,399; intermediario, 0,400
a <0,699; aprimorado, 0,700 a 1.

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO



MACRODESAFIO 7 — ELEVAR O NiVEL DE MATURIDADE EM
GOVERNANCA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

SITUAGAO DAS 6 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA




Rio Grande do Norte

N Assembleia 'I‘..egis_la(iva

oria de P

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

Diretoria de
Gestao
Tecnoldgica

MACRODESAFIO 7 — ELEVAR O NIVEL DE MATURIDADE EM
GOVERNANCA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ

Atualizar o plano de governanca de TIC
periodicamente, de acordo com uma
analise de resultados dos anos anteriores

Estabelecer um processo de
acompanhamento da execucao do Plano
de Governanca de Tl

Atualizar periodicamente a Politica
de Seguranca da Informacao

Gerir niveis de servicos de Tl em
sistemas proprios

Elaborar e instituir Politica de Seguranca
da Tecnologia da Informacao

Monitorar a Politica de Seguranca da
Tecnologia da Informacao

2024 —
2027

2024 -
2027

N3ao iniciado

2024 -
2027

Nao iniciado

2024 -
2027

2024

N3o iniciado 2024-
2027

Os niveis de servico dos sistemas proprias da instituicao vem
sendo geridos, através de definicdao de sua criticidade e nivel
de disponibilidade, além do uso de ferramentas de
monitoramento.

1. Documento elaborado e aprovado internamente.
Aguardando a institucionalizagcdao da Politica de Seguranca da
Informacao.



Rio Grande do Norte

Assembleia Legislativa
A oria de Pl j (]

IASA - indice de Acompanhamento da

MACRODESAFIO 8 — DESENVOLVER POLITICAS DE ESG COM FOCO NO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

. . 8 202 1
Sustentabilidade da Administrag3o Meta 2024 >
Alcancado 2024 1,45
Linha de base 1,3

EVOLUGCAO DO INDICADOR

16 1,5 1,5 1,5
1,5 = °
1,4 13

1,3

1,2 1,3 1,3

LINHADE BASE 1 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
4 5 2024 2024 2024
]

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO

1,44 1,45

« IASA = (PLS + ENERGIA + AGUA + ACESSIBILIDADE + IN2 + PAPEL + CSS + CPS +
MOB + CAPACITACAO + PROGRAMAS) / 11;

* O IASA trabalha com uma escala de avaliacao de 0 a 3, classificadas em 3 faixas:
Nivel Vermelho, 0 a <1: faixa inferior; Amarelo, 1 a <2: faixa intermediaria;

Verdei 2 a 3: faixa suierior.



MACRODESAFIO 8 — DESENVOLVER POLITICAS DE ESG COM FOCO NO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

SITUAGAO DAS 3 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA




]
i# weze: [ MACRODESAFIO 8 — DESENVOLVER POLITICAS DE ESG COM FOCO NO
| DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Diret.Otjia - Ela boragéo do Plano de Logl'stica 2024 Para elaboracdo do PLS, as seguintes a¢Ges foram executadas durante o
Administrativa e , 1° semestre:
Financeira Sustentavel (PLS)

1)Revisdo bibliogréfica:

ePesquisa e anadlise das principais bibliografias que abordam o tema
PLS;

eEstudo do “Roteiro de Elaboracdo de Planos de Logistica
Sustentavel” elaborado pelo Senado Federal;

eConsulta aos principais PLSs ja elaborados por outros drgaos
(Senado Federal, TRT-SP, entre outros).

2)Constituicdo de Grupo de Trabalho para elaboracdo do PLS. Portaria
n° 63/2024, ampliado pela Portaria n°® 142/2024;

3)Participacdes, pelos membros do Grupo de Trabalho, em cursos
relacionados aos temas sustentabilidade na administracdao publica e
elaboracdo de planos de logistica sustentavel (Rede Legislativo
Sustentdvel parceria ENAP);

4) Realizadas 3 reunides do Grupo de Trabalho;

5) Agendada visita técnica ao Senado Federal, Camara dos Deputados e
Tribunal de Contas da Unido para conhecer os Plano de Logistica
Sustentavel desses o6rgdos, o processo de elaboracdo e as acoes
implementadas por eles.



MACRODESAFIO 8 — DESENVOLVER POLITICAS DE ESG COM FOCO NO

EN
UNIDADE INICIATIVAS ESTRATEGICAS CUMPRIMENTO | PRAZO | MEDIDAS TOMADAS
RESPONSAVEL
Di i =2 ~ e o o
A::Irr?:iirils?crativae Implementagao . Nao InICIadO 2025
Financeira acompanhamento do PLS
PG Acompanhamento do PLS em N30 iniciado 2026-

Administrativa e

Financeira 2026 e 2027 2027
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MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

iGestPessoas
Meta 2024 0,200

Alcancado 2024 0,318
Linha de base 0,181

EVOLUCAO DO INDICADOR

035 0,318 0,318

0,3
0,25 0,181 0,181
0,2 o—o-> ® 02

0,15

0,318 005

0
LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024

* O indice de capacidade em gestdo de pessoas (iGestPessoas) —e—PROJECAO  —8—REALIZADO
trabalha com uma escala de avaliacao de 0 a 1, classificadas
em 4 faixas: Nivel inexpressivo, 0 a £ 0,149; inicial, 0,150 a <
0,399; intermediario, 0,400 a £ 0,699; aprimorado, 0,700 a 1.
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MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

IGestOrcament Meta 2024 0,942

Alcancado 2024 0,942
Linha de base 0,942

EVOLUGAO DO INDICADOR

1,02 1

1
0,98
0,96 0,942 0,942 0,942 0,942
0,94 o o

0,92

0,942
0,9
* O indice de capacidade em gestdo orcamentdria (iGestOrcament) e e e
trabalha com uma escala de avaliacdo de 0 a 1, classificadas em 4 ——PROJECAO  =—@=REALIZADO
faixas: Nivel inexpressivo, 0 a < 0,149; inicial, 0,150 a < 0,399;

intermediario, 0,400 a <£0,699; aprimorado, 0,700 a 1.
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MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

IGESTCONTRAT

Meta 2024 0,459
Alcancado 2024 0,609

Linha de base -

EVOLUGCAO DO INDICADOR

0,569 0,596 0,609

0,6 0,459 —— ——0
m;:: 0459 ® 0,459

0,609

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE =~ 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024

* O indice de Gestdo de Contratacdes (IGESTCONTRAT) trabalha com TOTPROIECRO. e REALIZADO
uma escala de avaliacdo de 0 a 1, classificadas em 4 faixas: Nivel
inexpressivo, 0 a £ 0,149; inicial, 0,150 a < 0,399; intermediario, 0,400
a <0,699; aprimorado, 0,700 a 1.



“.| MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

Meta 2024 85%
Alcancado 2024 N/Q
Linha de base 82,5%

TCI - indice de Satisfagio da Comunicagdo Interna

EVOLUCAO DO INDICADOR

100 82,5 85 85 85

~ :z\*"
|\|/Q . N S

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO

e TCl = Total de servidores satisfeitos / Total de servidores
pesquisados




'| MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

SITUAGAO DAS 14 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

B CUMPRIDA

m PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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Diretoria de Gestao
de Pessoas (DGP)

Diretoria de Gestao
de Pessoas (DGP)

Diretoria de Gestao
de Pessoas (DGP)

Diretoria de Gestao
de Pessoas (DGP)

MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

Instituir Politicas de Gestdao de Pessoas

Definir dimensionamento da forga de trabalho
setorial

Definir matriz de competéncias recomendadas
para gestores

Definir matriz de competéncias recomendadas
para demais cargos

2024

2024 - 2025

2026 — 2027

2026 — 2027

Apds os estudos, estamos compilando os normativos
e informacbes sobre gestao de pessoas para
elaboracdao da Politica. A politica sera instituida em
2025 quando finalizada a elaboracdo do plano
estratégico de Gestao de Pessoas (PEDGP) , pois essa
iniciativa cumprira também uma ac¢ao do PEDGP.

Esta sendo definido pela CDHO e DGP. O questionario
esta elaborado, aguardando inicio da pesquisa in loco
setorial.

J& foram definidos competéncias que serao
sugeridas. A DGP estd em processo de analise, haja
vista que a divulgacao sera dentro da Politica de
Gestao de Pessoas, prevista para 2025

Ja foram definidos competéncias que serao
sugeridas. A DGP esta em processo de analise, haja
vista que a divulgacao sera dentro da Politica de
Gestao de Pessoas, prevista para 2025



¥ Rio Grande do Norte
N Assembleia Legislativa

"= | MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

Diretoria de Gestao Definir processo para mobilidade horizontal 2024-2027  Estudos foram realizados, estamos em standbye

de P DGP ~ 4o

@ Pemezs (Pe] aguardando a conclusao do Plano Estratégico de
Gestao de Pessoas- PEDGP

Diretoria de Gestao Elaborar Plano de Gestdo de Pessoas 2024 Iniciamos por meio do processo eletrébnico n

212 bresssens (e 1216/2024-78 a solicitagdo de contratacdo da
empresa para Elaboracao do PEDGP que serd
publicado em mar¢o/2025.

Diretoria de Gestado Monitorar Plano de Gestdo de Pessoas N3o iniciado 2024-2027  Gard iniciado apés a eIaborac;éo do Plano.

de Pessoas (DGP)

Coordenadoria de Estabelecer metas formais de economia 2024 -2027 a) Melhoria nas préticas contébeis;

Planejamento e de financeira ~ .

el b) Implantacdao de novos sistemas SIGEF e SOFC;

Execucgao ) . )

Orcamentaria e c) Estimulo a novas tarefas realizadas pelos

Financeira contadores, incentivando o estudo e atualizagao das
normas contabeis aplicadas ao setor publico
d) Comprometimento da equipe com a execucao
orcamentaria e financeira

Diretoria de Auxiliar diretorias e coordenadores em suas Cumprida 2024 -2027 Cumprida diariamente de acordo com a demanda de

Comunicagao demandas comunicacionais com seus diversos o B S

Institucional publicos :
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Coordenadoria de Compras e
Patriménio

Coordenadoria de Compras e
Patriménio

Coordenadoria de Compras e
Patrimoénio

Coordenadoria de Compras e

Patrimonio

Coordenadoria de Compras e
Patriménio

MACRODESAFIO 9 — BUSCAR A EXCELENCIA NAS PRATICAS DE GESTAO

Elaborar anualmente um plano de
capacitagao voltado ao desenvolvimento
das aptidGes dos gestores e colaboradores
da drea de contratagdes, com foco no
perfil profissional e as competéncias

Implementar critérios de sustentabilidade
em todas as fases das contratagdoes

Criar politica interna para selecao de
fornecedores

Estabelecer riscos nas

contratagdes

a gestao de

Desenvolver politicas de contratacdes
publicas sustentaveis de acordo com o
IASA

Cumprida
Nao iniciado

Cumprida

2024 — 2027

2024 - 2027

2024 — 2027

2024 - 2027

2024 — 2027

A proposta do plano de capacitacdo ndo se realizou no ano de 2024. No
que tange as sugestOes de capacitacdo na darea de contratagoes,
enviadas para a Escola da ALRN no inicio do exercicio de 2024, informa-
se que foram parcialmente atendidas. Para 2025 a sugestao de plano
de capacaitagdo esta em fase de conclusao e sera enviado a DIAF, para
analise e posterior envio a Diretoria de Gestdo de Pessoas, dada sua
competéncia instituicional, e a Escola da Assembleia. Lembra-se que o
levantamento do perfil profissional dos setores e servidores, ndo se
trata da competéncia da CCP.

Atualmente todas as contratagdes tem cldusulas de sustentabilidade
nos Termos de Referéncia, editais de licitacdo e contratos da ALRN.

Em estudo proposta de regulamentagdo ou criagdo de manual que
englobe o tema.

Todos as contratos estdo sendo formalizados com cldusulas de
salvaguarda e exigéncia de garantias, estas em contratos especificos.
Além do mais, para cada pedido formalizado esta sendo efetuada a
analise de risco daquela contratacao.

A CCP tem utilizado o guia de contratagGes sustentaveis da AGU para
implementar praticas de contratagdes sustentdveis, enquanto a Casa
nao elabora uma politica interna de sustentabilidade. Através de
Portaria foi criada uma comissdao para propor regulamentacao interna
sobre o tema.






A\ INFRAESTRUTURA

IVIACRODESAFIO 10 = MIODERNIZAR £

TM - Taxa de Mitigacao de Incidentes de
Seguranc¢a Cibernética

Meta 2024 0,90

Alcancado 2024 100%
Linha de base -

EVOLUGCAO DO INDICADOR

12 1 1

1
0,8
0,6
0,4
02

0

100%

—.—PROJECZ\O «=@=-=REALIZADO
* Tm=le/I

Onde:

* Tm: Taxa de Mitigacao

* le: incidentes evitados

* |: quantidade total de Incidentes

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 2024 22 SEMESTRE 2024
2024



—

ODe

TR - Taxa de Resolu¢oes de Chamados para
Problemas em Equipamentos de Infraestrutura

« TR=Cr/C
Onde:
e TR: taxa de resolucao

100%

* Cr: quantidade de chamados resolvidos
e C:quantidade total de chamados abertos

r)
J

LN

N

{ \
Q 9

IN

FRAESTRUTURA

Meta 2024 0,95

Alcancado 2024 100%

Linha de base -

EVOLUCAO DO INDICADOR

29 SEMESTRE
2024

LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE

2024

12 SEMESTRE
2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO



T s MACRODESAFIO 10 - MODERNIZAR A INFRAESTRUTURA

JECNOLOGICA COVI FOCO EIVI DEGURANCA

nlal

TP - Taxa de Observancia do Prazo de Resolugoes de

chamados Meta 2024 0
Alcancado 2024 0,006
Linha de base -
0,35 0,3062
0,3
0,25
0,2
0,15
0,1
0,05 0 0 0 906
0 { 4
O, O O 6 LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
I 2024 2024 2024
—.—PROJECZ\O «=@==REALIZADO
e TP=(Pe-T)/Pe

Onde:

TP - Taxa de Observancia do Prazo

* Pe - Prazo estipulado para cada um tipo especifico de chamados
e T-Tempo utilizado para resolver o chamado
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TD - Taxa de Disponibilidade de Recursos de Sistemas
Criticos (orcamentario-Financeiro, E-legis, Recursos
Humanos, Legis-PAD e Rede)

Meta 2024 0,95
Alcancado 2024 100%

Linha de base -

EVOLUGCAO DO INDICADOR

1,2 1 1

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

LINHA DE BASE 1° TRIMESTRE 1° SEMESTRE 22 SEMESTRE
2024 2024 2024

100%

«=@==PROJECAQO ==@==REALIZADO

« TD=(Hd/D)/(24)

Onde:

* TD - Taxa de Disponibilidade

 Hd - Quantidade de horas com servicos disponiveis no periodo
* D - Quantidade de dias no periodo



B o MACRODESAFIO 10 - MODERNIZAR A INFRAESTRUTUR?

SITUAGAO DAS 4 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

B CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA




¥ Rio Grande do Norte
Assembleia Legislativa
A yria de Planej

Coordenadoria Construgéo da Sala Segura 2024 — Qs projetoslpa?ra a infraes_trutL_Jra tlsica da Sala Segura, que ab?rFalm 0s
de sistemas elétricos e de climatizag¢dao, foram elaborados pela Divisao de

2025 Arquitetura e Engenharia. Entretanto, a elaboracdo do projeto técnico
Infraestrutura e para contratacdo e instalacdo dos equipamentos de Tl ficard a cargo da
Apoio Logistico Diretoria de Gestdo Tecnoldgica.

Diretoria de Elaborar  plano  tatico de N3o iniciado 2024  Ainda ndo houve oportunidade de se iniciar
Gestao seguranca de Tl esse trabalho.
Tecnologica

Diretoria de Estabelecer processos de gestdao N3 iniciado 2024 -
Gestao da seguranca da informacao 2026
Tecnoldgica

Diretoria de Monitorar o plano tatico de N3 iniciado 2024 -
Gestao seguranca de Tl (2024-2027) 2027
Tecnoldgica




e | MJACRODESAFIO 11 — REESTRUTURAR AS INSTALACOES FISICAS CO

FOCO EM INOVACAO

Meta 2024 17,90%
Alcancado 2024 9,78%
Linha de base -

Taxa de Execuc¢ao do Planejamento de Obras
de Engenharia

EVOLUGCAO DO INDICADOR
\ 20 17,9 17,9 17,9
° °

15

10

; 0
9 ) 8 LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE

2024 2024 2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO

e Comparativo entre % planejado e executado por
etapa do Plano de Obras de Engenharia



s | MACRODESAFIO 11 — REESTRUTURAR AS INSTALACOES FISICAS COM
FOCO EM INOVA Jf
Taxa de Satisfagcdo do Usuario no Meta 2024 +10%

Espaco Fisico

Alcancado 2024 71%

Linha de base -

EVOLUCAO DO INDICADOR

60
40
20
0 0 0 0
O 0 @ @ @
; LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
0 2024 2024 2024

«=@=PROJECAQ ==@==REALIZADO

e TSEF = Total de servidores satisfeito / Total de
servidores pesquisados



pamene [ MACRODESAFIO 11 — REESTRUTURAR AS INSTALACOES FISICAS COM
FOCO EM INOVACAOD

Meta 2024 80%

Alcancado 2024 50%
Linha de base -

Taxa de Execucao do Plano de Manutencao
Predial

EVOLUCAO DO INDICADOR

100 80 80 80
80 ® .
60 50
40 20 30
20 0

O LINHA DE BASE 12 TRIMESTRE 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
O 2024 2024 2024

=@=PROJECAO ==@==REALIZADO

* Comparativo entre % planejado e executado do Plano de Manutencgao
Predial




i oo [VIACRODESAFIO 11 — REESTRUTURAR AS INSTALACOES FiSICAS COM

FOCO EM INOVACAO

SITUAGAO DAS 8 INICIATIVAS NO MACRODESAFIO

B CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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Divisdo de Arquitetura
e Engenharia

Divisdao de Arquitetura
e Engenharia

Divisdo de Arquitetura
e Engenharia

Melhorar a eficiéncia energética

Implementar espacos colaborativos e
laboratérios de inovacao

Aprimorar a iluminagdo dos ambientes de
trabalho (iluminacdo natural e painéis de LED)

2024 —
2027

2024 —
2027

2024 —
2027

Todos os projetos atualmente desenvolvidos pela Divisdo de Arquitetura ja
nascem visando a melhoria da eficiéncia energética.

Os projetos dos novos Anexos (Vigario Bartolomeu e do Contorno), que passarao
por reforma e ampliagdo em breve, estdao equipados com sistema de captagdo de
energia solar e BMS (Building Management System - Sistema de Gestdo de
Edificios), com objetivo de gerenciar o consumo de energia da edificagdo.

O Anexo do Contorno também contara com sistemas para reuso de aguas
pluviais.

Em relagdo ao Palacio José Augusto, edificacdo sede deste Poder Legislativo, o
projeto para reforma e ampliagao também seguird essas premissas.

Os projetos dos novos Anexos (Vigario Bartolomeu e do Contorno), que passarao
por reforma e ampliagdo em breve, ja contemplam espagos colaborativos e de
inovacao.

Alguns projetos desenvolvidos para a Escola da Assembleia também possuem
previsdo para esses tipos de ambientes.

Em relagdo ao Paldcio José Augusto, edificagdo sede deste Poder Legislativo,
esses espagos serdo criados a medida em que as obras forem finalizadas e
setores forem relocados, liberando novos espagos para a construgdo desses
ambientes.

Todos os projetos desenvolvidos pela Divisdo de Arquitetura e Engenharia
priorizam a iluminagdo natural, sempre que possivel, e ja contemplam luminarias
tipo painéis de LED.

Todos os setores que estdo passando por reformas e/ou manutenc¢do no Palacio
José Augusto recebem luminarias tipo painéis de LED, aumentando a eficiéncia
energética e o conforto da edificagdo.

Recentemente foram adquiridas 300 luminarias desse tipo para a substituicdo
das antigas luminarias que estdo instaladas no prédio (Processo administrativo
000989/2023-56).
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Divisdo de Arquitetura
e Engenharia

Divisdo de Arquitetura
e Engenharia

Divisdao de Arquitetura
e Engenharia

Melhorar a acessibilidade e
mobilidade das edificacdes

Implementar Grupo de Trabalho para
acompanhamento da fase interna da licitacao

Planejamento de relocacao de
setores durante as obras

Cumprida

2024 —
2027

2024 -2027

2024 -2027

Os projetos dos novos Anexos (Vigario Bartolomeu e do Contorno), que
passarao por reforma e ampliagdo em breve, foram desenvolvidos seguindo a
legislagdo referente a acessibilidade (NBR9050).

Alguns projetos desenvolvidos para a Escola da Assembleia também possuem
previsdo para esses tipos de ambientes.

Em relagao ao Palacio José Augusto, edificacao sede deste Poder Legislativo,
serao necessarias intervengdes estruturais que sé serao realizadas durante a
obra de reforma e amplia¢do da edificagdo.

Para o acompanhamento da fase interna da licitacdo para contratagdo da
obra do Anexo Vigario Bartolomeu, foi formada uma comissdo
multidisciplinar, composta por servidores da Coordenadoria de Infraestrutura,
Logistica e Sustentabilidade, da Diretoria Administrativa e Financeira e da
Divisdo de Planejamento das Contratagdes.

Do mesmo modo, uma nova comissao multidisciplinar foi formada para o
planejamento da contratacdo para a execug¢do do futuro Anexo do Contorno,
atualmente em desenvolvimento.

A relocagdo dos setores estd sendo feita conforme o cronograma de execugdo
das obras.

Alguns espagos foram reformados para poder abrigar provisoriamente alguns
setores (gabinetes provisorios e salas do Edificio Ouro Branco). Outros, como
o espaco do Memorial da Cultura e do Legislativo Potiguar, por exemplo,
serao utilizados com a entrega da obra do Solar Tavares de Lyra.

Apds a obra do Anexo - Vigdrio Bartolomeu, outros setores como, por
exemplo, Tv Assembleia, Radio Assembleia, Diretoria de gestdo tecnoldgica,
disponibilizara alguns espagos para realocacdo de outras unidades
administrativas.



¥ Rio Grande do Norte
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N Assembleia Legislativa
0

Coordenadoria de
Infraestrutura e Apoio
Logistico

Coordenadoria de
Infraestrutura e Apoio
Logistico

Elaboracao do plano de
predial

Monitoramento do
manutencao predial

manutenc¢ao

plano

de

Cumprida

2024

2024 —
2027

A elaboracdao do Plano de Manutencdo Predial (PMP) foi
finalizada. A elaboracdo do Plano abarcou os servicos
hidraulicos, elétricos, civis e mecanicos que sao executados
por mao-de-obra terceirizada. O PMP engloba as atividades
de sistema pintura interna e externa, pisos, paredes, tetos,
esquadrias, coberturas, forros, alvenaria, dedetizacao,
confecg¢ao de carimbos automaticos e de madeira, copias de
chaves, abertura de fechaduras e troca de segredo,
instalacdes hidrossanitarias, caixa de gordura, fornecimento
de agua pela CAERN, servico de higienizacdo dos
reservatorios de d4gua, iluminacdao e tomadas, portdes
eletrénicos, fornecimento de energia pela COSERN,
subestacdo abaixadora de 1500 KVA, geradores, elevadores,
plataforma de acessibilidade, aparelhos de ar condicionado,
motobombas e geradores.

O PMP teve sua elaboracao concluida. Nesse viés, tera inicio
sua execucao e monitoramento de suas atividades, visto que
o monitoramento do Plano é vinculado a sua elaboracao.



SITUACAO GERAL - 22 SEMESTRE 2024

SITUACAO DAS INICIATIVAS SITUACAO DAS INICIATIVAS
12 SEMESTRE 22 SEMESTRE

® CUMPRIDA m CUMPRIDA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA

B PARCIALMENTE
CUMPRIDA

= NAO INICIADA
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RESULTADO DAS INICIATIVAS POR UNIDADE

Diretoria-Geral

Diretoria Administrativa e Financeira
Diretoria Legislativa

Diretoria de Gestdo Tecnoldgica
Diretoria de Politicas Complementares
Diretoria de Comunicagao Institucional
Ouvdoria

Controladoria

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas
CEFO

Coordenadoria de Compras e Patrimdnio
Divisdao da Arquitetura e Engenharia
Coordenadoria de Infraestrutura e Apoio Logistico
Assessoria de Planejamento

Comissdo de Finangas e Fiscalizagao

Procuradoria Especial da Mulher

Escola da Assembleia

o

2

IS

6

(o]
=
o
=
N

14

B Cumprida W Parcialmente Cumprida M N&o Iniciada
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Plano de Gestao de Riscos 2024-2027
e

MONITORAMENTO DO PLANO DE ACAO

Periodo 22 semestre de 2024
el Rl TEEEm . T Eemm



I ——————
R Plano de Gestao de Riscos 2024-2027

A gestao de riscos é o processo de identificar, avaliar, tratar e monitorar
eventos ou situagoes que possam impactar o alcance dos objetivos
organizacionais.




Vantagens da gestao de riscos

Evitar prejuizos: A gestao de riscos ajuda a identificar e a tratar os
riscos que podem afetar a organizagao.

Reduzir custos: Evitar problemas ajuda a reduzir os custos com acdes ﬁv:] Redu 30

corretivas. de GIISWS

*Tomar decisoes mais seguras: A gestao de riscos ajuda a ter uma
projecao dos riscos e ameacas, e das solucdes para cada problema.




Plano de Gestao de Riscos 2024-2027
Vantagens da gestao de riscos

eAumentar a satisfacao dos cidadaos: Uma operacao sem problemas
recorrentes tende a se destacar no sociedade.

*Melhorar a governanga: A gestao de riscos ajuda a melhorar a
governanca e a aprendizagem organizacional.
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o B, Plano de Gestao de Riscos 2024-2027

Quantidade/Percentual de Eventos de Riscos
Por Tipo Principal de Resposta ao Risco

W Critico

B Moderado

219; 54% W Baixo

138; 34%

Resolugdo n2 56/2022

Ato da Mesa n? 2458/2024



T
oo G Plano de Gestio de Riscos 2024-2027

Matriz de Riscos

Quantidade de Eventos de Risco a Partir dos Limiares de Cada Nivel de Risco

PROBABILIDADE

Nivel de Risco Baixa Muito Alta

==0 até

=10

Critico
=>9 ate =10
Grande
=<7 até >9
Medio

==5 ate <7

IMPACTO

Pequeno

==3 ate <5

Insignificante

=>1 ate <3




|
= Plano de Gestao de Riscos 2024-2027

Status das A¢oes do Plano de Gestao de Riscos

® NAO INICIADO NO PRAZO = CONCLUIDO ATRASADO
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Plano de Gestao de Riscos 2024-2027

Risco
Identificacdo do Risco Ineren Plano de Acao
te
Nivel
de
Sub Unidad . . .~ ~ Data do |R bilida- . ~
" ;.)rf)cesso nica ’e Eventos de Risco | Risco Descricao da acao a ,a. 0 |Responsabrida Prazo Situacao atual Status
/ Atividade | Responsavel (1a Inicio de
100)
Diretoria de , . . . o
~ - Plano Estratégico de Contratacdo de uma Por meio do Processo n° 1216/2024-78,
Elaboragao do|Gestao de ; . . . : . .
Plano Pessoas Pessoas desalinhado empresa especializada paral Diretoria de foi contratada a empresa Servicos de
. - . . com o Plano 42,0 fuxiliar na elaboragdo em | jul/24 Gestao de dez/24 (Consultoria Hibrida Ltda objetivando a
Estratégico de[Diretoria . . . ~ e
Pessons Administrativa Estratégico da ALRN conformidade com o Plano Pessoas elaboracdao do Plano Estratégico de
) ) (Horizonte 27) Estratégico da ALRN Gestao de Pessoas.
e Financeira
Os candidatos aprovados no concurso
: : Diretoria de publico da ALRN, realizado em 2022,
Procuradoria- |Aposentadorias por . N
A\ ssessoramento IGeral © forca de Lotacao de novos Gestao de foram convocados e nomeados em 2023
L : . 51,5 [servidores para abr/24 Pessoas e dez/24 e 2024. Além destes, servidores no
juridico Procuradoria |determinacgao do . . . .~
. substituicao. Procuradoria exercicio de cargo em comissdo foram
Legislativa TCE/RN. \ :
Geral. lotados para atender as necessidades das
referidas unidades.
Os ultimos provimentos decorrentes do
concurso realizado em 2022, cujos
: : Diretoria de servidores tomaram posse apos vacancia
Procuradoria- |Aposentadorias por < ~ ~
Lotacao de novos Gestao de dos aposentados, ndo refletem,
Assessoramento |Geral e forca de i . o
- : .. 51,5 jservidores para abr/24 Pessoas e dez/24 mecessariamente, a recomposicao do Atrasado
juridico Procuradoria (determinagao do . . : )
. substituigao. Procuradoria atual Quadro Funcional; necessidade de
Legislativa TCE/RN. ~
Geral. novos estudos para deflagracao de
processo seletivo, visando a diminui¢ao
. do risco.
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T
Plano de Gestao de Riscos 2024-2027

. ~ . Ri ~
Identificacao do Risco S0 Plano de Acao
Inerente
Nivel de Data o
Subprocesso| Unidade . . o~ ~ Responsabilida- . ~
/ Atividade |Responsavel Eventos de Risco (Risco (1 Descricao da acao do de Prazo Situac¢ao atual Status
a 100) Inicio
Procuradoria
Divulgacao de Legislativa,
Procuradorialinformagoes ~ . Diretoria . ) .
Adequacao dos procedimentos ao L Foram realizados ajustes no sistema e-
Assessoramento [Geral e secretas referentes a o . . Legislativa e . ~
L : 60,0 fart. 197, §2°, do Regimento Interno| jul/24 . . dez/24|Legis, de modo que a votagdo tornou-se
juridico Procuradoriajprocessos de Diretoria de .. ) :
D - , da ALRN. - secreta, diminunindo, assim, o risco.
Legislativa |concessdo de titulos Gestao
e honrarias. Tecnologica e
Inovacdo.
. A comunicacao a Diretoria Legislativa
Procuradoria .
: . . sobre a presenca deste Risco no Plano
Divulgacao de Legislativa, - .,
.. - . . de Ac¢ao so ocorreu no inicio de 2025.
Procuradorialinformacgdes ~ . Diretoria ~ o
Adequacao dos procedimentos ao . Nao obstante algumas atualizagdes
Assessoramento (Geral e secretas referentes a o . . Legislativa e . . . . INo
L : 60,0 jart. 197, §2°, do Regimento Interno| jul/24( . . dez/24tterem sido realizadas no sistema e-legis,
juridico Procuradoriajprocessos de Diretoria de - prazo
. - , da ALRN. - tornando secreta a votagao dessas
Legislativa [concessao de titulos Gestao ) .
: , . honrarias, os outros procedimentos
e honrarias Tecnologica e o o :
~ relativos a tramitacdo desse tipo de
Inovacao. . .
proposicao serdo ajustados.
Diretoria de Elaboragao dos Laudos em
Gestio de N3ao cumprimento conformidade com as exigéncias
M o [Pessoas e das adequagoes do e-Social: Programa Diretoria de Os laudos foram elaborados e entregues,
apeamento , sugeridas nos Gerenciamento de Riscos (PGR); ~ inicialmente, em outubro/2024. Apds
de risco a saud [Nucleo de . 44,8 L g , abr/24Gestao de dez/24] . . :
A Qualidade Laudos Técnicos de Programa Controle Médico Saude Pessons revisao, os documentos foram recebidos
de Vida no identificacdo de Ocupacional (PCMSO) e o Laudo em dezembro/2024.
Trabalho riscos na ALRN Técnico das Condigoes do
- Ambiente de Trabalho (LTCAT).
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. ~ . Risco .
Identificacdo do Risco Plano de Acao
Inerente
. Nivel de -
Subprocesso /| Unidade |Eventos de| . .~ ~ Data do| Responsabilida- . ~
. . , . Risco (1 aj Descricao da acao . . Prazo Situacio atual Status
Atividade | Responsavel | Risco 100) Inicio de
Foi criado Grupo de Trabalho para analise das
Criacdo e capacitagao Demonstracoes Contéabeis exigidas na analise da ALRN,
de uma equipe pela Portaria 24/2024-DIAF, DOE 29/02/2024, que
Contratacao multidisciplinar para passou a analisar criticamente a documentacao contabil
Elaboragao de de elaboragdo de TRs; dos licitantes.
termos de refer/Coordenadoriaempresas elaboragdo de Diretoria Além disso, tem-se adotado a pratica de reunides prévias
€ncia para contde que ndo orcamentos; analise de Administrativa e com as areas de licitagdo, engenharia e arquitetura,
ratacdo de Infraestrutura, cumpram o | 74,4 qualificagdo técnica, jul/24  Financeira e dez/25juridica, entre outras para discussoes acerca dos TRs e  [No prazo
obras e servi¢ [Logisticae  [contrato a juridica, econdmica e Procuradoria editais de licitagdes de obras, afim de mitigagdo dos
os de engenhar Sustentabilidade icontento financeira; gestdo e Administrativa riSCos.
1a (técnica, fiscalizacdo de Com o intuito de capacitar o corpo técnico diretamente
prazo) contratos na area de envolvido no processo de contratagdao de obras e servigos
obras e servigos de de engenharia, servidores da Divisdo de Arquitetura e
engenharia. Engenharia (DAE) participaram de cursos de
aperfeicoamento.
N A Resolugao n° 05, de 21/03/2023 (DO-ALERN de
Contratacao o
- - . 22/03/2023) c/c Ato da Mesa n® 2531/2023, de
Elaboragao de de Criacdo e capacitagdo de uma . .
) equipe multidisciplinar para . . 29/12/2023, criaram e regulamentaram, respectivamente,
termos de Coordenadoriagmpresas N . Diretoria . . ~
A - ~ elaboragdo de TRs; elaboragdo .. . a Divisdo de Planejamento das Contratagdes, com
referéncia paraide que nao e orgamentos; anAlise de Administrativa e R .
- (DO SRR, SaEEs B8 : : . atribuicdes de promover pesquisas de mercado,
contratacao de|Infraestrutura, cumpram o | 74,4  (qualificacéo técnica, juridica, jul/24  Financeira e dez/25 . ~ : in
o ’ e condmica e financeira: gestio : fornecendo informagdes sobre a qualidade, a eficiéncia, a
obras e Logistica e contrato a nca ¢ > 8 Procuradoria . . . .
: . e fiscalizagdo de contratos na . padronizagdo e os precos praticados dos diversos tipos de
servicos de  [Sustentabilidade [contento irea de obras e servicos de Administrativa : : :
: . . Vi material e promover seu balizamento para orientar as
engenharia (técnica, engenharia. . . )
compras da Assembleia Legislativa, com potencial
prazo) C e .
diminuicao do risco.
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e Financeira

para a guarda dos bens
materiais

Sustentabilidade e
Coordenadoria de

Compras e Patrimonio

. ~ . Risco ~
Identificacdo do Risco Plano de Acao
Inerente
. Nivel de
Subprocesso| Unidade Eventos de | . .~ . (Data do - . ~
. . , . Risco (1| Descricao da acao . . Responsabilidade | Prazo Situacio atual Status
/ Atividade | Responsavel Risco Inicio
a 100)
Foi efetuado um relatorio circunstanciado sobre
: : as necessidades para armazenamento adequado e
Diretoria ..
o .. . foi informado que todo o estoque do
: A alta direcao da casa Administrativa e : ,
Coordenadoria . : : Almoxarifado sera guardado no Anexo da
precisa entender como Financeira, . .
de Compras e , (. : Galeria, que se encontra em reforma. Segundo foi
Descarte de A Acumulo de necessaria e urgente Coordenadoria de .
Patriménio e . . : : informado pelo Coordenador de Infraestrutura, a [No
bens : : materiais 47,5 |providenciar um jan/24{Infraestrutura, dez/25 .~ . .
. , . [Diretoria . .. . . . previsao do término da reforma do espago ¢ em |prazo
inserviveis .. . [inserviveis ambiente adequado Logistica e . .
Administrativa o abril. Para a Coordenadoria de Infraestrutura
. . para a guarda dos bens Sustentabilidade e . ' . .
e Financeira 2 ) informa que os prédios na rua Vigario
materiais Coordenadoria de , ~
. A Bartolomeu de nimeros 578 e 580, sdo
Compras e Patrimonio :
suficientes para atender as demandas de
materiais, definindo o Status como Concluido.
Diretoria
: A alta direcao da casa Administrativa e
Coordenadoria . : : . C L , PP
de Compras e precisa entender como Financeira, A Assembleia Legislativa esta com dois prédios
Descarte de Patriméflio . Acumulo de necessaria e urgente Coordenadoria de na rua Vigario Bartolomeu de niimeros 578 ¢
bens ) i materiais 47,5 providenciar um jan/24Infraestrutura, dez/25|580, totalizando a area de terreno com 479,46 m?
. .. [Diretoria . . . . . , )
inserviveis .. . [inserviveis ambiente adequado Logistica e e de area construida= 336,17 m?. Sendo
Administrativa

suficiente para atender as demandas de materiais.
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e fornecedores

Consumidor obtenha
acesso a rede de

internet

e Desenvolvimento

de Sistemas)

. ~ . Risco .
Identificacao do Risco ! Plano de Acao
Inerente
Nivel de
Sub / i Eventos d . .~ . |Datad - . ~
" [?rf)cesso Umdac’le Vel? €€ TRisco (1 a| Descricdo da acao a ’a . 0 Responsabilidade | Prazo Situacio atual Status
Atividade |Responsavel Risco 100) Inicio
1. Especializacao do Em 20 de julho de 2024 foi publicada a
~ Inexisténcia de corpo técnico; Resolugao n® 080/2024, que define que a
Manuteng¢ao de . . o : i .
: gerenciamento 2. Disseminagao das Assessoria de Planejamento ira elaborar,
metodologias de . A ~ : . .
~ Assessoria de|que define e boas praticas a gestdo| . . . difundir e manter metodologias para
gestdao de . ~ 47,2 . jul/24{ Diretoria-Geral dez/27 ) . No prazo
. Planejamento|mantem padrdes de projetos; 3. gerenciamento de projetos € processos na
projetos e de N : . ) :
para a gestdo de Disseminag¢do das ALRN. Com isso a Assessoria de
processos . I ~ -
projetos boas praticas a gestao Planejamento vem trabalhando para
de projetos. implantar as metodologias
Disponibilizagdo de . . . 1. Estao sendo disponibilizado alguns
p zag Diretoria de Gestao : g ISP &
aparelho que . dispositivos méveis para uso em
: o s Tecnologica e . . . .
Desenvolvimento Auséncia d possibilite acesso a n - localidades, através da Diretoria
de campanhas e |[Coordenadorial usencia de rede de internet wifi, ovagao : Administrativa. Ademais, estdo sendo
de Defesa do [Internet nas (Coordenadoria de : . , R
programas . ~ de modo que a realizadas parcerias através de camaras de
) . Consumidor e [a¢cOes externas 52,5 . abr/24{Infraestrutura de T1,| dez/24
educativos junto | 10 da Coordenadoria de : vereadores.
I G do Procon Defesa do Coordenadoria de
ssembleld —Imovel Gestdo de Projetos
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. ~ . Risco .
Identificacao do Risco Plano de Acao
Inerente
. Nivel de
Subprocesso / Unidade Eventos de . .~ ~ Data do - . ~
. . , . Risco (1 a | Descricao da acao L . Responsabilidade | Prazo Situacio atual Status
Atividade Responsavel Risco 100) Inicio
A Diretoria-Geral manteve
dialogo direto com o
Diretoria-Geral Secretario de Planejamento do
Diretoria ’ Poder Executivo para mantar
L. : .. . em dias o repasse do
Or¢amentario, Atraso no Monitoramento de Administrativa ¢ duodécimo II)Dara auxilid-lo. a
financeiro, Controladoria  [repasse das possivel ocorréncia . . |Financeira e . : ’
iy 50,0 ~ Imediato . dez/27|Assessoria de Planejamento  [No prazo
contabil e Interna verbas para readequacao Coordenadoria de . :
. ) o L N elaborou relatorios atualizados

patrimonial constitucionais orcamentaria. Execugao .. .
Orcamentéria e diariamente para monitorar e
Firfanceira repasse financeiro. Os atrasos

aconteceram, mas com uma
redugdo no tempo entre um
repasse € outro.
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. ~ . Ri ~
Identificacdo do Risco >0 Plano de Acao
Inerente
. Nivel de -
Subprocesso / Unidade Eventos de . .~ ~ Data do| Responsabili- . ~
. . , . Risco (1 a | Descriciao da acao . . Prazo Situacio atual Status
Atividade Responsavel Risco 100) Inicio dade

A Diretoria Legislativa enviou
um grupo de servidores para
realizar uma visita técnica a

Estruturar a Consultoria Camara dos Deputados, em

(sugere-se Diretoria Brasilia/DF, ocorrida no dia 18

. N aproximadamente 3 Legislativa, de dezembro de 2024. O
: Coordenadoria [Produgao .. ) : .
Consultoria : o profissionais). Diretoria-Geral,| . encontro objetivou entender o |No
. de Consultoria |[legislativa de 56,0 ago/24 . : jan/27 : .
Legislativa L ; . Desenvolver Diretoria de funcionamento do 6rgao de prazo
Legislativa baixa qualidade. . . C

consultas/pesquisas Comunicagao Consultoria, viabilizando a

publicas com a Institucional. implementa¢do da Consultoria

populacao. Legislativa no ambito desta

Casa, conforme previsto nos
artigos 124 e seguintes da
Resolugao n® 80/2024.
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. ~ . Risco ~
Identificacao do Risco Plano de Acao
Inerente
Nivel de
Subprocesso / Unidade Eventos de . . - ~ Data do - . ~
[? . , . Risco (1 a | Descricao da acao , . Responsabilidade | Prazo Situacio atual Status
Atividade Responsavel Risco 100) Inicio
1) Capacitagao sobre
0s convénios, o
~ . . A capacitacdo encontra-se na
Elaboragao de inclusive com : : :
) . Diretoria fase de planejamento. Com
minutas de Trabalhar com convites a outros . . ~
) ) . . o Administrativa e relacdo a ARP, em 2023, a
termos Coordenadoria  |instrumentos 6rgaos, reunioes . . .
: . o 1s . Financeira, ALRN publicou o Ato da Mesa
contratuais, de Compras e  |contratuais 40,4  periodicas com jun/24 . . dez/27| No prazo
- A : . ) : Diretoria-Geral e n°® 2532, na qual regulamenta o
convénios e Patrimonio provenientes de equipe da Diretoria- . . ~ . :
. n - Diretoria de Gestao sistema de Ata de Registro de
outros outros 0rgaos. Geral da Presidéncia; A
N de Pessoas Precos no ambito desta Casa
congeneres 2) Regulamentar .
< Legislativa
assunto de adesdo a
ARP.
Os Pregoeiros da Casa ja
: : assaram a adotar o cadastro
Diretoria-Geral, P
: de reserva de fornecedores.
Fornecedor Procuradoria Geral,
: : Contudo, estes (fornecedores)
Controle de bens . |descumpre Diretoria . .
. .. Coordenadoria : . . precisam aceitar fazer parte do
patrimoniais prazos de Adotar o sistema . Administrativa e
e g s de Compras e 61,5 jul/24 . . dez/27 |cadastro de reserva, com o No prazo
(mobiliario e Patriménio entrega ou cadastro de reserva Financeira e eco DIODOSto hela empresa
imobiliario) desiste do Coordenadoria de prego prop P p
~ que ofertou o menor valor, o
pregao. Compras e C
S que vem inviabilizando o
Patrimonio

sucesso da formacgao do

cadastro.
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. ~ . Ri ~
Identificacdo do Risco >0 Plano de Acao
Inerente
Nivel de
Sub Unidade . ) .~ . | Data do - . ~
" I.)r?cesso ! , Eventos de Risco [Risco (1 a| Descricao da acao , . |Responsabilidade| Prazo Situacao atual Status

/ Atividade| Responsavel 100) Inicio

Sugere-se que a

Ouvidoria solicite,

eriodicamente, a : : . .
~ perioc ’ Diretoria Considerando que esta demanda foi
Prestacao Atraso na revisao da carta de C . . , ~ .
: .. : Legislativa , incluida no Plano de Acao da unidade
de Coordenadoria [atualizacao da carta servigo dos setores . S : : C . ~
) . : Coordenadoria de Ouvidoria, a Diretoria Legislativa informa [Nao
informagdes | de Suporte de servigos da 47,2 |desta Casa ago/24 ago/25 . .. .
i 1s C g . C Suporte que nenhuma solicitacdo para atualizagdo [iniciado
ao publico |Legislativo Diretoria Legislativa, de modo S : . : ,
L : . Legislativo e da Carta de Servigos foi recebida até o final
em geral Legislativa. que a Diretoria oy
C Ouvidoria de 2024.

Legislativa possa

planejar a atualizagao

de seu documento.

Sugere-se que a

Ouvidoria solicite,

periodicamente, a

~ revisdo da carta de Diretoria
Prestagao AUESDRY servigos dos setores Legislativa
de Coordenadoria jatualizacdo da carta ¢ & . Aguardando revisao da Carta de Servico
) . : desta Casa Coordenadoria ~ .,
informagdes | de Suporte  |de servicos da 47,2 L ago/24 ago/25 |quanto a restruturagdo do organograma ja |No prazo
e L. : ) Legislativa, de modo de Suporte -
ao publico |Legislativo Diretoria : . C em curso e consequente conclusao.
. que a Diretoria Legislativo e

em geral Legislativa. . L

Legislativa possa Ouvidoria.

planejar e encaminhar

a atualizagdo de

seu documento.
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. . . Ri n
Identificacao do Risco 15€0 Plano de Acao
Inerente
Nivel de
Subprocesso / Unidade Eventos de . .~ - Data do eye . ~
" p . ! , M . Risco (1 a| Descricao da acao , . Responsabilidade| Prazo Situacio atual Status
Atividade Responsavel Risco 100) Inicio
Diretoria Geral, Durante todo
Diretoria semestre a ALRN fez
. Elaborar calendario Administrativa e reunioes entre oS
Coordenadoria . . :
Controle e N Falta de de trabalho entre os Financeira, setores envolvidos e
de Execucao . - : .

acompanhamento Orcamentria e integragao entre poderes para efetivar Coordenadoria de os representantes do
de resultados da e ) 0s sistemas a migragao dos Execucao Poder Executivo. A

- Financeira e ) 67,2 : abr/24 , . dez/24 ., Atrasado
gestao : . financeiro do sistemas com a Orgamentaria e ALRN i1niciara o ano

.. Diretoria ) . . ) )

orcamentaria e P —— Executivo e realizagcao de testes Financeira e de 2025 trabalhando
financeira Financeira ALRN de importacao de Diretoria de no SIGEF e no

base de dados

Gestdo
Tecnologica e
Inovacao

sistema contratado
pela Casa para suprir
suas necessidades.




Equipe Técnica da Assessoria de Planejamento

Luciana Targino de Almeida Cardoso
Ameérico Maia

lany Maciel Morais da Silva

Jairan Joao da Silva

Renata de Sousa Medeiros Campos Gadelha

Roselie Paiva de Albuquerque “Todas as diretrizes séo

resultado de um planejamento
e todo planejamento é
resultado de sonhos.”

— Flavio Augusto
N U, .
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