DIARIO OFICIAL ELETRONICO

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Terga-feira, 25 de Margo de 2025 — Ano VIII — n°® 1530

ATO DA MESA N° 578/2025

Dispoe sobre a aprovagéo do Processo de Monitoramento e Avaliagdo da Estratégia da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.

A MESA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, por intermédio de seu Presidente, Deputado Ezequiel Ferreira, no
uso de suas atribuigdes que lhe confere o art 34, incisos IX e XVII, ambos do Regimento Interno desta Casa, conforme Resolugdo 31 de 05 de fevereiro de 2021, e

Considerando os mecanismos de governanga e gestdo como ferramentas indispensaveis a realizagéo das fungdes institucionais da ALRN e como instrumento

para viabilizar solugdes que conduzam ao alcance dos macrodesafios estabelecidos no Plano Estratégico 2024-2027, denominado de "Horizonte 27";

Considerando que o atual direcionamento estratégico da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte estabelece a “Exceléncia como um dos seus valores,

trazida na gestéo focada em resultados e orientada para o cidadao;

Considerando a necessidade de implantagdo de um novo modelo de trabalho, voltado para o monitoramento e avaliagdo a estratégia estabelecida.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Manual do Processo de Monitoramento e Avaliagdo da Estratégia da Assembleia Legislativa do RN.

Paragrafo unico. O Manual do Processo de Monitoramento e Avaliagdo da Estratégia da ALRN busca a padronizacdo, otimizagdo de tarefas e integracgéo entre
as pareas e atividades da ALRN.

Art. 2° O Manual apresenta a distribuicdo de competéncias entre instancias e unidades administrativas, bem como o respectivo marco inicial e final de cada
tarefa, norteando o monitoramento da execugéo da estratégia na forma e no tempo planejados para todos nos niveis da organizacéo, abrangendo realizagdes de reunides

perioddicas de acompanhamento da estratégia.

Art. 3° A avaliagdo da estratégia trata-se de processo continuo, por meio da mensuragdo do desempenho de todos os niveis da organizagao, a partir de metas

instituidas no Plano Estratégico, para cada periodo.

Art. 4° A revisdo do plano estratégico sera executada quando necessario.

Art. 5° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacéo.

PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.

Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, Palacio José Augusto, em Natal, 19 de margo de 2025.

Deputado EZEQUIEL FERREIRA - Presidente;
Deputado KLEBER RODRIGUES - 1° Vice-Presidente;
Deputada EUDIANE MACEDO - 2° Vice-Presidente;
Deputado TOMBA FARIAS - 1° Secretario;
Deputado GALENO TORQUATO — 2° Secretario;
Deputado FRANCISCO DO PT — 3° Secretario;
Deputada TEREZINHA MAIA — 4° Secretario.

P
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APRESENTACAO

“Representar a sociedade norte-rio-grandense, legislar em sua defesa e fiscalizar
os atos da administracdo publica”, constitui a missdo da Assembleia Legislativa, do Rio
Grande do Norte (ALRN), conforme estabelece o instrumento de planejamento e gestao
“Horizonte 27”. Focada nesse proposito, a casa Legislativa Potiguar realiza a gestao
estratégica das metas e iniciativas estratégicas estabelecidas para o quadriénio 2024-2027,
buscando o aprimoramento crescente de seus servigos publicos e da satisfagdo plena dos

anseios do cidadao norte-rio-grandense.

Importante reconhecer que o atual direcionamento estratégico da ALRN
estabelece a “‘exceléncia” como um de seus valores, trazida na gestdo focada em
resultados e orientada para o cidaddo. Também prevé, para o final do quadriénio, como
visdo de futuro “ser referéncia na atuagao legislativa e fiscalizadora em favor da sociedade
potiguar”. Nesse sentido, surge a necessidade de implantacio de um novo modelo de
trabalho voltado para o monitoramento e avaliagdo da estratégia estabelecida, tomando

por base os resultados planejados em beneficio da sociedade.

O Manual do Processo de Monitoramento e Avaliagdo da Estratégia da ALRN
busca, além de padronizagdo, otimizacdo de tarefas e integracdo entre as areas e
atividades, também contribuira para o sucesso da execugdo de ag¢des e projetos previstos

no plano estratégico vigente.

Este Manual apresenta a distribui¢do das competéncias entre instancias e unidades
administrativas, bem com os respectivos marcos finais das tarefas, definindo o caminho
a ser seguido e as praticas a serem adotadas por diversas areas da organizagdo. Adotar
este modelo de processo organizacional significa perseguir os principios da eficiéncia,
efetividade e economicidade e demonstra a busca do Legislativo do RN por geracdo de

valor.
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1.1 GESTAO ESTRATEGICA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Descricao

Para facilitar a compreensdo dos processos de nivel de governo da Assembleia Legislativa
do Rio Grande do Norte (ALRN), foi elaborado este diagrama que apresenta as principais
fases da gestdo estratégica, consubstanciada nos processos Planejamento, Comunicacao,

Execucdo, Monitoramento ¢ Avaliagao e Revisao.

A principal saida do processo Planejamento consiste no Plano Estratégico estabelecido
para o periodo. Para o quadriénio 2024-2027, foi instituido do “Horizonte 27, através do
Ato da Mesa n°® 2528/2023, que apresenta o direcionamento institucional da organizacao,
composto por visdo, missdo, valores, macrodesafio, indicadores/metas e iniciativas
estratégicas. Por sua vez esta saida constitui a principal entrada para os processos

seguintes (comunicacdo, Execu¢do e Monitoramento e Avaliagdo).

Do processo de Execug¢do (de acdes, projetos, programas e demais processos de trabalho),
sdo obtidas as informacdes que constituem entradas para o processo Monitoramento e
Avaliacdo da Estratégia, que, por sua vez, abrange o acompanhamento € a mensuragao
periodica do desempenho da organizagao; a principal saida deste ultimo processo consiste
em reorientagdes para o processo Execucdo, de forma a garantir o alinhamento estratégico
das diversas areas. E, por fim, tem-se o processo de Revisdo da estratégia, que sera

executado quando da necessidade de atualizacdo do Plano Estratégico vigente.
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2.1 MONITORAMENTO E AVALIACAO DA ESTRATEGIA DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RN

2.1.1 Elementos do Processo

2.1.1.1 Comunicacéo da Estratégia
Descricao
Este processo tem como finalidade dar ampla e continua divulgacao da estratégia vigente,

do andamento de agdes e projetos constantes do plano do desempenho obtido

periodicamente, nos canais de comunicacao internos e externos disponiveis.

Devemos tomar como base o documento “Horizonte 277, que norteia a atuacdo da
organizagao neste quadri€nio e informagdes a serem coletadas, com regularidade, junto a

equipe da Assessoria de Planejamento e demais unidades administrativas.
O detalhamento deste processo sera realizado oportunamente.

Executante
Area de Comunicacao.

2.1.1.2 REALIZAR reuniao de alinhamento

Descricao

Reunir a Assessoria de Planejamento para alinhamento inicial dos trabalhos de
monitoramento da estratégia, com vistas a fiel execucdo das iniciativas estratégicas e

medi¢do dos indicadores estabelecidos para o periodo.

Esta atividade devera ocorrer quantas vezes forem necessarias durante o exercicio,
sobretudo quando da preparacdo das Reunides da Andlise da Estratégia (RAEs), para
garantir o alinhamento durante a execucao e o monitoramento da estratégia.

Data-limite: Primeiro dia util do exercicio e anteriormente as RAEs.

Executante



Assessoria de Planejamento

2.1.1.3 ELABORAR cronograma de RAEs do exercicio

Descricao

Definir, junto a administragdo, o calendario de Reunides de Analise da Estratégia (RAEs),

considerando a periodicidade trimestral, estabelecida no “Horizonte 27

Na defini¢do do cronograma, considerar a agenda de eventos institucionais da ALRN, a

fim de garantir a participacao efetiva dos titulares das unidades administrativas nas RAEs.

O calenddrio podera ser ajustado no decorrer do exercicio, desde que mantida a

periodicidade estabelecida para as RAEs.

Data-limite: Primeiro dia util de fevereiro.

Executante
Assessoria de Planejamento

2.1.1.4 PUBLICIZAR cronograma das RAEs

Descricao

Publicar o calendario de Reunides de Anélise da Estratégia, nos canais de comunicac¢io
internos e externos, a exemplo das paginas eletronicas da intranet e internet € outros

meios que garantam a ampla divulgacdo das datas em que as RAEs serdo realizadas.

Data-limite: Até trés dias da elabora¢ao do calendario.

Executante
Area de Comunicacao

2.1.1.5 ORIENTAR medigao periddica do desempenho

Descricao

Encaminhar e-mail institucional aos Comités Executivos, orientando a medi¢do periddica

do desempenho, seguindo o que foi estabelecido no plano estratégico vigente.



Esta atividade devera ser automatizada, quando do desenvolvimento do Sistema de
Gestao Estratégica da ALRN. A(s) planilha(s) de que trata o item “b” servirdo como

requisitos funcionais para a criacdo da ferramenta.

Data-limite: Até trinta dias da realizacdo da RAE.

Executante
Assessoria de Planejamento

2.1.1.6 Reunibes da gestao (internas)

Descricao

Reunir-se, periodicamente, para analise da situagdo atual da area, tomando por base o
direcionamento institucional contido no plano estratégico vigente (“Horizonte 277), o

plano tatico-operacional decorrente de outras diretrizes porventura existentes.

Os Comités Executivos sdo equipes setoriais, composta pelos titulares da unidade
(exemplo: Diretor e Coordenadores Ou Coordenador e Chefes, conforme a estrutura
existente em cada area), responsaveis por planejar a execucdo, monitorar e avaliar a
atuacao tatico-operacional. Tao logo elaborados, os planos taticos-operacionais(setoriais)
deverdo servir de guia para a execucdo e o acompanhamento das agdes e projetos no
ambito de suas respectivas areas, devendo ser utilizado também como base nas reunides

periodicas das equipes.

Nas reunides, deverdo ser demonstradas a evolugdo das agdes e projetos, as dificuldades
vivenciadas e os riscos identificados, com registro em ata das discussoes/deliberacdes e
das eventuais pendéncias (estas com indicagdo de responsdveis e datas-limites
correspondentes). Em cada encontro, também deverdo ser ressaltados os indicadores e
iniciativas definidos para drea e as providéncias que deverdo ser tomadas, a fim de

garantir a mensuragao do desempenho na forma e no tempo estabelecidos.

Os Comités Executivos deverdao buscar, internamente, o tratamento e a resolucao dos
problemas, com a finalidade de executar a estratégia estabelecida para a area, submetendo
ao Conselho de Governangca e Gestdo somente as demandas nao solucionadas
internamente. Estas deverdao ser compiladas e apresentadas em Reunido de Andlise da

Estratégia (ERA), ordinaria ou extraordinaria.



Eventuais propostas e melhorias do plano estratégico/ou do processo de trabalho
envolvidos poderdo ser compiladas pelos Comités Executivos e apresentadas em RAEs,

a serem consideradas nas revisoes periodicas, caso acolhidas pela administragao.
Este processo sera modulado oportunamente.

Data-limite: A cada quinze dias.

Executante
Comités Executivos

2.1.1.7 COLETAR dados

Descricao

Levantar os dados relativos aos indicadores afetos a areas, conforme a responsabilidade
e a periodicidade de medigao estabelecidas no “Horizonte 27”, para serem informados a

Assessoria de Planejamento em tempo habil.

As informagoes serdo coletadas junto as diversas unidades da respectiva area de atuacgao,

seguindo orientagdo recebida anteriormente, via e-mail institucional.

Data-limite: Conforme orientado pela Assessoria de Planejamento, seguindo
periodicidade estabelecida no plano estratégico.

Executante
Comités Executivos

2.1.1.8 FORNECER informacées sobre o desempenho

Descricao

Registrar dados e informagdes em planilha(s) eletronica(a) padronizada(s) ou modulos de
mensuracao de desempenho de sistemas de gestdo estratégica a ser desenvolvido,
objetivando compor o banco de dados sobre os resultados alcangados pela ALRN, durante
a execugao da estratégia 2024-2027. Eventuais davidas sobre a forma de preenchimento

devem ser repostadas a Assessoria de Planejamento.



Justificativas e/ou esclarecimentos sobre o desempenho obtido devem ser descritos com
linguagem clara e objetiva, a fim de possibilitar o real entendimento do cendrio

vivenciado.

Data-limite: Conforme orientado pela Assessoria de Planejamento, seguindo
periodicidade estabelecida no plano estratégico.

Executante
Comités Executivos

2.1.1.9 AJUSTAR dados/informacbes

Descricao

Adequar langamento de informag¢des em planilha eletronica ou modulo de mensuragao de
desempenho de sistema de gestdo estratégica da ALRN, caso solicitado pela Assessoria

de Planejamento.

Esta atividade repetir-se-4 tantas vezes quanto necessarias, a fim de garantir a suficiéncia
e a adequacao dos dados que serdo analisados em Reunido de Andlise da Estratégia

(RAES), respeitando-se, porém, o prazo estabelecido.

Data-limite: Conforme solicitado pela Assessoria de Planejamento.

Executante
Comités Executivos

2.1.1.10 ATUALIZAR planilha/sistema de acompanhamento

Descricao

Atualizar planilha eletronica geral que compila o desempenho organizacional na
execugdo da estratégia 2024-2027 da ALRN ou verificar consisténcia dos dados em
sistema de gestdo estratégica a ser desenvolvido, a partir das informacgdes

lancadas/enviadas pelas areas.



A eventual inadequagao ou insuficiéncia de dados sobre o desempenho devera ser sanada
pelas unidades respectivas, de forma a possibilitar a preparacdo da Reunido de Anélise da
Estratégia (RAE) seguinte, em tempo habil.

Data-limite: Conforme solicitado pela Assessoria de Planejamento.

Executante
Assessoria de Planejamento

2.1.1.11 PREPARAR RAE do periodo

Descricao

Elaborar materiais serem utilizados na Reunido de Anélise da Estratégia (RAE), a partir

dos dados e informacgdes fornecidos antecipadamente pelos comités Executivos

Também deverao ser compiladas fichas dos principais projetos estratégicos, para eventual

consulta durante a RAE.

O conteudo a ser apresentado e analisado na RAE — na forma de slide projetados — devera
possuir formato enxuto e de visualizagdo agradavel, a partir de resumos graficos, fotos e
demais imagens que representem o desempenho das areas e otimize a compreensdao no

tempo destinado ao encontro.

Data-limite: Até trés dias antes da RAE.

Executante
Assessoria de Planejamento

2.1.1.12 Reuniao de Anélise da Estratégia (RAE)

Descricao

Este processo tem por finalidade analisar a execucdo de acdes e projetos previstos no
instrumento “Horizonte 27 e os resultados alcangados pela organizacao, reorientando a

atuacao das areas conforme o desempenho obtido no periodo base da avaliagao.



A partir da apresentagdo de sinteses dos resultados planejados e alcancados, por area da
organiza¢do em determinado periodo, o desempenho obtido deve ser comparado com as

metas estabelecidas no “Horizonte 27,

O eventual desempenho insatisfatorio devera ser questionado as areas respectivas, com o
objetivo de subsidiar a definicdo de novas diretrizes, conforme o caso, com a finalidade

de garantir o cumprimento das metas nos planos estratégicos e taticos-operacionais.

As orientagdes poderdo envolver a atuacdo de outras unidades da ALRN para auxiliar
area mais sobrecarregada, a formagao ou incremento interno de equipes de projetos, a
alteragdo de prazos internos e/ou a adogao de outras medidas necessarias a execugao da

estratégia estabelecida para o periodo.

As RAEs devem ser realizadas segundo o calendério definido e com a deliberagdes em
reunido, a fim de garantir a execu¢do da estratégia. A eventual auséncia de integrante do
Conselho de Governanga e Gestdo na RAE deverd ser compensada pelo respectivo

substituto, conforme politica existente na ALRN.

Data-limite: Periodicidade trimestral.

Executante
Conselho de Governancga e Gestao

2.1.1.13 REGISTRAR decisées e deliberacbes

Descricao

Documentar em ata as decisoes, deliberagdes e eventuais pendéncias (estratégia planejada
e resultados obtidos), desempenho avaliado e fichas de projetos deverdo integrar a ata na
forma de anexo.

Data-limite: No ato das RAEs.

Executante
Assessoria de Planejamento

2.1.1.14 PUBLICAR ata e demais documentos na internet

Descricao



Publicar atas e demais documentos utilizados ou produzidos na Reunido de Analise da
Estratégia (RAE) em canal destinado ao repositorio de informagdes da area de governanca
da ALRN, na infernet a fim de dar conhecimento as partes interessadas (internas e

externas).

Data-limite: Até cinco dias Uteis das RAEs.

Executante
Assessoria de Planejamento

2.1.1.15 ORIENTAR readequacéo do Plano Tatico-Operacional

Descricao

Orientar a realizagdo de ajustes no Plano Tatico-Operacional da area, considerando as
diretrizes de Conselho de Governanga ¢ Gestdo fornecidas em Reunido de Analise da

Estratégia (RAE).

O Plano Tético-Operacional (versdo inicial e demais alteracdes) deverd ser publicado
interna e externamente, para divulgagdo as partes interessadas ou impactadas (unidades
da ALRN, sociedade, parceiros, fornecedores, orgaos direcionadores e de controle e

outros).

Data-limite: Até dois dias uteis das RAEs.

Executante
Assessoria de Planejamento



3 RECURSOS

3.1 ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO
(ENTIDADE)

Descricao
Unidade de apoio e assessoramento da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte,

vinculada a Diretoria-Geral, responsdvel por dar suporte ao planejamento,

operacionalizacdo, monitoramento e avaliacdo da estratégia da organizacao.

3.2 AREA DE COMUNICACAO
(ENTIDADE)

Descricao

Unidade responsavel pelos processos de comunicagdo da Assembleia Legislativa do Rio

Grande do Norte, vinculada a Presidéncia.

3.3 COMITE EXECUTIVO
(ENTIDADE)

Descricao

Unidade integrante da estrutura de governanga e gestao da Assembleia Legislativa do Rio

Grande do Norte, responsavel por direcionar, monitorar e avaliar a estratégia.

3.4 CONSELHO DE GOVERNACAE GESTAO
(ENTIDADE)

Descricao
Unidade integrante da estrutura de governanca e gestao da Assembleia Legislativa do Rio

Grande do Norte, responsavel por planejar, gerenciar a execu¢do, monitorar e avaliar a

operacionalizagdo da estratégia em suas respectivas areas de atuagao.



